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Las Bibliotecas Universitarias, especialmente
desde el impulso de Rebiun en su Plan
estratégico 2003-2006, estan trabajando muy
activamente en la adaptacion de su
organizacion y servicios a las exigencias del
nuevo modelo educativo del Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES).
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Las Bibliotecas estan asumiendo un papel fundamental
en la construccién de este nuevo modelo educativo por
varias razones:

Los nuevos métodos de ensefianza y aprendizaje estan
repercutiendo en un mayor uso de la Bibliotecay en la
demanda de nuevos servicios

Disponen de los recursos de informacion fundamentales
para el aprendizaje, la docencia, la investigacién y la
formacion continua

Ofrecen instalaciones y equipamientos adecuados para
la docencia y el aprendizaje
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» Son accesibles a toda la comunidad
universitaria por la proximidad de las
instalaciones a las facultades y centros y el
acceso remoto

» Tienen amplios horarios con personal
especializado

» Poseen una experiencia consolidada en la
prestacion de servicios al usuario.
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El impulso de REBIUN:

» Plan estratégico 2003-2006
- Linea estratégica n®4

Incrementar el nivel de formacion profesional de los
bibliotecarios

- Guia de recomendaciones para formacién
- Analisis de necesidades formativas

- Plan de formacién Rebiun

- Plan de formacién no presencial

- Portal web de formacion

- Organizacion de visitas
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Elimpulso de REBIUN:
» Plan estratégico 2007-2010

- Linea estratégican®3

Potenciar, promover y compartir recursos y
experiencias que favorezcan el desarrollo potencial
de las personas que trabajan en las bibliotecas
universitarias asi como la calidad y mejora de la
gestion y de los servicios bibliotecarios
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- Obj. Estratégico 3.2. Liderazgo, gestion,
competencias

- Realizar estudios y elaborar recomendaciones sobre seleccion y
acceso del personal a las bibliotecas universitarias, definicion de
nuevos perfiles, competencias y tareas del personal de las
bibliotecas

- Continuar con las acciones formativas conjuntas de los
miembros de Rebiun

Informe: Asamblea de Noviembre 2007
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Biblioteca

Nuevas competencias de los bibliotecarios:

- Técnicas y herramientas de gestion de la calidad y marketing
- Nuevas formas de contratacion

- Proceso técnico: metadatos, digitalizacion
- Biblioteca hibrida (integracion de recursos)
- Repositorios y archivos abiertos (OAl)

- Evaluacion y medicion de resultados

- TIC

- Técnicas de produccion y edicion

- Habilidades en la informacién (ALFIN)

- Consorcios y redes

- Proyectos transversales
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Biblioteca

Los RRHH, proceso de adaptacion:
» La aplicacion de técnicas de gestion de la calidad

» El disefio de nuevos perfiles profesionales que
favorezcan el desarrollo de habilidades en la
comunicaciéon y el dominio informacional

» La conversion en especialistas capaces de identificar,
autentificar y evaluar los recursos de informacion

» El continuo reciclaje profesional

» La constante colaboracion con profesores,
investigadores, alumnos, informaticos, otros servicios...
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Biblioteca
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Barreras que hay que salvar:

« El miedo al cambio y, en consecuencia, la resistencia al
mismo del propio personal

» Larigidez de los actuales sistemas de seleccion de
personal y la obsolescencia de las pruebas selectivas

» Lainmovilidad y falta de agilidad en la adaptacion de la
Relacion de Puestos de Trabajo a las necesidades
reales de la plantilla y el desempefio de sus funciones
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» Ladificultad para la adecuada toma de decisiones que
permita liberar al personal de tareas cada vez mas
mecdénicas y técnicas y favorecer la asuncion de nuevas
funciones y responsabilidades

» Los limitados e incompletos planes de formacion que
den paso al disefio y la puesta en marcha de un
completo y actualizado plan de formacién en nuevas
habilidades en informacién y comunicacion y TIC

» Ladificultad de comunicacién en la Organizacion para
desarrollar proyectos transversales y de colaboracion
con los diferentes colectivos de la Universidad.
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Lineas de actuacion:

Planificacion y disefio de los nuevos servicios
Analisis de competencias

Establecimiento de nuevos perfiles
Flexibilizacién de la contratacion

Adaptacién de las pruebas selectivas
Modificacion de la RPT
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« Eliminacion de tareas mecanicas y técnicas
 Disefio de un adecuado plan de formacién
 Participacion e implicacién del personal

» Direccion e implicacion de la Organizacion

» Colaboracion con otros colectivos y servicios
» Colaboracion con otras instituciones
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Conclusion

El proceso de adaptacion de los RRHH a un
CRAI no es un reto exclusivo de las Bibliotecas
sino de la propia Organizacion que debe
liderarlo y asegurar el éxito en su implantacion y
desarrollo con una adecuada toma de
decisiones.




Muchas gracias
mcarmen.fgaliano@uah.es
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