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Digitalizacion de las redacciones

O Las nuevas tecnologias contribuyen a la
transformacion de las practicas
periodisticas

O Sistemas de gestion de contenidos,
ficheros de datos, edicidon no lineal, acceso
a Internet...

O Redefinicion de funciones y reorganizacion
del flujo de trabajo
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Nuevos pertiles profesionales

O Rintala y Suolanen (2005)
= Transferencia de tareas
= Fusion de roles
= Incremento de labores

O Periodistas polivalentes (GRID, 2007)
= Polivalencia tecnologica

m Polivalencia mediatica
m Polivalencia tematica
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Objetivos

O Analizar si los periodistas han asumido
tareas tradicionalmente atribuidas a los
documentalistas

0 CoOmo se ha visto alterada la relacion
entre periodistas y documentalistas

0 Como los periodistas perciben la labor de
los documentalistas
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Metodologia

O Trabajo de campo en redacciones de
medios espanoles (2001-2006)

O Entrevistas con +70 profesionales
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Informatizacion de los centros de
documentacion informativa

Evolucidon de los servicios de documentacion
periodistica (N. Paul)

1. Basada en el papel; funcidn de conservacion.

2. Inicio de digitalizacion de documentos y bases
de datos; rol de intermediarios y proveedores
de informacion.

3. Fondos digitalizados y acceso directo del
periodista; éste asume tareas de busqueda.
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Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

O Panorama con luces y sombras (en
redacciones de TV, prensa e internet).

O Mejor conservacion de los fondos, crece la
versatilidad y la facilidad de acceso y
distribucion de la informacion.

0 Aumento de la autonomia del periodista:
uso de las bases de datos e internet.

O Ventajas en la incorporacion de material
de archivo.

IX Jornadas de Gestiéon de la Informacion
Madrid. 22 de noviembre de 2007



Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

“Para acceder a imagenes del archivo, el
periodista ya no depende de nadie, solo de
si mismo. Busca en una base de datos, lo
relaciona y lo solicita, lo revisa y lo
descarga”. Director técnico de Telecinco

“El documentalista se convierte en el gestor
del material util, tanto en anticipo como en
retraso. Permite que el sistema genere

satisfaccion entre los periodistas”.
Subdirector de Telemadrid
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Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

O La documentacidon en una redaccion
multimedia: valor anadido para un medio
con respecto a la competencia.

0 El documentalista puede considerarse un
coproductor de informaciones, por su
trabajo de organizacion, archivo y apoyo
al periodista (Rubio, 2005).
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Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

0 Descenso del numero de consultas a los
centros de documentacion.

O Substitucidon de la consulta del centro de
documentacion por la consulta a internet
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Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

0 Uso de internet en las redacciones

= Se ha convertido en un recurso de primera
magnitud, con frecuencia exclusivo.

= Con frecuencia sustituye la consulta de la base

de datos del propio medio (Por ejemplo: Catalunya
Radio y Televisid de Catalunya).

= Sin formacion especifica en busqueda de
iInformacion
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Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

Periodistas catalanes e internet

m El 31,46% valora la rapidez
= Solo el 13,15% usa busqueda avanzada

= Operadores booleanos (41,31%), frase
exacta (31,92%) y limitacion por
campos (27,23%)
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Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

O El centro de documentacion: un problema
de percepcion entre los redactores

O Vision arcaica de los documentalistas

O Con internet y bases de datos: ¢son
prescindibles los documentalistas?
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Periodistas y documentalistas:
nuevas funciones y relaciones

O Los periodistas han ganado en autonomia,
pero ello no equivale necesariamente a
una mejora de las informaciones.

O Los redactores gue se ven obligados a
desarrollar o perfeccionar nuevas
nabilidades: la calidad de los productos
finales se resiente.

O Los documentalistas en el nuevo sistema
se convierten en parte del “engranaje” de
una madguinaria, en la que su trabajo esta
limitado, y donde disminuye — o incluso
desaparece - su capacidad creativa.
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Redefinir las funciones

O El entorno exige una adaptacion de las funciones
del servicio documental, que debe forjar una
nueva asociacion informativa con la redaccion.

O Las digitalizacion facilita el trabajo del
documentalista, “ahorrando rutinas mecanicas y
esfuerzos inutiles y permitiendo que se centre en
lo fundamental: la elaboracion de documentacion
especifica, cronologias, recopilaciones tematicas,
Investigacion sobre las fuentes mas adecuadas
para resolver las diferentes tipologias de
consultas, etc.” D2 de documentacién de Inf.Telecinco
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Redefinir las funciones

O Importancia del valor anadido, trabajo
Intelectual, tratamiento conceptual de la
Informacion que aporta el documentalista
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Conclusiones

O El centro de documentacion en una redaccion
multimedia comparte rasgos comunes con los
recursos documentales tradicionales

O Posee elementos significativamente distintos que
lo convierten en un servicio especial
= por la peculiaridad del usuario al que atienden,
= por el numero de medios dependientes del servicio

= por su mismo planteamiento fisico, con un menor
volumen de fuentes bibliograficas tradicionales

= por el incremento del empleo de Internet como fuente
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Conclusiones

O

Es necesario superar el problema de imagen y
visibilidad que todavia arrastran los centros de
documentacion

Invertir en otro tipo de busqueda de informacion
mas compleja: material para elaborar
Informaciones en profundidad

El documentalista debe reivindicarse como
potencial creador de contenidos (firma)

Profesional aliado del periodista, especialista en
el uso de la tecnologia y con el gue comparte un
lenguaje comun
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