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Resumen: El papel que juegan la gestidon del conocimiento y las tecnologias de la informacion en
el reto de la mejora continua de la calidad en la sanidad es cada vez méas util, creible y relevante.

En este sentido, el Plan de Calidad para el Sistema Nacional de Salud es la herramienta, dentro del
Ministerio de Sanidad y Consumo como coordinador del Sistema Nacional de Salud, que pretende
entre otros objetivos fomentar la excelencia clinica y mejorar la atencion a los ciudadanos para lo
que se compromete a: facilitar el acceso a informacién fiable y de calidad (mediante el desarrollo
de excelenciaclinica.net, un metabuscador en salud, la financiacién del acceso a recursos basados
en la evidencia como la Biblioteca Cochrane Plus, el Instituto Joanna Briggs o el desarrollo de
GuiaSalud), crear espacios en los que poder compartir conocimiento (como la puesta en marcha
de tres Boletines de informacion para profesionales sanitarios o el Blog de la Agencia de Calidad
del SNS) y mejorar la atencién a los ciudadanos (con la creacion del proyecto de Historia Clinica

Digital del Sistema Nacional de Salud).

Con estas actuaciones se persigue mejorar la formaciéon de los profesionales sanitarios en la
practica clinica para contribuir a la excelencia en la atencién, el cuidado y la seguridad de los

pacientes.



