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X1 Jornadas de Gestion de la Informacion: Servicios polivalentes, confluencia
entre profesionales de archivo, biblioteca y documentacion

Una vez méas, SEDIC ha sido fiel a su convocatoria anual con la organizacion de sus
jornadas profesionales en colaboracién con la Biblioteca Nacional y el Ministerio de
Cultura. Puede decirse que se ha consolidado ya la férmula que combina conferencias,
mesa redonda y comunicaciones libres, con un programa muy cargado de experiencias y
reflexiones. Las actas reinen tanto las presentaciones expuestas en las jornadas como
otros trabajos que no fueron expuestos. Todos ellos estan disponibles en E-LIS. Por su
parte, las presentaciones estan disponibles en la web de SEDIC.

Como novedades en la organizacion se incluyé la exposicion de poésters y la
comunicacion de comentarios en directo desde la sala a través de Twitter. Ambos
constituyen medios para aumentar la participacion en las jornadas, una asignatura
pendiente que debera potenciarse en proximas ediciones.

El tema seleccionado planteaba la necesidad de contar con un espacio de dialogo entre
archiveros, bibliotecarios y documentalistas. Dos son las tendencias actuales que
conllevan esta confluencia: la creciente apuesta por servicios polivalentes y el disefio de
sistemas que integran fuentes de diferente naturaleza. Las sucesivas intervenciones de
las jornadas incidieron a menudo en la necesidad de trabajar en comun, de compartir
reflexiones, experiencias y conocimientos.

La primera sesion de las jornadas se inici6 con la conferencia de Carlos Obeso Abalde,
Director del Institut d'Estudis Laborals de ESADE, que pretendio dar las claves para un
optimo desarrollo profesional. Para él, la carrera profesional se ha difuminado y mas
que titulaciones establecidas se demandan competencias. Puso énfasis en la necesidad
de competir, sobre todo en el sector privado. Se mostré optimista hacia nuestro sector
ya que Espafia tiene pocas empresas de valor afadido por lo que se necesita la
informacidn. Pero como punto negativo, nos ve como profesionales muy discretos con
carencias en valores ligados al mundo de la gestion como: la orientacién al cliente, el
trabajo en equipo, la iniciativa, la orientacion al logro y la bldsqueda del impacto y la
influencia.

En la primera sesion de comunicaciones libres, Elena Barnuevo Rocko, de Plural
Entertainment S.L., expuso la polivalencia del documentalista del sector audiovisual y
como su trabajo se centra actualmente en la gestion de las imagenes. Eva Poves Pérez,
del Centro de Ciencias Humanas y Sociales (CCHS) del CSIC, relaté la confluencia de
personal y de los fondos, asi como la polivalencia en los servicios que ofrece. Xoan A.
Porto Saavedra, de la Unidad de Informacién del Centro de Innovacion e Servizos de



Galicia, present6 las actividades de este centro basadas en la vigilancia tecnologica.
Para este ponente el documentalista debe asumir la heterogeneidad de enfoques a la
hora de abordar las tareas documentales y se le presenta una oportunidad al trasladar los
métodos, técnicas y productos propios de la informacion y documentacion cientifica al
ambito de los sistemas de gestion de las organizaciones: principalmente en el &mbito de
la innovacion, pero también en los de la gestion de la calidad, medio ambiente, etc.
Javier Docampo Capilla, del Archivo y Biblioteca del Museo Nacional del Prado,
presentd la integracion de los procesos y servicios de su unidad, centrandose en su
OPAC conjunto. En dltimo lugar de esta sesion, intervino Nuria Amérigo Flores, de
At4 wireless Parque Tecnoldgico de Andalucia, centrandose en el sistema de gestion
documental de su empresa.

La sesion finalizd con dos ponencias. La primera estuvo a cargo de Miriam Figueiredo
Vieira da Cunha, profesora de la Universidade Federal de Santa Catarina (Brasil)
quien hizo una aproximacion a la convergencia de los profesionales de la informacién
en Brasil, Francia y Espafia. En Brasil, al contrario de lo que ocurre en Francia y
Espafia, hay un desmembramiento de las profesiones clasicas de la informacion. En
Espafia y Francia existe un fuerte intento de agregacion o union a través de: formaciones
comunes, asociaciones y acreditaciones comunes. Para la ponente los distintos sistemas
de formacién y las asociaciones deben evolucionar hacia una integracion cada vez mas
amplia.

La segunda ponencia la imparti6 Pepa Michel Rodriguez, Subdirectora General
Adjunta de la Biblioteca Nacional de Espafia. Expuso las lineas de trabajo de la BNE
para dar valor afiadido a sus servicios, aspecto ya reflejado en su plan estratégico.
Remarca que aunque esta institucion ha ido evolucionando, el objetivo sigue siendo el
mismo, aunque los servicios se han ido personalizando dotandoles de un valor afiadido.
Ejemplos de estos servicios son: la impresion bajo demanda, el libro interactivo, los
nuevos servicios de acceso electronico, la integracién de contenidos digitales sujetos a
derechos de autor y el archivo del dominio .es

La segunda sesion (jueves tarde) estuvo dedicada a los aspectos normativos. Intervino
en primer lugar Miquel Térmens, profesor de la Universidad de Barcelona, destacando
las diferencias existentes actualmente entre archivos y bibliotecas respecto a la
preservacion digital. Los roles tradicionales estan invertidos, de modo que las
bibliotecas estan realizando avances en preservacion que pueden ser aprovechados por
los archivos. Aunque cada tipo de institucidn tiene necesidades diferentes, deberian
cooperar para aprender como asumir el reto comdn de la preservacion de contenidos
digitales. A continuacion, Toby Bainton, Secretario de SCONUL en el Reino Unido,
presentd un panorama comparativo sobre los problemas legales en la digitalizacion de
obras huérfanas. Para las instituciones resulta complejo obtener permisos cuando la
herencia estd repartida. Solo las decisiones legislativas pueden legitimar la
digitalizacién. Las soluciones planteadas en la UE pueden permitir a las bibliotecas
elegir entre la busqueda razonable o el pago de licencias genéricas.

La sesion finalizé con una mesa redonda sobre necesidades normativas. José Luis
Moreno Casas, Socio Director de KPMG, expuso como la implantaciéon de la e-
administracion (Ley 11/2007) supone una gran oportunidad para apostar por la
interoperabilidad en la gestion documental. Para ello, deben potenciarse las diferentes
facetas de la interoperabilidad: técnica, semantica y organizacional. Patricia
Fernandez-Mazarambroz, Subdirectora General Adjunta de la Subdireccion General
de la Propiedad Intelectual del Ministerio de Cultura, destaco la necesidad de proteger la



propiedad intelectual en Internet. La lucha contra la vulneracion de los derechos de
autor, ha de verse acompafiada del incremento de la oferta digital en linea, desarrollando
nuevos modelos de negocio. Yolanda Ruiz Esteban, Jefa del Departamento de
Adquisiciones de la Biblioteca Nacional de Espafia, sefialé el vacio legal existente para
el deposito legal de los documentos difundidos a través de Internet. El Plan estratégico
de la BNE asume la preservacion del patrimonio documental espafiol, incluyendo el
archivo del dominio web espafiol, para lo cuél se ha firmado un acuerdo con Internet
Archive. Cerrd la mesa Gerardo Bustos Pretil, Subdirector General de Informacion,
Documentacion y Publicaciones del Ministerio de Economia y Hacienda, quién incidid
en la necesidad de un nuevo marco juridico para el documento electrénico. La Ley
11/2007 de Acceso a la Informacién obliga a plantear la conservacion y archivo de los
documentos electronicos, asegurando la autenticidad de la copia. Queda mucho camino
por recorrer, tanto en la adaptacion de los cambios como en el desarrollo normativo
pendiente.

En la tercera sesion, ya en la jornada del viernes, se analizaron experiencias concretas
de sistemas integrados de recuperacion de informacion sobre fuentes de naturaleza
diversa. Diferentes soluciones para caracterizar una tendencia en alza: la necesidad de
ofrecer a los usuarios una entrada unificada para contenidos que tradicionalmente han
recibido tratamientos independientes sin interconexion.

Francisco Sobrino Bescos, Técnico de Sistemas del Parlamento de Aragon, presento el
modelo de gestion documental de esta institucion, integrando los archivos audiovisuales
de las grabaciones de las sesiones. Francisca Hernandez Carrascal, Directora del
proyecto Ontologia del Patrimonio de Cantabria de la Fundacion Marcelino Botin,
mostro este ejemplo de intercambio de informacion bibliogréafica, histdrica o0 museistica
sobre patrimonio cultural, para constituir un sistema adaptado a la web semantica.
Jaime Sainz Guerra, Técnico de Archivos del Archivo General de Simancas, expuso la
experiencia de integracion de fotografias de obras de arte, registros bibliograficos y
documentos de archivo en la Casa Museo de la familia Pinazo.

Tomas Baiget, Director de El profesional de la informacion, destaco las ventajas de la
integracion de sistemas diversos para mejorar sus potencialidades. La conexion de
datos entre E-LIS, EXIT e IRALIS es un claro ejemplo de ello, en el &mbito de la
informacién sobre biblioteconomia y documentacion en Espafia. Finalmente, Alicia
Sanchez Soriano, documentalista del BBVA, presento el sistema de Opac desarrollado
para la intranet de esta institucion. Se trata de un desarrollo a medida sobre Koha, que
adopta la filosofia de la web social, apostando por las aportaciones de los empleados del
organismo.

La conferencia de clausura fue impartida por Stefan Gradmann, profesor de la
Humboldt University de Berlin y miembro del grupo de trabajo para el desarrollo de un
buscador semantico en Europeana. La metafora de la Torre de Babel refleja el potencial
de la multiculturalidad junto al riesgo de constituirse en un mero proyecto politico. La
aplicacion de una ontologia multilinglie apoyada en la interoperabilidad entre los
recursos, pretende evitar que Europeana sea s6lo una mas entre las bibliotecas digitales.

En el acto de clausura, se hizo entrega del V Premio Nacional SEDIC a la Calidad e
Innovacién dedicado en esta ocasion a las Colecciones Fotogréaficas y otorgado al
Centre de Recerca i Difusio de la Imatge (CRDI) del Ayuntamiento de Girona.
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