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1. DATOS GENERALES

QUE ESSEDIC

La Sociedad Espafiola de Documentacion e Informacién Cientifica (SEDIC) inicia su
actividad en 1975, ante la necesidad de disponer de un marco para el intercambio de experiencias
y la formacion profesional de los documentalistas y bibliotecarios espafioles. Nace asi la
Sociedad Espafiola de Documentacion e Informacion Cientifica, que durante estos afios ha
contribuido a

- Difundir laimportancia de la Informacion y Documentacién para el desarrollo econémicoy
cientifico, estimulando el uso de las tecnologias y las fuentes de informacion.

- Facilitar el acceso y contacto con € mercado de trabajo, estableciendo puentes entre ofertas
y demandas. Orientar a las empresas en la seleccién de profesionales poniendo a su
disposicion una compl eta bolsa de trabagjo.

- Fomentar el asociacionismo profesional y estimular las relaciones internacionales de los
profesionales con colegas de otros paises, en especial de la Unién Europea.

- Coordinar las actividades de sus miembros con los de otras asociaciones agrupadas en
FESABID (Federacion Espafiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia vy
Documentacion).

- Formar especialistas en informacion y documentacion, colaborando en e disefio de los
programas de los estudios universitarios de Biblioteconomia y Documentacion y
proporcionando formacién profesional permanente.

- Representar a los Documentalistas y Bibliotecarios ante la Administracion Publica y
organi zaciones relacionadas con su &rea de actividad asi como en asociaciones, conferenciasy
encuentros internacional es.

En la actualidad SEDIC cuenta con 1254 socios, incluyendo asociados individuales e
ingtitucionales. Durante 1998 se produjeron un total de 89 bajas y 105 altas como socios de
SEDIC.
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2. ACTIVIDADES

2.1 GRUPOSDE TRABAJO

Uno de los objetivos de SEDIC es estimular y apoyar la cooperaciéon de sus miembros.
Por ello se fomenta la creacion de grupos que tienen como fin € intercambio de experiencias y
coordinacion de proyectos, asi como de divulgacion de las actividades en Documentacion e
Informacion en distintos campos. En 1998 se han creado dos nuevos grupos de trabajo: “ Grupo
ACTIVA”, y grupo "Circulo Z", para intentar estimular e intercambio de opiniones e ideas en
diferentes areas.

L os grupos de trabajo actual mente en activo son |os siguientes:

Grupo de Trabaijo sobre Gestion Electr d6nica de Documentos

L os objetivos generales de este grupo son:

1.- Servir como punto de encuentro a todos los profesionales, docentes, estudiosos e interesados
en estas tecnol ogias, elaborando un directorio con todas las personas interesadas.

2.- Elaborar un informe del estado del arte en la gestién electronica de documentos, imaging y
workflow en el mercado espafiol .

3.- Elaborar un listado de recursos de informacion: asociaciones, bibliografias, enlaces a web-
sites, etc.

4.- Elaborar peguefios informes técnicos gue posibiliten la comprension de la tecnologia GED,
Imaging y workflow.

5.- Publicar articulos en el Web de Sedic y otras publicaciones

6.- Difundir, mediante cursos y seminarios, |as técnicas, metodologias y recursos necesarios para
una correcta comprension del tema entre los profesionales del sector.

7.- Difundir, mediante visitas y demostraciones concertadas con fabricantes de soluciones GED,
las herramientas que se aplican, asi como las innovaciones y tendencias en este capitulo.

Este grupo, a su vez, engloba varios subgrupos para tratar 1os diferentes aspectos que se
contemplan dentro de la Gestion Electronica de Documentos. Cada subgrupo tiene unos
objetivos definidos que consisten en:

Sistemas GED v estandares

L os objetivos de este subgrupo se centran en la definicién de un modelo conceptual y por
otra parte, establecer una definicion genérica de lo que es un sistema GED (arquitectura,
componentes conceptuales, estandares aplicables a sistemas GED...).

Fuentes de Informacién. Bibliografia Web-site

Su objetivo es la recopilacion de todo tipo de fuentes de informacion y principales
publicaciones relacionadas con la Gestién Electronica de Documentos.



Productos y Empresas de Servicios

Con este subgrupo se pretenden conseguir varios objetivos como son:

1.- Establecer € &mbito de trabajo geografico (nivel nacional e internacional).

2.- Definicion del érea de trabajo (hardware y software).

3.- Recopilacion de informaci6n soft, hard de productos.

4.- Recopilacién de informacion de empresas productoras y distribuidores.

5.- Definicion de criterios comparativos entre productos.

6.- Estudio y recopilacién de proyectos, implantaciones o instal aciones reales de producto.

7.- Empresas de servicios independientes (escaneo, almacengje, etc.) o servicios asociados a
producto (consultoria).

El grupo ha publicado en el Web de SEDIC unarelacién de los productos de GED disponibles en
Espafia.

Grupo de Documentacion en Ciencias de la Salud

Dentro de los objetivos de este grupo esta el mantenimiento de las Jornadas de Informacién
y Documentacion en Ciencias de la Salud, fomentar la formacion continuada de los profesionales
y realizar otras actividades tales como:

- Mantener la comunicacion con representantes de la Biblioteca Nacional de Ciencias
delaSaud.

- Mantener el Catalogo Colectivo de Ciencias de la Salud de las 17 Comunidades
Auténomas.

Durante 1998 los representantes de Bibliotecas de la Salud se han concentrado en la
preparacion de las VIl Jornadas de Informacién y Documentacién en Ciencias de la Salud, que se
celebraran del 5 a 7 de Noviembre de 1999 en Santiago de Compostela.

También ha organizado un taller especifico sobre bibliotecas de Ciencias de la

Salud dentro de las VI Jornadas Nacionales de Documentacion Automatizada
(DOCUMAT) celebradas en Valenciadel 29 a 31 de Octubre.

Grupo de Documentacion Econdmica

El grupo de trabajo sobre Economia esta formado por profesionales que desarrollan su
actividad en empresas u organismos que precisan informacion de caracter econdmico y
financiero. Este grupo, que cuenta con 52 miembros, ha convocado algunas reuniones parciales
siguiendo la costumbre iniciada en 1997 de ailmuerzos de trabgjo permitiendo la asistencia de un
numero variable de miembros que, sin agenda de trabajo especifica, tratan de asuntos de la
actualidad economica.

Grupo de For macion




La finalidad principal de este grupo de trabajo es la organizacion de cursos de formacién
permanente de SEDIC que pueden resultar de utilidad e interés para los profesionaes de la
Informacion y la Documentacion.

También se programan cursos organizados en colaboracion con otras instituciones, la
coordinacion de jornadas o congresos y otras actividades propuestas por €l resto de los grupos de
trabgjo. El elevado nimero de cursos de formacién que se han realizado durante 1998 reflgja la
labor de este grupo.

Grupo de Gestion de Calidad

El grupo de trabajo sobre Gestion de Calidad de SEDIC se cred en septiembre de 1994 por
un grupo de profesionales interesados por el tema, con los siguientes objetivos:

1.- Entrar en contacto con otros grupos de profesionales de bibliotecas o centros de
documentacién interesados en la calidad, para conocer y contrastar las experiencias
realizadas.

2.- Promocionar estudios y actividades de la calidad aplicada a mundo de la
Documentacion.

3.- Fomentar la aplicacion de dichas técnicas en las organizaciones y centros. Un
giemplo de €ello seria la elaboracion de documentos generales de trabajo, de posible
uso en diferentes tipos de centros, como formularios de encuestas de usuarios,
manuales de calidad...

4.- Colaborar con otras instituciones nacionales (AENOR, Asociacion Espafiola de
Cdlidad) y extranjeras (ADBS, FID...) paraintercambiar experiencias.

5.- Fomentar la certificacion de calidad en nuestros centros.
En 1998, gracias una subvencion de la Direccién Genera del Libro, Archivos y

Bibliotecas se ha publicado la Guia para la Aplicacion de la Norma SO 9000 a Bibliotecas y
Servicios de Informacion y Documentaci on.

Grupo sobre Documentacion Gr éfica

Este grupo se formo a principios de 1997 y agrupa a profesionales con experiencia en €l
campo de los fondos documentales gréficos. Su principal objetivo es la creacion de un foro de
encuentro y discusion sobre temas relacionados con e mundo de la documentacion fotogréficay
audiovisual desde la perspectiva del profesional documentalista. Este foro no pretende ser
Unicamente un lugar de intercambio de ideas entre profesionales o estudiosos de este campo, Sino
una puerta abierta alarealizacion de distintas actividades.

En su constitucion como grupo se establecieron las siguientes lineas de trabajo:



1.- Estudios y proyectos de investigacion relativos a “ Fondos Gréficos’. Se aprobo la
realizacion de un estudio sobre el patrimonio fotogréfico espafiol como uno de los
objetivos de trabajo para los préximos dos afos.

2.- Puesta en marcha de una linea de intercambio de informacion entre profesionales
del conjunto de Comunidades Autoénomas Espafiolas a través del correo electronico.

Actualmente participan catorce profesionales de las siguientes instituciones. CIDA,
Universidad de Zaragoza, CSEN, CENEAM, Universidad Carlos Il de Madrid,
Universidad Pompeu Fabra, Universidad de Castilla La Mancha, Instituto Andaluz del
Patrimonio Histérico, Fundacion de los Ferrocarriles Espaioles, Grupo Correo, Cinco

Diasy AENA.

3.- Formacién en e campo de los Archivos y Documentacion Fotografica y
Audiovisual. En el mes de Octubre se impartio € curso “Digitalizacion de archivos
fotogréficos’. Este curso forma parte de una serie de actividades de formacion que
periddicamente trataran de forma més monogréafica 'y especializada todos los aspectos
relacionados con la gestion de imagenes.

4.- Asesoramiento a profesionales sobre cuestiones relativas a organizacion, gestion y
digitalizacion de fondos gréficos.

El grupo harealizado una seleccién de fuentes de informacién sobre documentacion gréfica que
se haincorporado a web de SEDIC.

Grupo ACTIVA

Este grupo se cre6 en 1998 con € objetivo de desarrollar un plan de actividades
encaminadas a fomentar la insercion laboral de los socios de SEDIC en situacion de desempleo.
Pretende fomentar las acciones dirigidas a una meor difusion y conocimiento del perfil
profesional de los documentalistas, establecer contactos activos con los potenciaes empleadores
(empresas del sector, INEM, ETT, empresas de otros sectores econdmicos..) y trabgar en la
mejora de las aptitudes de nuestros profesionales para acceder a mercado de trabagjo.

Durante 1998 ha organizado seminarios gratuitos, con €l titulo "Taller de blsqueda de
empleo”, con el objeto de facilitar el acceso a empleo por parte de los profesionales en paro de
laasociacion. Ademaés, se ha disefiado una campafia de difusién, hacia el entorno empresarial,
de la profesién de documentalista con objeto de fomentar e conocimiento de nuestras
capacidades por parte de los Departamentos de Recursos Humanos de las empresas.

Circulo Z

El protocolo z39.50 se ha convertido en una norma que, S bien no totamente
desarrollada ni implementada, no puede ignorarse en e mundo de los sistemas de gestion de
bibliotecas ni de las bases de datos documentales. En Espafia se estan llevando a cabo trabajos
tanto en € terreno de la puesta en marcha de servidores completamente operativos (Biblioteca de
Castillay Ledn, Universidad de Valencia, instalaciones de Absys, de Libertas, etc.), como en €l
desarrollo de clientes (Znavigator de Enwae, cliente en espafiol de Ifigenia-telefonica...)



Con la creacion del grupo de trabajo “Circulo Z”, SEDIC trata de ayudar a la promocién
de este protocolo y de sus posibilidades entre los profesionales del sector e intentar relacionar
entre si de alguna forma los trabajos mencionados.

2.2 CONGRESOS, JORNADASY SEMINARIOS

A lo largo de 1998, SEDIC ha participado en la organizacion de diversos eventos de
interés para e ambito de la Informacion y la Documentacion, permitiendo la actualizacion de
conocimientos y € intercambio de ideas en diferentes temas. Entre los diferentes actos
organizados por SEDIC se pueden destacar: conferencias, jornadas, seminarios, presentaciones
de productos informéticos, vigjes y visitas a lugares que pueden ser de interés e importancia para
los profesionales de la Informacion y la Documentacion:

VI JORNADAS ESPANOLAS DE DOCUMENTACION FESABID’'98

Se han celebrado en Vaencia, entre los dias 29 y 31 de Octubre, con € lema “Los
Sstemas de Informacion al Servicio de la Sociedad”. El propdsito de estas jornadas era servir de
espacio de reflexion sobre el nuevo escenario creado con e advenimiento de la sociedad de la
informacion, establecer un catdlogo de necesidades y estrategias de actuacion ante € reto que se
plantea actualmente a los profesionales del sector: definir el papel que les corresponde como
especialistas en la nueva sociedad de la informacion que se perfila.

Se propusieron cuatro temas de trabagjo:

* La informacion como factor de desarrollo: El cambio tecnoldégico no esta siendo
adecuadamente utilizado para reducir las diferencias sociaes. La globalizacion de la informacién
no es real; las diferencias cada vez son méas acusadas y €l acceso a la informacion sigue siendo
restrictivo para ciertos grupos. Es necesario replantear 1a politica de informacion de las naciones
desde un enfoque mas solidario y cooperativo.

*  Gestion y tratamiento de la informacién: Las tecnologias de la informacion contindian en su
imparable avance y, cada vez, son mas los sectores que tienden a ser informatizados o
tecnificados. Los profesionales deben conocer y utilizar dichas tecnologias de acuerdo con un
codigo deontolégico. Temas como |os derechos de autor, el derecho alaintimidad y € control
de medios, requieren un serio debate y por parte de todos los interlocutores sociales.

* Formacion de profesionales: La sociedad de lainformacion necesita de perfiles profesionales
adaptados a la nueva realidad. Los estudios académicos y €l reconocimiento profesional en las
organi zaciones deben adecuarse a estas necesidades, el cambio es obligado.

* Usuarios y/o clientes en los servicios de informacion: El concepto de usuario de la
informacion ha desaparecido en favor del nuevo concepto de cliente. Se trata de ofrecer un
servicio de informacién con valor afladido que intente ganar, dia a dia, calidad y adecuacion en

sus servicios. Conceptos como rentabilidad, idoneidad y optimizacidn de recursos son las claves
actuales que los profesionales se plantean parala mejora de la gestion de lainformacion.



Se realizaron ademas 10 foros de debate y una serie de actividades paralelas

Paralelamente a desarrollo de las Jornadas se celebra DOCUMAT 98, una feria de
exposicion de productos que trata de poner a acance de todos los asistentes las Ultimas
novedades, presentadas por las empresas del sector.

Dofa Pilar Vergara actué en representaciéon de SEDIC como miembro del Comité
Cientifico que realizé la seleccién de |os trabajos presentados y organizo la sesion "Usuarios y/o
clientes en los servicios de informacion”.

CONFERENCIA DE CLAUSURA DEL CURSO GENERAL

Laclausuradel Curso Genera de Documentacién tuvo lugar €l 24 de junio en €l Salén de
Actos de |la Biblioteca Naciona. Jaime Denis Zambrana, director del Programa de Nuevas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion del M.E.C. impartié una conferencia con €l
titulo “La sociedad de la informacion y la biblioteca escolar. Proyectos en curso del M.E.C.”

Unavez finalizado €l acto, se celebrd latradiciona cenafin de curso.

SEMINARIOSY CONFERENCIAS

SEDIC organiza permanentemente actividades de tipo cientifico: conferencias, coloquios,
charlas, mesas redondas...

- Presentacion de soluciones Intranet para la empresa, a cargo de Russell Ward, European
Intranet Director de The Dialog Corporation, con €l titulo “Como capitalizar los fondos de
conocimiento existentes en la empresa. Integracion; Indizacion de informacion interna y
externa’, celebrada en lasede de SEDIC € 11 de Marzo de 1998

- Conferencia sobre “Andlisis de la Informacién y Tecnologias de la Inteligencia”, impartida por
D. Xavier Polanco, responsable del Programa de Recherche en Infométrie del INIST (CNRS),
organizada en colaboracion con la Universidad Carlos |11 y que se celebro e 27 de Marzo de
1998 en el Salén de Grados de dicha Universidad

REPRESENTACION INSTITUCIONAL

SEDIC mantiene estrechas relaciones con e Ministerio de Educacién y Cultura, la
Biblioteca Nacional, el CINDOC, diferentes fundaciones e ingtituciones publicas y privadasy, en
general, con todo el sector de la Informacién.

SEDIC presta mucha atencion a la difusién de informacion técnica 'y de actualidad para
sus asociados, por ello ha asistido a diversas conferencias y congresos, tanto a nivel nacional
como internacional. En estos eventos se dan a conocer las Ultimas tendencias y desarrollos,



sirviéndonos ademas de plataforma para dar a conocer nuestras actividades. Durante 1998
SEDIC ha estado representada institucionalmente o a través de sus miembros en los siguientes
foros:

SIMO

Feria Internacional de Informatica, Multimedia y Comunicaciones

Madrid, del 3 a 8 de Noviembre de 1998

SEDIC participd en la Jornada Profesional sobre Gestién del conocimiento: aplicaciones técnicas
y especificas en la empresa, celebrada el dia5 de noviembre de 1998.

ECIA (European Council of Information Association)
Lareunion de primavera se celebro en Estocolmo, del 19 a 21 de Abiril, 1a reunion de otofio se
celebrd en Lisboa, del 29 al 31 de octubre

|II CONGRESO NACIONAL DE USUARIOS DE INTERNET E INFOVIA
Mundo Internet’ 98
Madrid, del 18 a 21 de Febrero de 1998, con & lema“Intranet: el triunfo de la tecnologia”

IDT 98
Paris, del 9 a 11 de Junio de 1998.

EUSIDIC 1998 ANNUAL CONFERENCE
Viena, del 12 al 14 de Octubre de 1998.

ENCUENTRO PROFESIONAL SOBRE GESTION DEL CONOCIMIENTO
Madrid, € 1 de Julio de 1998.

ON-LINE INFORMATION 98
Londres, del 8 al 10 de Diciembre de 1998.

2.3 BOLSA DE TRABAJO

SEDIC mantiene desde hace varios afios una base de datos con los curricula de los socios
y realiza un importante esfuerzo para mantenerla actualizada. Esto permite poner a disposicion
de las empresas que requieren los servicios de un profesional de la Documentacion una completa
relacion de persona cualificado, ofreciendo a nuestros socios la posibilidad de acceder a un
puesto de trabajo.

Durante el afo 1998 la bolsa de trabgjo ha recibido 38 ofertas de trabajo procedentes de
empresas de diferentes sectores (consultoras, gabinetes juridicos, archivos de empresa). Tras
realizar la seleccion segun los perfiles solicitados, SEDIC respondié a estas ofertas, 7 de las
cuales se resolvieron con la contratacion de algunos de |os candidatos de nuestra bolsa de trabajo.

Como complemento a esta actividad, SEDIC ofrece un servicio de informacién
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especifica. Se hace un seguimiento de las convocatorias de becas y oposiciones que aparecen en
el Boletin Oficial del Estado y de las ofertas de trabajo que se publican en la prensa, y se realizan
envios selectivos, alosinscritos en la bolsa de trabgjo, o generales, atodos |0s socios.

2.4 CERTIFICACION

El grupo de Certificacion de SEDIC ha desarrollado su actividad a lo largo de 1998 en
torno a tres ges de trabagjo: 1) la participacion en e proyecto europeo DECIDOC; 2) las
actividades del Servicio de Certificacion y 3) las actividades dirigidas a obtener |a acreditacion
de ENAC como entidad certificadora de profesionales de la Informacion y la Documentacion

2.4.1 PARTICIPACION DEL GRUPO DE CERTIFICACION DE SEDIC EN EL PROYECTO DE
DESARROLLO DE LASEUROCOMPETENCIAS PROFESIONALES (DECIDOC)

Antecedentes

ECIA (European Council of Information Associations) es una agrupacion de asociaciones
de documentalistas que, en estos momentos, agrupa a entidades de varios paises. ABD (Bélgica);
ASD (Suiza); ASLIB (Gran Bretaiia); ADBS (Francia); SKIP (Checosovaquia); DGD
(Alemania); SEDIC (Espaiia); INCITE (Portugal); INFODOCROM (Rumania); (Italia).

A principios de 1996, ECIA difundi6 la llamada “Declaracion de Roma sobre la
Eurocertificacion” . Considerando que la certificacion es una garantia del nivel de competencias
profesionales que, en un momento dado, una persona ha alcanzado, la Declaracion establecia
unos citerios minimos comunes para todos 10s paises miembros de la Federacion: cinco niveles
de habilidades, posibles equivalencias entre paises, estandares a alcanzar y funciones del érgano
certificador de acuerdo con las normas europesas.

Posteriormente, y tras una reunién de trabajo con responsables europeos de la DG XllII, en la
gue se produce una identificacion en los puntos de vista de ambas partes, ECIA presenta, en €
marco del prograna Leonardo da Vinci, e Proyecto DECIDOC “Desarrollar las
eurocompetencias en Informacion y Documentacion”. El Programa Leonardo da Vinci para la
promocion de la formacién permanente de profesionales pretende establecer un mecanismo
permanente y accesible de certificacion de habilidades, que facilite a cualquier profesiona
validar su nivel de “expertise”, mezcla de conocimientos, técnicas y habilidades, sea cua seala
forma en que laha adquirido.

En concreto, e proyecto pretende establecer, en pocos afos, e ESAS “European ill
Accreditation System”, que permitira a cada trabajador europeo garantizar la posesion de un
determinado nivel de conocimientos y técnicas, mediante la obtencién de la “Personal Skills
Card”, que es vista como un auténtico pasaporte para conseguir empleo.

DECID

En este marco de politica general de la Unidn Europea, aparece €l Proyecto DECIDOC

“Desarrollar las Eurocompetencias para la Informacién y la Documentacion”
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Las competencias que se consiguen y las calificaciones que se obtienen estan mal
identificadas y son apenas reconocidas por los empleadores, que carecen de elementos
referenciadles para definir aguellas competencias cuya presencia seria necesaria en sus
organizaciones. Los trabajadores también necesitan evaluar y dejar constancia de sus propias
competencias.

Por €ello, se considera como objetivo de primera importancia la creacion de un conjunto de
documentos que establezcan un “corpus’ de competencias en e campo de la Informaciéon y la
Documentaicédn, basado en tres pilares: las competencias profesionales adaptadas a desarrollo
tecnol dgico, la competitividad de las empresas y |as necesidades del mercado de trabajo.

Aungue ya algunos paises han comenzado ese trabgjo, DECIDOC busca consensuar un
Documento Europeo, de forma gue una unica Certificacion sea valida para todos |os trabajadores
y todos | os paises de la Comunidad.

El plan de actuacion de ECIA hasido € siguiente:

1.- Establecer o refinar los sistemas de competencias y calificaciones en Informacion y
Documentacién en los diferentes paises de la Unién Europea

2.- Analizar las nuevas funciones en Informacién y Documentacion, identificando y describiendo
competencias y habilidades

3.- Estudiar el mercado, para detectar sus expectativas en esta materia

4.- Andizar comparativamente los diversos sistemas nacionales para llegar a un unico
documento de Euro-Competencias y un procedimiento de certificacion comun

5.- Promover sistemas de certificacion de competencias, ayudando a los paises con menos
medios

6.- Estudiar los medios para armonizar |os sistemas existentes

7.- Concluir € proyecto implantando un Unico sistema europeo

A lo largo de 1998, se han cubierto las etapas 1, 2, 3y 4, alo largo de dos reuniones plenarias
celebradas en Paris (enero de 1998) y Lisboa (noviembre de 1998), asi como de numerosos
contactos de varios grupos de trabajo.

Como consecuencia esta previsto que en la proxima reunion plenaria, a celebrar en Frankfurt
en mayo de 1999, se aprueban dos documentos importantes. la Relacion de EuroCompetencias
y € modelo armonizado comun de Procedimientos de Certificacion.

En Espafia la Comision de Certificacion de SEDIC ha participado activamente en |os grupos
de trabgjo y reuniones celebradas, aportando tanto su propia experiencia en la aplicacién de sus
propios sistemas de certificacién como sus puntos de vista en relacion con las futuras pautas
europeas. Cabe destacar que la Comision de Certificacion espafiola celebrd dos seminarios con
expertos para profundizar en diversas materias y ofrecer a proyecto DECIDOC una proposicién
basada en un andlisis de larealidad de los profesional es espafiol es.

242 ACTIVIDADESDEL SERVICIO DE CERTIFICACION
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Constitucion de la Comisién de Certificacion de SEDIC

La Comision de Certificacion quedd formalmente constituida el 8 de abril de 1997, con la
celebracién de su primera reunion de trabajo. Los miembros que laintegraron en aguel momento
fueron: Paloma Portela Pefias (presidenta) (Comision Nacional del Mercado de Valores), Juan
Beitia Gorriaran (BARATZ Servicios de Teledocumentacidn), Mercedes Caridad Sebastian
(Universidad Carlos Il de Madrid), Algandro Carrién Gutiez (Biblioteca de Cadtilla'y Leon),
Tomas de Castro Olivares (Telefonica), Emilio Criado Herrero (CSIC-Instituto de la Ceramicay el
Vidrio), German Dominguez Orive (McKinsey & Company), Pilar Dominguez Sanchez
(Biblioteca Nacional), Carlos Gonzdlez Guitian (Universidad de La Corufia), Ana M2 Llopis
Rivas (Open Bank), Nuria Lloret Romero (AIMPLAS), Pedro Martin Mejias (Arthur Andersen),
Pilar Moreno Fernandez (Ministerio de la Presidencia), Félix de Moya Anegon (Universidad de
Granada), Francisco Javier Ponce Martin (CDTI), Adelaida Roman Roméan (CSIC-CINDOC),
Alberto Torregimeno Garcia (INCRESA). Con posterioridad presentaron sus renuncias ante la
Comision Alberto Torregimeno Garcia (INCRESA) y Germéan Dominguez Orive, y se incorporaron
como nuevos miembros M2 Victoria San Sebastian Muro (CARDIAL) y Monique Dollin du
Fresndl (ADBS). Su composicion final hade ser de 18 miembros masla Presidenta.

La premisa de la que se ha partido a la hora de seleccionar los miembros de la Comisién de
Certificacion es la de reflgar en ella la situacion del sector en Espafia, procurando que estén
representadas todas las &reas relacionadas con € sector de la Informacion y la Documentacion:
banca, empresas, administracion pablica, Institutos de |+D, asociaciones profesionales nacionalesy
extranjeras, bibliotecas, centros de documentacién. Se ha procurado también que estén
representados los distintos territorios.

Acuerdos

Durante € periodo 1997-98, la Comision de Certificacion celebrd cuatro reuniones (8 de abril y
23 de octubre de 1997 y 21 de mayo y 14 de diciembre de 1998). A lo largo de éllas se plasmaron
acuerdos relativos a diversos aspectos.

-Tras la constitucion de la Comisidn de Certificacion, se hizo patente la falta de algun representante
del sector de los archivos que quedd subsanada con laincorporacion de M2 Victoria San Sebastian
Muro.

-Se aprobo € Reglamento Interno de funcionamiento de la Comision .

-Sefijo € calendario anua de reuniones (inicialmente, los meses de Febrero, Junio y Octubre).

-Se aprueba la congtitucién de una subcomisién o comisién delegada que pueda mantener la
coordinacion entre los miembros de la Comision en los periodos entre sesiones, recibir las
candidaturas, preparar los trabg os, etc.

-Se acuerda e nombramiento de un primer jurado para € periodo abril-junio y julio-septiembre de
1997 integrado por tres miembros.

-Como resultado de la puesta en marcha del Procedimiento, se detectaron ciertas deficiencias que
aconsgjaron ampliar e nimero de miembros del jurado a cinco, y posteriormente a nombrar ademés
dos jurados suplentes, para garantizar la actuacién de un minimo de tres en cada reunion y asegurar
la continuidad de las actuacion con lainclusién de un miembro de anteriores Jurados.

-Se aprobd la concesion de certificacion a un candidato en la primera convocatoria, a cuatro
candidatos en lasegunday a siete candidatos en latercera.

-Trasla concesion de las primeras certificaciones a nivel de Experto, se acordd proponer € envio de
los curricula de los certificados a CDTI para que pudieran participar en la seleccién de evaluadores
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de proyectos de investigacion de la Unién Europea.

-A lavista de las dificultades detectadas por € Jurado en sus primeras actuaciones, la Subcomision
elabord y presentd una propuesta de baremacion de cursos de formacién continua y otros meéritos
gue fue gprobada

-Se acuerda asimismo, a propuesta del Jurado, que la entrevista sea obligatoria también para la
certificacion anivel de Técnico.

-Se apruebalaampliacion a5 afios del periodo de computo paralaformacién continua.

-Para completar |os requerimientos establecidos por ENAC parala obtencion de la acreditacion del
Procedimiento de Certificacion, la Comision aprueba € texto del Manual de Calidad elaborado por
la consultora ASECAL a la que se solicitd, como redactora del manual, la inclusién de una
“Seccion de diagndstico”, acumplimentar cada sei's meses.

-Se modifica € Reglamento General para adaptarlo a los requisitos establecidos en € Manua de
Calidad.

-Se aconsgja establecer unas tasas de inscripcion para pasar de un nivel a otro y determinar s su
cuantia seriapor € importe total, s6lo unaparte 0 S se crearian unas tarifas especiales.

-Se aprobod € logo que se insertara en todos |os documentos relacionados con e procedimiento de
Certificacion.

Actividades de difusién del Procedimiento de Certificacion de SEDIC

En lareunién de 23 de octubre de 1997 se aprobaron una serie de propuestas para dar difusion
ala Certificacion entre empresas e ingtituciones contratadoras de profesionaes de la Informacién y
Documentacion, entre ellas, colocar publicidad en Internet (se ha hecho através del web de SEDIC
y los anuncios en IWETEL) y en revistas de calidad y empresariales, buscar la colaboracion de
suministradores de productos, intervenir en cursos para directivos, etc. Dentro de esta misma linea
de dar publicidad al Procedimiento de Certificacion, se publicaron diversos articulos y se participo
en diversos foros. Asi mismo se ha continuado durante 1998 con la imparticién de seminarios
informativos dirigidos alos profesionales del sector.

2.4.3 PROCESO DE ACREDITACION DE LA COMISION DE CERTIFICACION DE
SEDIC

A lo largo del afio transcurrido desde la Ultima Asamblea General, € grupo de certificacion
ha estado trabajando en €l “establecimiento de un sistema de calidad” preceptivo para obtener la
acreditacion por parte de ENAC como entidad certificadora de profesionales de la informacion y
la documentacion. El grupo de trabajo ha podido contar con la ayuda y asesoramiento de un
consultor, experto y auditor de calidad. El trabajo se ha centrado en la elaboracion del Manual de
la calidad del Servicio de Certificaciéon de SEDIC, y en la elaboracion en unos casos y adaptacion
en otros, de todos los documentos del sistema: Reglamento general, Reglamento de
funcionamiento de la Comision de Certificacion, procedimientos para nombramiento y
calificacion de Jurados, procedimiento de reconocimiento de formacidén especifica,
procedimiento de evaluacion de candidaturas, etc.. Actuamente, estan ya elaborados todos los
documentos y formatos del sistema que se remitira a ENAC a finales del mes de mayo. La
auditoria de implantacion tendré lugar antes del verano, y esperamos que en el otofio e proceso
pueda concluir con las actuaciones de ENAC.
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2.4.4 RELACION DE PERSONAS QUE HAN OBTENIDO LA CERTIFICACION EN
1998

A nivel de TECNICO

- M2 José Pascual Carvajal. BibliotecaMunicipal (Ayuntamiento de Renteria).

- M2 Gracia Gomez Camacho. Departamento de Archivo, Biblioteca y Documentacién (Canal
Sur Television).

- Diana Lépez Gamboa. Departamento de Archivo, Biblioteca y Documentacion (Canal Sur
Television).

- Concepcion Marquez Jaime. Departamento de Archivo, Bibliotecay Documentacion (Cana Sur
Television).

A nivel de TECNICO SUPERIOR

- M2 Esther Gonzalez Garcia. Centro de Estudios Juridicos de la Administracion de Justicia
(Ministerio de Justicia. Secretaria de Estado de Justicia).

A nivel de EXPERTO

- M2 Francisca Ribes Cot. Hospital Universitario "Marqués de Valdecilla'.
- Julia Gar cia Maza. Ingtituto de Filosofia-CSIC.

25VISITASA CENTROS

Como viene siendo habitual SEDIC organiza visitas periodicas a bibliotecas, archivos y
centros de documentacion, actividad que cuenta con una gran participacion por parte de los
socios. En 1998 las visitas realizadas fueron las siguientes:

Bibliotecade la Real Academiade Bellas Artes de San Fernando
24 de Febrero de 1998

Biblioteca de la Facultad de Derecho de la Universidad Autbnomade Madrid
31 de Marzo de 1998

Bibliotecade E.T.S.I. Caminos, Canalesy Puertos
12 de Mayo de 1998

Bibliotecade la Rea AcademiadelaHistoria
11 de Junio de 1998

Biblioteca Hispanica
27 de Octubre de 1998

Archivo Histérico Nacional
18 de Noviembre de 1998
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Centro de Documentacion de El Pais
18 de Diciembre de 1998

2.6 WEB-SITE SEDIC

Desde Julio de 1997 SEDIC cuenta con un WEB en la direccion "http: //mwww.sedic.es’,
con los siguientes objetivos:

* Ofrecer informacion de caracter general de la Asociacion: Junta Directiva, convenios
firmados, relaciones nacional es e internacionales con otras Asociaciones, prestaciones para
los socios, proceso de certificacion, etc... De forma similar recoger informacion sobre las
actividades y cursos organizados por SEDIC, asi como cualquier noticia de interés que se
produzca (elecciones, certificacion, etc..).

* Aumentar la transparencia de la organizacion de caraa asociado. Paraello, se convirtio a
formato HTML la Memoria de Actividades de 1997, que contiene una seccién con las
cuentas anuales de la Asociacion.

* Facilitar €l contacto directo con los asociados, o cualquier otro interesado, a través de
Internet. Se intentd abarcar € mayor niUmero posible de formas de acceso, paralo que se
implement6 una version paralela para navegadores con menos prestaciones (sin frames) y
unaversion, ain en desarrollo, en inglés.

* Ofrecer en la red publicaciones que habitualmente reciben los asociados de SEDIC en
formato papel como el calendario, la memoria o € CLIP. Este Ultimo se encuentra
accesible en formato PDF. También es posible descargar en local documentos de utilidad
para el asociado, como los relacionados con el proceso de certificacion.

* Constituirse en una plataforma de difusién para los Grupos de Trabajo de la SEDIC. En
este sentido, animamos desde aqui a todos sus miembros a utilizar una herramienta tan
potente como el VAM para publicar en la red los resultados de sus trabajos, conclusiones,
actividades, etc..., y utilizarlo como elemento de comunicacion con otros grupos a hivel
internacional .

El nimero total de acceso al web de SEDIC desde su inicio es de 11.497, de los cuales
8.064 corresponden al periodo de Abril 1998-Abril 1999.

Para un futuro cercano, esta prevista la incorporacion de nuevos contenidos. Los
responsables del Web de SEDIC estamos abiertos a todo tipo de sugerencias que contribuyan a
hacer nuestro Web maés atractivo y animamos de nuevo a todos |os asociados a colaborar en esta
tarea.

José Antonio Sanchez Montero - Webmaster (jsm@csen.es)
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2.7 ADMINISTRACION

SEDE SOCIAL

Durante € verano de 1998 se han realizado las obras para la ampliacion del espacio de
Secretaria, y la reubicacion del aula de informética, con objeto de prestar un mejor servicio a
nuestros asociados.

SEDIC dispone de tres aulas de formacion, una de ellas destinada a aula informatica y
plenamente operativa y otras dos cableadas y preparadas para poder serlo en un futuro. Durante
1998 se ha realizado una aunténtica renovacion en cuanto al equipamiento de estas aulas con €l
traslado del aula principal a otra més espaciosa y la implantacion de una red local, tanto para
estas aulas como para la Secretaria. También se ha efectuado la adquisicion de nuevos equipos,
ampliacion de memoria de los existentes y compra de otro tipo de material necesario para la
formaci én especifica.

Actualmente se cuenta con e siguiente equipamiento en e aula informética principal:

HARDWARE:

Se dispone de un potente servidor Windows NT 4.0 sobre un Pentium |1 a400Mhz. y 128Mb
RAM para 11 puestos clientes con las siguientes caracteristicas:

2 equipos Pentium 11 a 300Mhz

9 equipos Pentium de 120 a 150 Mhz

Todos con: 32 Mb. RAM, discos duros de al menos 1,2 Gb., monitores digitales, tarjeta de
comunicaciones, CD-ROM vy tarjeta de sonido

SOFTWARE:

W05 |SR2, dos equipos con WO8 y 12 licencias cliente WINNT 4.0
Microsoft Office 97 Standard

Microsoft Explorer 4.0

Microsoft Outlook 98

Salida a Internet via RDS 64Kb. a través de SARENET

OTRO MATERIAL OFIMATICO:

* Ordenador portatil con microprocesador Intel 286 a 12 Mhz., 2 Mb.RAM, 40 Mb. disco duro,
mddem interno a 1200 baudios, pantalla monocromo.

* 2 retroproyectores para transparencias

* 1 pantalla de cristal liquido

Hay otros dos PCs en dos aulas, listos para presentaciones y con salida a Internet,
pensados sobre todo como apoyo paralos profesores.

En la Secretaria también se han hecho mejoras. se ha ampliado la memoria RAM de

algunos equipos y se les ha conectado a la red, actualizando software de base y de
comunicaciones.
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Por ultimo, se ha contratado un mantenimiento anual con una empresa especializada (la
misma que hainstalado la red) que nos asegura el buen funcionamiento de toda la instalacion.

GERENTE DE SEDIC

En 1998 se realiz6 una convocatoria para cubrir €l puesto de Gerente de la Asociacion.
La nueva Gerente, que se incorporé a SEDIC en Enero de 1999 es Soledad Llamazares. Es
licenciada en Ciencias Bioldgicas y ha desarrollado su carrera profesional en la Industria
Farmacéutica durante veintiocho afios, veintitrés de ellos en € Departamento de Investigacion,
uno en Control de Calidad Microbiolégica, y los Ultimos cuatro afios como responsable de la
Bibliotecay del Servicio de Informacion Cientifica dentro del Departamento M édico.

3. FORMACION

3.1 Curso General de Documentacion

I nforme del curso 97-98

Siguiendo la pauta de las Ultimas ediciones, la matricula de este afio solo permitié la
confeccion de un grupo de 43 personas iniciales que, por sucesivas bajas a lo largo del afio,
finalizd con 34 alumnos. Asi pues, durante este gercicio se ha registrado como novedad un
significativo fendmeno de bajas. En ningin caso tales abandonos han tenido que ver con
situaciones de insatisfaccion, sino con circunstancias personales, casi siempre de indole laboral.

El perfil delosinscritos presentatres rasgos caracteristicos:

a) alto nimero de personas que trabgjan ya en servicios o tareas de documentacion en sus
empresas. El 75% de los matriculados trabaja, solo € 25% esta en paro a comienzo del
curso. Proceden de empresas tales como: Andersen Consulting, Hewlett-Packard, Smitkline
Beecham, CIDA, Telecinco, etc.

b) incremento de las personas que avalan su candidatura al curso con experiencia profesional, a
no disponer de titulacion superior. El 20% de los matriculados tiene solo titulacion media o
inferior. Entre los licenciados continuan predominando las especialidades de “Letras’ (73%),
solo dos de Ciencias Sociales y ninguno de Ciencias “ puras’.

c) crece e numero de personas que tienen ya alguna formacién en Documentacion, El 40%
confiesa haber realizado ya otros cursos de Documentacion o Biblioteconomia, alguno de
caracter genera  Otros hacen mencion a variadas y sucesivas estancias de Précticas en
diferentes centros.

Desarrollo del curso:

El Curso se ha desarrollado segun las pautas, calendario y contenidos previstos en €l
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programa incicial. No ha sido necesario introducir modificaciones dignas de mencion. Los
profesores han respondido a sus compromisos de calendiaro con plena regularidad, sin que haya
sido necesario cambio alguno sobre | as fechas establecidas.

El programa respetaba el model o ya consolidado de otros afos, con tres modifi caciones:

- Informética documental: se decidio trabgjar exclusivamente sobre sistemas operativos en
entorno Windows,

- Mayor dedicacion a médulo de introduccién a Internet. Se introdujeron 9 horas de sesiones
préacticas

- Fuerte orientacion y dedicacion lectiva a temas relativos a la Gestion de la Documentacién
en/paralas Empresas

El curso hasido valorado positivamente por |os asistentes:

*  Seguin su evaluacion, € curso ha respondido a las expectativas per sonales de los alumnos en
un alto grado. Su valoracion esde 3.96 en unaescalade0ab

* Lavaloracion global que hacen del curso, incluidos todos sus aspectos, obtiene una puntuacion
de 7.1 sobre 10

* Deigua modo lacalidad general dela ensefl anza es puntuada con un 7.3 sobre 10

* Las précticas realizadas en centros externos han sido valorada en todos los casos de
satisfactorias.

PROGRAMA

1.- Introduccién ala Documentacion

La informacion y € desarrollo tecnologico, cientifico y socia. Informacion vy
Documentacién. Concepto y desarrollo histérico de la Documentacion.

El proceso de transferencia de la Informacién: principales fases y técnicas de la cadena
documental.

L as fuentes de informacién. Tipologia de documentos y soportes documental es.

2.- Gestion bibliotecaria. Catalogacion

Elementos basicos de Biblioteconomia: formacién, organizacién, mantenimiento, uso y
difusién de las colecciones.

La gestion bibliotecaria en un centro automatizado: control de adquisiciones, catalogacion
automati zada, busgueda en catél ogos en linea, circulacion de fondos.

Estructuray funciones de los sistemas integrados de gestion bibliotecaria.

Redes de hibliotecas automatizadas: tipologia. Principales redes en Espafia.

Catal ogacién automatizada: PRACTICAS.

Bibliografia. Elaboracion de un proyecto bibliografico. Crietrios de valoracion de repertorios
bibliogréficos.

3.- Informética documental
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Introduccion a la informética. Arquitectura de ordenadores. El hardware: CPU, memoria
central, dispositivos de almacenamiento, periféricos..

El software. Sietemas operativos y software de aplicacion.

Almacenamiento de la informacién. Organizacion, tipo y estructura de los sistemas de
ficheros.

Redes de area local. Conceptos, sistemas operativos de red, redes WAN, aplicaciones en red.
Sistemas operativos. Windows 95. Conceptos, configuracion, organizacion de archivos y
carpetas, impresion, instalacién, entornos de red. Otras utilidades. Practicas.

Sistemas de Gestion de Bases de Datos. Conceptos. Tipos de gestores de Bases de Datos.
Practicas en Acces.

Sistemas de Gestion Documental. Conceptos basicos. Division funcional. Tendencias
tecnoldgicas y del mercado. Préacticas en BRS.

4.- Analisis documental

Andlisis de contenido y andlisis documental. Concepto y niveles del andlisis documental.
Andlisis formal: ladescripcién bibliogréfica en diferentes tipos de documentos.

L a condensacion. Técnicas de elaboraci dn de resimenes.

Laindizacion. Técnicasy niveles de indizacion. Préacticas de indizacion en diferentes tipos de
documentos.

Valoracion de la calidad de |os sistemas de indizacion.

5.- Lenguajes documentales

Funcién de los lenguajes documentales. Lenguaje natural y lenguaje documental. Tipologia:
Clasificaciones, encabezamientos de materias, unitérminos, palabras clave.

El tesauro. Funcién, estructuray formas de presentacion.

Tipos de tesauros. Macro y microtesauros. Plurilinglismo. Tesauros automatizados.
Programas de creacion de tesauros.

Técnicas de construccion de tesauros. Ejercicio practico.

6.- Recuperacion electronica de informacion

Bases de datos documentales. Tipologia. Bases referenciales y bases fuentes. Estructura de la
informacion: ficheros, registros, campos.

Teoria de la recuperacion. Estrategias de busquedas. Evaluacion de la recuperacion en linea:
precision y exhaustividad, ruidosy silencios...

Lenguajes de recuperacion. Busgueda por comandos. Principales funciones de los lenguajes
de interrogacion: DIALOG, BASIS, IRS,... Busgueda por plataformas Web.

Telematica. Equipo fisico y légico de la recuperacién en linea. Programas de
comunicaciones, canalesy redes de transmisiones.. Protocolos X-28, X-25, X-32, TCP/IP
Practicas de recuperacion en linea. DIALOG, BASIS.. Practicas de recuperacion en CD-
ROM.

Lared INTERNET. Descripcion basica. TCP/IP, DNSy URL. Su impacto en €l trabgjo de
los profesionales. Intranets.

Arquitecturas cliente/servidor. Correo electronico. Transferencia de ficheros. Telnet, Web,
protocolo z39.50.
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Listas de discusion y News. Servidores de ficheros. Servidores Web. Recursos de
informacion. Mecanismos de busgueda: directorios, bases de datos, agentes personales,
canales...

Iniciacion aSGML y HTML. EditoresHTML.

7.- Tecnologias Opticas en documentacion

Tecnologia de la imagen. Digitalizacion de texto, imagen y voz. Sistemas de reconocimiento
Optico de caracteres (OCR).

Memorias Opticas. Videodiscos, Discos Opticos Numéricos, CD-ROM, CDI, CD-R...
Sistemas de archivo y de edicion electrénicos.

8.- Acceso alos documentos originales

Localizacion y recuperacion de documentos originales: sistemas convencionales. Funcién y
uso de los catél ogos colectivos.

La transferencia electrénica de documentos. Los discos opticos y € suministro de
documentos originales. Acceso alaliteraturagris.. El DUPy el Préstamo interbibliotecario.

9.- Gestion delainformacion

Planificacion y gestiéon de un sistema de informacion. Eleccidn de tecnologias, productos y
Servicios.

Gestion econdmicay de recursos humanos.

Marketing de productos documentales.

Evaluacion de los servicios de informacion. Criterios de calidad.

10.- Areas especificas

La Documentacion en los Medios de Comunicacion de masas. Los servicios de
documentacion de prensa. Tratamiento de lainformacion audiovisual.

La documentacion en la empresa. Necesidades de informacion. Fuentes de informacion
electronica parala empresa.

Productosy servicios de informacién para las empresas.

El Centro de Informacion como centro de beneficio. COmo rentabilizar lainversion: sistemas
detarifas. El perfil del gestor de Informacion.

Documentacion sanitaria (opcional).

El mercado de trabgjo en €l sector de la informacion y la documentacion. Técnicas para la
busgueda de empl eo: preparacion de Curricula. Entrevistas de seleccion

Pr ofesorado Curso General de Documentacion

José Ramén Pérez Alvarez Ossorio TeresaMalo de Molina
CINDOC. CSC Unidad Coordinacion de Bibliotecas. CSIC
Arturo Cebridn Luis Rodriguez Y unta

21



Comisién del Sstema Eléctrico Nacional

Rosa Martinez Escudero
CETESA

Adelaida Roméan
CINDOC. CSC

Francisca Garcia Sicilia
DIALOG Esparia

Miguel Jiménez
Biblioteca. UAM

LuciaMendoza
Antena3 Television

Maria Mutuberria
BARATZ

Ceferina Anta
CINDOC-CSC

CINDOC. CSC

José M2 Sanchez Nistal
CINDOC. CSC

Adelad'Alos
DOC6

Pilar Vergara
Universidad Carlos 111

Manuela Vazquez
CINDOC. CSC

Pedro Martin
Arthur Andersen

Oscar Landa
BARATZ

Dolores Alcain
CINDOC-CSC

Manuel Goémez Lozano
Red Eléctrica de Espafia

Borja Gonzalez
Diario El Pais

Javier Trujillo
INDRA

Centros donde serealizan practicas

AENA (Aeropuertos Espafiolesy Navegacion Aérea) Centro de Documentacion.

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO. Areade Informacion y Documentacion.

CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA. Centro de Documentacion.

CARITAS. Centro de Documentacion.

CENTRO DE ARTE "REINA SOFIA".

UNIVERSIDAD COMPLUTENSE. CENTRO DE DOCUMENTACION EUROPEA.
UNIV. POLITECNICA CENTRO DE DOCUMENTACION EUROPEA.

CENTRO DOCUMENTACION DE FEVE (RENFE).

CENTRO DE INVESTIGACION PARA LA PAZ.

CENTRO DE ESTUDIOS SOCIALESY JURIDICOS"RAMON CARANDE". Biblioteca.
CINDOC-CSIC.

CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO REGIONAL (C.A.M.) Biblioteca.
Servicio de Informacién Ambiental.

DOC-E Documentos de Educacion.

ESCUELA NACIONAL DE SANIDAD Biblioteca.

FUNDESCO.
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GRUPO 16 Servicio de Documentacion.

INTA Areade Documentacion y Biblioteca.

INSTITUTO DE FILOLOGIA. CSIC. Biblioteca.

INSTITUTO DE LA MUJER. Centro de Documentacion.
PARLAMENTO EUROPEO.

TELEFONICA. Servicio de Documentacion y Estudios Econdmicos.
UNIDAD COORDINACION DE BIBLIOTECAS. CSIC.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID. Bibliotecas.
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE. Bibliotecas.
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3.2 Cursos especializados

Gestion de Archivos en las Empr esas

Pr ofesorado:

CarlotaBustdlo
INFORAREA

Fechas: del 26 d 29 de Enero de 1998
Horaslectivas: 16 h.

Alumnos. 12

PROGRAMA

1. El archivo en laempresa
- Concepcidn genera del archivo dentro de la empresa
- Adscripcion funciona y organizativa
- Ciclos vitales de la documentacién
2. Losflujos de ladocumentacién
- Andlisisdel proceso de generacion de documentos. Caracteristicas de los documentos
- Tipologia documental
- Andlisisdela circulacion de los documentos
- Andlisis de las duplicaciones documental es
- Registros de entrada y salida de la documentacion
Ejercicio préctico n° 1: Desarrollo de un proceso de recogida de datos
3. Gegtion dd archivo
- Sistematizacion de los tipos de documento
- Determinacién del valor de uso y vidalegal de los documentos
- Clasificacién y ordenacion de la documentacion
- Expurgos y eliminacién de duplicados
- Transferencias de documentos a situacion de archivo inactivo
4. Informatizacion y nuevas tecnologias aplicadas alos archivos
- Disefio y creacion de bases de datos
- Sistemas de archivo electronico y gestion electrénica de lainformacién
- Redes de acceso ala documentacion. Confidenciaidad y seguridad de lainformacion
- Lalntranet y su aplicacion ala estructura de archivo
Demostraciones practicas de sistemas comerciales de archivo
5. Implantacién de un sistema de archivo
- Laelaboracion de los procedimientos de trabajo
- Laasignacion de responsabilidades en materia de archivo
- Laformacion del personal de laempresa
- Laimplantacién de los sistemas informéticos
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Control de calidad en bases de datos bibliogr &ficas

Pr ofesor ado:

Viviana Ferndndez Marcial
Universidad San Pablo CEU

Fechas: del 3 a 5 de Febrero de 1998
Horaslectivas: 12 h.

Alumnos: 12

PROGRAMA

1. Introduccion
- Evolucion del control de calidad en las bases de datos bibliogréficas
- Fuentes para el control de las bases de datos
- Control de calidad y gestion de calidad
- Criterios de calidad parala adquisicion de bases de datos bibliograficas
2. Definiciony clasificacion de los déficits de calidad en las bases de datos
- Software de recuperacion
- Interfase
- Andlisis de contenido
3. Herramientas para el control de calidad
- Test de evaluacion
- Medicion de la satisfaccion del usuario
4. Metodologias especificas para controlar los errores de calidad
5. Sesion préctica: evaluacion de bases de datos bibliograficas en CD-ROM e Internet

I mplantacion practica de Sistemas de Calidad | SO 9000 para Profesonales de
la Informacion y la Documentacion

Profesor ado:

Gerardo J. Rodriguez Seoane

Responsable de Calidad Corporativa y Responsable Area de Informacion y Documentacion
Técnicas de Formacion SA.

Fecha: del 11 a 26 de Febrero de 1998

Horaslectivas: 25h.

Alumnos; 15

25



PROGRAMA
* Formacion

1. LaCadlidad en lalnformacion y la Documentacion
- El marco dela Calidad y su evolucion
- Objetivos de los Sistemas de la Calidad y su funcién en e sector delalnformaciony la
Documentacion
2. Conceptos clavesde laCalidad
- LaCadlidad en productosy servicios
- Gedtidn, Certificacion y Registro de Empresas
- El Sistema de la Calidad
- Ladocumentacién (Manual, Procedimientos, etc.)
- Auditorias de la Calidad
- CostesdelaCalidad y delaNo Caidad
- Calidad Tota
3. El aseguramiento de la Calidad
- Las Normas | SO 9000
- 1SO 9001 paso a paso (correspondencia a l SO 9002)
- Implantacién de Sistemas

* Casos

1. Definicion del Sistema
- Nuestra organizacion y entorno. Objetivosy Necesidades
- El enfoque del sistema. Eleccién del modelo
2. Laimplantacion paso a paso
- Procedimientos de Calidad. Documentacion e implantacion
- El Manua de la Calidad
- CoOmo detectar la necesidad de documentacion complementaria y como disefiarla
(Registros, Instrucciones Técnicas)
- Veificacion y auditoriainterna
- Tratamiento de No conformidades y Acciones Correctoras
La Calidad en Espafiay en la Comunidad de Madrid. Pasos parala Certificacion
- Infraestructura, organismos, ayudas, subvencionesy planes
- Tramites: como afrontarlos
- Plazos, renovaciones'y costes
- Marketing y beneficios

Técnicas de I ndizacion y Clasificacion de Recur sos en | nter net

Pr ofesor ado;

Isidro Aguillo
CINDOC
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Fecha: 3y 4 deMarzo de 1998
Horaslectivas: 12 h.
Alumnos: 19

PROGRAMA

1. Principales caracteristicas documentales de Internet
2. Definicion de sitio, sedey paginaWeb
3. Indices, directoriosy otras herramientas para laidentificacion de recursos
4. Evauacion de pertinenciay calidad
5. Criterios homologados en la descripcion formal de recursos: tipologia
6. Indizacion manual y semiautomatica de recursos. aspectos técnicos
7. Indizacion de recursos: aspectos documentales
- clasificacion
- seleccion de categorias
- asignacion de términos
8. Edicioén de listados e interpretacion de resultados. Aplicaciones
9. Otros métodos: visitaguiadaen € Web
10. Practicas

Como disen ar eimplantar Sistemas de Gestion Electr dnica parala empresa

Pr ofesor ado:

Pedro Martin Mgjias
Gerente. Arthur Anderseny Cia.

Vicente Martin Sereno
Consultor. Arthur Anderseny Cia.

Elba Sanchez Garcia
Consultor. Arthur Anderseny Cia.

Fechas: dd 10 d 12 de Marzo de 1998
Horaslectivas: 12 h.

Alumnos; 10
PROGRAMA

1. Introduccion ala Gestion Electrénica Documental
- Por qué es necesario un sistema de Gestion Electrénica Documental
- En qué consiste un sistema GED
- Problematica de la documentacion y archivo en laempresa
- Aspectoslegales
- Sistemas de recuperacion y almacenamiento
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2. Herramientas basi cas de Gestion Electronica Documental
- Conceptos Generales
- Elementos'y arquitecturade GED
- Gestion de listados: la solucion COLD
- Groupware-Workflow-Intranet
- Bases de datos
- Integracién de GED con otras aplicaciones
- Algunas aplicaciones GED en € mercado
3. Formatos especiales de archivo
- Tipologia de soportes documentales
- Formatos especiales de imagen y sonido
4. Cémo redlizar un disefio eficaz de un sistemna de gestidn Electronica Documental
- Tipologia documental
- Andisisdel sistema documental
- Modelo de organizacion
- Implantacién de la solucion

M ar keting de Servicios de | nfor macion

Pr ofesor ado:

AddadAlos-Moner
Directora Técnica de DOCG6. Consultores en recursos de informacion

Fechas. 24y 25 de Marzo de 1998
Horaslectivas: 14 h.

Alumnos: 14

PROGRAMA

1. Conceptos generales de marketing
2. Laimportanciadel marketing de servicios
3. El andisisdel mercado
- la segmentacion del mercado
- digtintas tipol ogias de clientes/usuarios
- las necesidades de |os usuarios
- CON quien cooperamos 'y con quien competimos
4. Losrecursosdd servicio
- los puntos fuertes y débiles
- las oportunidades del servicio
5. El plan de accion
- €l portafolios de servicios
- como se fijan los precios: coste, vaor y precio
- cOmMo suministrar los productos
6. Lapromociony lacomunicacion delos servicios
- qué productos - para quien
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- que instrumento utilizamaos para comunicarnos
7. Laelaboracion de un plan de marketing
8. El marketing interno
9. El marketing por Internet

I nformacion On-line e Internet para la empresa: como implantar e sstema de
infor macion que la empr esa necesita

Pr ofesor ado:

Pedro Martin
Gerente. Arthur Andersen. Gestion y Andlisis de Informacion

Manuel Palencia
Consultor. Arthur Andersen. Gestién y Analisis de Informacion

Fecha: 5y 6 de Mayo de 1998
Horaslectivas: 12 h.
Alumnos. 13

PROGRAMA

1. Presentacion. Objetivos de lajornada

2. Necesidades de informacion en la empresa. Cémo optimizar la gestion del recurso informacion

3. Lasbases de datos externas. Cémo acceder de laforma més Optima. Recursos en Internet; Bases

de Datos Electrénicas

4. Andlisis de las bases de datos de interés para la empresa. Formas de contratacion. Vaoracién
calidad-costes

5. Acceso alas principa es bases de datos de utilidad paralas funciones de Marketing, Andlisis de

Mercados, Comercio Exterior, Andlisis de la Competencia, Comunicacién, Documentacion,

Compras, Comercid-Ventas, Tesoreria-Cobros, Direccion Estratégica, Personal...

Como crear productosy servicios de informacidn rentables parala empresa

Como integrar lafuncién del gestor de informacion en un Sistema de Inteligencia Comercia

LaAuditoriade Informacién. Como redizar un autodiagndstico de necesidades

. Intranet. COmo implantar solucionesintegradores de informacion internay externa

10 Como rentabilizar lainversidn. Andlisis de costes y sistemas de tarifas. Outsourcing. Brokers

de Informacion

11. Conclusiones

© N

Documentacion en M edios de Comunicacion

Pr ofesor ado:

Miguel Gomez
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Responsable del Centro de Documentacién. EI Mundo

Javier Trujillo
Responsable de Andlisisy Documentacion. INDRA

Enrique Roch
Responsable de Tratamiento Documental. Dpto. de Palabra del Archivo Sonoro. RNE

Eugenio Lopez de Quintana
Jefe del Centro de Documentacion. Antena 3 Television

Lucia Mendoza
Centro de Documentacion. Antena 3 Television

Fechas: 11, 12,13, 18, 19, 20y 21 de Mayo de 1998
Horaslectivas: 25 h.

Alumnos: 17

PROGRAMA

1. Documentacion en un periédico
3 - Tipologia documental: prensa escritay archivo gréfico
4 - Tratamiento delainformacion. Sistemas de archivo eectronico. Ejemplo de implantacion

- Acceso afuentes externas
- Funciones del Centro de Documentcién. El documentalista de Prensa

2. Documentacién de prensa para empresas
- Seleccion y seguimiento de medios y noticias. Elaboracion y difusion electronica de un
Boletin de Prensa
- Archivo histérico de noticias. Disefio e implantacion de un sistema automatizado en red
local
- Bases de datos de prensay servicios de seguimiento
- Prensa electrénicaen Internet y servicios con tecnologia push
- BUsquedas, difusion selectiva, dossieres, estadisticas. Productos con valor afiadido

3. Documentacion sonora en una emisorade radio
- Concepto, tipologiay organizacién del Centro
- Fondos documental es de un archivo sonoro
- Los soportes de lainformacion sonoray las nuevas tecnol ogias
- Proceso documenta y tratamiento de lainformacién: fondos musicalesy de palabra

4. Documentacion en television
- Documentos y fuentes documentales. la informacion en soporte video, la informacion

escrita, ladocumentacion sonoray e fondo de imagen fija

- Criterios organizativos del centro de documentacion en television
- Ambitos internacionales de la documentaci én audiovisual
- Nuevas tendencias de la documentacion en television

Intranet en la empresa
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Pr ofesor ado:

José GarciaMartinez
Responsable del Centro de Documentacién de FENOSA

Fecha: 20y 21 de Mayo de 1998
Horaslectivas: 8h

Alumnos: 13

PROGRAMA

1. Introduccion
- Definicion del concepto Intranet
- Intranet versus | nternet/Extranet
2. Aplicaciones de intranet en € ambito empresarial
- Acceso a informacion: estatica/dindmica, internalexterna, general/especializa, directorios,
etc.
- Comunicacion y colaboracion: correo electronico, listas y foros de noticias, tablones,
aplicaciones "groupware"
- Gestién de procesos. Agendas 'y aplicaciones "Workflow"
- Beneficios y limitaciones de Intranet
- Algunas experiencias de empresas nacionales e internacionales
3. Tecnologia
- HTTP, HTML, editores, convertidores de formato, plug-ins, CGls, Java, Active-X,
servidores Web, etc.
- Seleccion de herramientas. informacion, criteriosy métodos
4. Sesion practica: demostracion de 2 Intranets de Centros de Documentacion (CNMV 'y Union
Fenosa)
- Descripcion genera
- Interaccion con la aplicacion: navegacion, busguedas de informacion, etc.
- Respuestas a las preguntas y comentarios
5. ¢COmo organizar un proyecto Intranet en laEmpresa o en e Centro de Documentacion?
- Primeros pasos. ¢gqué queremos hacer?, ¢como conseguir 10s apoyos necesarios?, tc.
- Organizacion del proyecto: plan de trabgjo, seleccion de contenidos, disefio, prototipo,
equipo de trabajo, herramientas, etc.
- Implantacion y mantenimiento: plan de comunicacién, formacién de usuarios,
administracion de recursos, mantenimiento de contenidos, etc.
- Lecciones aprendidas y factores de éxito
6. Estudio de caso: trabajo en grupos sobre diversos supuestos practicos, aplicando la metodologia
descrita
- Temas a plantear: revisén y mejora de una Intranet ya existente, disefio de nuevas
Intranets
- Desarrollo de la propuesta (segin guion)
- Puestaen comun
- Comentarios
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Fuentes de informacion y documentacion en Ciencias de la Salud

Pr ofesor ado:

Concepcion Mufioz Tinoco
Biblioteca Hospital Ramon y Cajal

Concepcion Campos Asensio
Biblioteca Hospital de Getafe

Rafadl Bravo Toledo
Centro de Slud "El Greco"

Fecha: del 25 a 29 Mayo de 1998
Horaslectivas: 32 h

Alumnos. 18

PROGRAMA

Introduccion ala documentacion biomédica. Bibliotecas médicas

Servicios bibliotecarios orientados a usuario como productor de informacion

Gestion y evaluacion de colecciones. Fuentes de Informacion

Medicina Basada en la Evidencia o Pruebas (MBE)

Internet basico y aplicaciones de Internet en documentacion

Usosy aplicaciones de Internet en medicina

Fuentes de informacion en ciencias de la Salud 11: Acceso a bases de datos biomédicas
Creacion de la pagina Web de la Biblioteca o Centro de Documentacion
LabibliotecaVirtua y € ciberbibliotecario

COoNORWDNE

Técnicas deindizacion en cadena

Pr ofesor ado:

Rosa San Segundo Manuel
Profesora Titular. Universidad Carlosl|ll de Madrid

Fecha: 2y 3 deJunio de 1998
Horaslectivas: 8h.
Alumnos, 13

PROGRAMA
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Concepto de indizacion en cadena

Laindizacion en cadena en los sistemas hipertextuaes

L os Sistemas de Clasificacion Documental y laindizacién en cadena

L os encabezamientos de materias afabéticos y laindizacion en cadena
Losthesaurosy € procedimiento en cadena

Aplicaciones practicas en repertorios del procedimiento en cadena

ok wbdE

Digitalizacion de ar chivos fotogr aficos

Pr ofesor ado:

Elsa Sanchez
Consultor. Arthur Andersen. Gestion y Andlisis de Informacion

Dionisio Grande
Gerente. Digital Foto

Eugenio Lopez de Quintana
Jefe del Centro de Documentacion. Antena 3 Television

José Luis Martos
Responsable de bases de Datos. Fototeca de |os Servicios Informativos de RTVE

Teresa Antolin
Responsable de la Fototeca. CENEAM

Fecha: del 54a 8 de Octubre de 1998
Horaslectivas: 19 h.

Alumnos. 21

PROGRAMA

1. Laaplicacién de los sistemas de gestion electrénica de documentos a los fondos fotogréficos

- Problematica de la documentacion y archivo fotogréfico

- Conceptos generales. En qué consiste un sistema GED

- Aspectos legales. Legalidad soporte electrénico. Normativa

- Elementosy arquitectura GED

- Sistemas de recuperacion y almacenamiento

- El mercado: empresas de consultoria, proveedores de software, integradores'y aplicaciones
2. Las herramientasinforméticas para e procesamiento de laimagen digital

- Introduccién alafotografia digital

- Usos de laimagen digital en las funciones de archivo

- Edicién deimagen digital. Introduccion alas funciones bésicas de edicién

- Estaciones de imagen digita
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3. Laadaptacion de las técnicas documentalesy de gestion
- El andlisisy recuperacién documental es de laimagen en fondos fotograficos digitalizados
- Lanormalizacion léxica. Lenguajes documentales
4. Sistemas de digitalizacién del archivo fotogréfico
- Estudio de viabilidad
- Implicaciones del cambio de sistema
- Disefio de | proceso de implantacién: planificacion de proyecto, determinacién de fases,
tareas, caendario, andlisis de los requisitos del sistema, definicion de equipos,
métodos de organizacién, control de calidad, etc.
- Implantacién real de un sistema de archivo a una aplicacion GED prototipo
5. Précticas de supuestos sobre digitalizacién de archivo fotografico
- Se plantearan tres supuestos con casos de archivos de iméagenes digitalizados (demos y
documentacién escrita). Los alumnos (en grupos) tendran que estudiar los casos, la
metodologia empleada, 10s problemas, las ventgjas, las soluciones que se pueden
proponer, etc. Todos los alumnos pasaran por |os tres supuestos. Habra un profesor
de apoyo en cada supuesto. Se dgjard una hora de clase para puesta en comun de
ideas.

Disefi 0 de un centr o de documentacion de empresa

Pr ofesor ado:

Paloma Portela
Comision Nacional del Mercado de Valores

Fecha: 10,11, 12, 16, 17, 18y 19 de Noviembre de 1998
Horaslectivas: 21 h.

Alumnos: 16

PROGRAMA

1. Andisisdelasituacion y orientaciones generales
- Estudio de laempresa
- Estudio de caso (se trabgjara sobre una supuesta empresa de un sector a precisar)
- Andisis de necesidades
- Recursos de informacion existentes
- Balancey orientaciones generales
2. Disefio del sistema
- Planificacién estratégica
- Funciones Generales del Centro de Documentacion
- Estudio de usuarios
- Organizacién y estructura
- Sistemasy subsistemas
- Recursos econdmicos
- Recursos Humanos
- Espacio y equipamiento
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- Recursos de Informacion
- Productos y servicios
- Indicadores
- Diagramas, organigramas, cronogramas
Creacion del presupuesto
Planificacion del espacio
Planificacion de recursos y equipamiento
Recursos humanos
Recursos de informacion
- Seleccion y adquisicion
- Coleccion
- Recursos externos
- Gestion. Proveedores
8. Tratamiento y andlisis documental
- Catalogacion, clasificacion, indizacion
9. Almacenamiento de lainformacién
- Formato papel
- Formato electrénico
- Otros
10. Sistemas de seleccion y busqueda
- Bases de datos
- Estructura
- Evaluacion de productos
11. Difusiéon delainformacion
- Clientes
- Productos
- Servicios
12. Reguerimientos tecnol 6gicos
- Hardware
- Software
- Aplicaciones
13. Etapas de implantacion
- Cdendario
14. Coordinacion, discusion y elaboracion de conclusiones.

Noogabkow

Gestion de ar chivos de historias clinicas

Pr ofesor ado:

Ramiro Lopez
Jefe Dpto. Documentacién Hospital G.U. Gregorio Marafion

José Angel GarciasAmado Garcia
Jefe de Seccidn de Gestion Archivo Central de Historias Clinicas.
Hospital G.U. Gregorio Marafion

Julidn Toledo delaTorre
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Jefe Unidad Administrativa Archivo Central de Historias Clinicas.
Hospital G.U. Gregorio Marafion

Fernando Pefia Ruiz
Miembro de la Unidad Técnica dela CIE-9-MC del Sstema Nacional de Salud

Angel Gonzdlez Mgias
Director de Gestion Complejo Hospitalario Virgen de la Salud. Toledo

Pedro Martin Mgjias
Gerente de Arthur Andersen'y Cia.

Vicente Martinez Sereno
Consultor de Arthur Andersen 'y Cia.

Fecha: 17y 18 de Noviembre de 1998
Horaslectivas: 14 h.

Alumnos: 18

PROGRAMA

1. El archivo de historias clinicas
- El rol del Gestor de lalnformacion
- Conceptos generales (Registro, Control, Andlisis, Recuperacion y Custodia de historias
clinicas)
- Sistemas de organizacion y clasificacion (Procesos documentales, Series documentales,
Tratamiento documental, Clasificacion y ordenacion)
- Sistemas de codificacion (normas CMBD)
2. Cémo optimizar la Gestion de archivos clinicos
- Sistema de Control de Expedientes
- Méodos de Almacenamiento, Conservacion y Expurgo
- Sistema de Préstamos
- Caso practico: andlisis del sistema de archivo de historias clinicas de un Hospital
3. Andisis de normativa especifica de archivos clinicos
- Legidacion
- Recomendaciones
- Seguridad y proteccion
4. Cémo implantar un sistema de gestion automatizada de historias clinicas
- Fundamentos de gestion Electrénica Documental
- Herramientas bési cas de gestion Electrénica Documental
- Sistemas de almacenamiento Optico
- Disefio del sistema de gestion electrénica documental del archivo clinico
5. Demostracion practica sobre producto estédndar de Gestion Electrénica Documental

Analisisy lenquajes documentales; indizacion
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Pr ofesor ado:

Cruz Rubio
CINDOC

|sidoro Gil Lelva
Universidad de Extremadura

Fechas: 9, 10, 11, 14, 15y 16 de Diciembre de 1998
Horaslectivas: 24

Alumnos: 7

PROGRAMA

1. Loslenguajesdeindizacion
- Lenguajes clasificatorios y combinatorios
- Lengugjes precoordinados y postcoordinados
- Lengugje naturd y lengugje controlado
- Clasificaciones, encabezamientos, unitérminos, palabras clave y descriptores
- Ventgjas e inconvenientes paraa analisis de contenido
2. El andlisis documental. La indizacién de documentos para las bases de datos bibliograficas.
Metodologiay practica
- Andlisisformal. Practica de normalizacion
- Andlisis de contenido
Précticas de control del vocabulario
Pré&cticas de utilizacion de tesauros en laindizacion
3. El resumen
- Tipologiay método de elaboracion
- Las normas parala elaboracion de resiimenes
Pré&cticas de elaboracion de resiimenes
4. Laindizacion automética
- Delimitacion conceptual de la automatizacidn de laindizacion
- Indizacién manual versus automética
- Desarrollo diacrénico de laautomatizacion de laindizacion
- Interdisciplinariedad en la automatizacion de laindizacién
- Sistemas propuestos para la automatizacion de laindizacion

I nter net par a profesionales de los medios de comunicacion

Pr ofesor ado:

BorjaGonzédlez Riera
Centro de Documentacion de El Pais

Angela Sorli
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CINDOC

Fecha: 16y 17 de Diciembre de 1998
Horaslectivas: 16 h.

Alumnos. 9

PROGRAMA

1. Laprensaen Internet
- Directorios de diarios y revistas con enlace a sus paginas Web (Online Newspapers, Gran
Via, E&P Directory...)
- Bases de datos de prensa: sumarios, restimenes o texto completo (FT Profile, Swetsnet,
My News, Electric Library...)
- Andlisis de paginas Web de algunos medios (Electronic Telegraph, El Pais, Expansion,
The Economist...)
- Otros servidores con recursos de interés para la profesion periodistica (Journalism
Resources, European Journalism Centre...)
2. Recursos generaes de consulta en Internet
- Enciclopedias (Britannica Online, IPL Ready Refence, Free Encyclopedia...)
- Diccionarios de lalengua (Online Dictionaries, Logos...)
- Diccionarios de acrénimos (International Acronyms, VERA,,...)
- Diccionarios biogréficos (Biography-com, Efedata, Choix Biographie...)
- Repertorios cronol égicos (Keesing's, World Fact Book...)
- Repertorios legidativos (Celex, Iberlex, Maplex,...)
3. Principales recursos de Internet para un medio de prensa
- Politica Internaciona (ONU, Economist Intelligence Unit, Reuters, International
Statics,...)
- Politica Nacional (El Gobierno Informa,...)
- Economiay Trabajo (INE, Bancos Centrales, The World Bank, Camerdata,...)
- Sociedad:
- Medio ambiente (Greenpeace, Endangered Zone,...)
- Cienciaeinvestigacion (Scientific American,...)
- Sanidad (Health A to Z, Cybermed, Oncalink,...)
- Religion (Logos Bible, Vaticano, Scientology,...)
- Viges (Nationa Geographic, ABC Hoteles,...)
- Gente (Indice de cotilleos, Hola,...)
- Cultura:
- Bellas Artes (Adam Art, World Art tresaures...)
- Cine (Internet Movie Database, Hollywood, Warner)
- MUsica (Rockhall, Compose’s Biographies, Music Resources,...)
- Otros espectacul os (Agenda Culturd, Theater,..)
- Deportes (Sportec, Sydney 2000,...)
- Radioy television (Euro TV, CNN Interactive, BBC Online,...)

3.3 Otros cursos
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T ecnologias | nfor maticas aplicadas a la Documentacion

En 1998 se ha comenzado a impartir la segunda edicion del curso “Tecnologias
Informéticas aplicadas a la Documentacion”, matriculandose un total de 14 personas.

SEDIC ha organizado este curso fundamentalmente para profesionales de la
Biblioteconomia y Documentacion que quieran ampliar sus conocimientos o consolidar su base
informética, asi como adquirir conocimientos sobre las nuevas tecnologias que se consideran
imprescindibles en este ambito.

El curso es préctico cas en su totalidad y se imparte en un aula informética debidamente
equipada, con un maximo de dos alumnos por ordenador. El curso tiene una duracion de 100
horas lectivas y €l programa se estructura en cuatro modulos: Microinformética, Comunicaciones
y Redes, Multimedia y Tendencias, estudiando de esta manera todos |os aspectos que afectan a
los profesionales de lainformacion.

Los asistentes a curso pudieron complementar su base informatica, aprendiendo y
poniendo en practica los conocimientos adquiridos sobre redes locales, equipos de
comunicaciones, Internet, multimedia, etc

SEDIC estudia ahora una préxima edicién de este curso con posibles meoras y
actualizaciones acorde con las nuevas tendencias en Tecnologias de la Informacién aplicables a
la Documentacion.

PROGRAMA
1.-MICROINFORMATICA
Conceptos Previos

1. Introduccioén

2. Historia

3. Tratamiento Automético de la Informacion
4, Sistemas de codificacion

Hardwarey Software

1. Componentes de un ordenador
2. Arquitectura de | os ordenadores
3. Procesadores

4. Periféricos

5. Software de base

6. Software de utilidad

7. Software de aplicacion

8. Configuracion del sistema
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Windows 95

1. Instalacion

2. Novedades de Windows 95

3. Configuracién de Windows 95
4. Multitarea

5. El explorador de W'95

6. Accesorios

7. Herramientas del sistema

8. Multimedia

9. Plug and Play

Gestion de aplicaciones

1. Herramientas y utilidades
2. Microsoft Office

3. Hojasde célculo

4. Intercambio de informacion

2- COMUNICACIONESY REDES
Comunicaciones

1. Conceptos basicos
2. Comunicaciones de datos anal 6gicos y digital
3. Tipos de Transmision
4. Protocolos. Modelo OS|
5. Comunicaciones serie. Modems
6. Infovia
7.BBS, EDI
8. Telefoniamovil
- Analdgica
- Sistema GSM

Redes

1. Topologia de lasredes locaes
- Ethernet
- Token Ring
- FDDI
-ATM
- Otras
2. Redes publicas
-RTB
- Punto a punto
- X.25
- RDS|
- Frame Relay
3. Interconexion de redes
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- Repetidores, bridges, routers, switch ethernets
4. Integracion de Pcs en red

- Tarjetas dered. PCMCIA
5. Otros usos de las redes

- Videoconferencia
6. Seguridad. Cortafuegos

[ nter net

1. Qué esInternet
- Sistema de numeracion
2. Como conectarse. Proveedores
3. Servicios ofrecidos por Internet
- Ftp, Archie
- Telnet
- Cliente WWW
- Netscape, Mosaic
- Java
- HTML
4. News
5. Correo electronico. Codificacion y decodificacion de mensgjes
- MIME
- Listas de distribucion
6. Instalacion de clientes PC para acceso a I nternet
7. Biblioteca Universal
8. Intranet

4.- MULTIMEDIA
Tecnologia y soportes Opticos

1. Tipos de discos Opticos
- CD-ROM. Redes de CD-ROM
- Magneto-6pticos
- Otros

2. Juke-box

3. Configuracién de drivers

Gestion eectr 6nica de documentos
1. Digitalizacién de imégenes
- Scanners
- Retoque de imagen
2. Photo CD
3. Sstemas de OCR
Audio/Video

1. Conceptos basicos
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2. Sonido
- Tipos de tarjetas
3. Video
- Digitalizacion
- Formatos. Técnicas de compresion
- Tarjetas
4. Interoperatividad

Edicién de productos

1. Productos no electronicos
- Listados, digpositivas, microfilm...
2. Productos el ectrénicos
3. Edicion de CD-ROM y CD-R
- Asymetrix Toolbook
4. Productos multimedia

4.- TENDENCIAS
Tendencias en tecnologias de la informacién

1. Arquitectura cliente-servidor
2. Programacion orientada a objetos

- Base de datos orientada a objetos
3. Groupware
4. Inteligencia artificial y sistemas expertos
5. Redlidad virtual

Profesorado

ROSA ARRANZ ANDRES
Diplomada informética

JUAN MANUEL BOLANO LADRON DE GUEVARA
Jefe de Sstemas | nforméaticos. Centro Técnico de Informatica- CSC

AURELI|O HERRERO PERTIERRA
Subdirector del Centro Técnico de Informatica - CSIC

JUAN MANUEL VILLAR NAVARRO
Centro de Célculo. Universidad Pontificia de Comillas.
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3.4 Cursos para otrasinstituciones:

Boletin Oficial del Estado

Indizacion y Mantenimiento detesauros
12h. del 14a 8deJuniode 1998

Gestion de Calidad
20 h. de 154 25 dejunio de 1998

Curso de Normalizacion
10 h. del 25a 29 de Mayo de 1998

Universidad del PaisVasco

Revistas electr dnicas
15h. de 24 a 26 de Febrero de 1998
15h. de 94d 11 de Junio de 1998

Telemadrid

Documentacion en I nter net
20 h. del 18 a 22 de Mayo
20h. del 25a 29 de Mayo

Universidad de Alcala de Henares

Revistas Electr 6nicas
15h. del 14 a 16 de Octubre de 1998

Universidad Carlos|||

Revistas Electr 6nicas
15h. del 11 a 13 de Noviembre de 1998
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4. RELACIONES CON OTRAS ASOCIACIONES

4.1 ASOCIACIONES NACIONALES

FESABID

La Federacion Espafiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia y
Documentacion se cred en 1988.

FESABID actla como un lugar de encuentro de los profesionales espafioles,
representados por sus respectivas asociaciones, permitiéndoles intercambiar experiencias y
realizar juntos proyectos de interés comun.

Entre sus fines destacan:

1.- Fomentar las actividades relacionadas con las Bibliotecas, Centros de Documentacién y
Archivos.

2.- Contribuir a crear las mejores condiciones posibles para que las asociaciones miembros
puedan gercer sus actividades.

3.- Estimular la colaboracion entre las asociaciones integradas en la Federacion, con el fin de
facilitar €l intercambio de informacion y experiencias.

4.- Difundir y promover la imagen de los profesionales que trabgan en los campos en los que
actiala Federacion.

5.- Propiciar la proyeccion y relaciones internacionales de la Biblioteconomia y Documentacién
espariolas.

L a Federacion esta compuesta actualmente por trece asoci aciones espariol as.

- Asociaciéon Andaluza de Bibliotecarios (AAB)

- Asociacién Andaluza de Documentalistas (AAD)

- Asociacién Asturiana de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos
(AABADOM)

- Asociacion de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistasy Musedlogosde  Extremadura
(ABADMEX)

- Asociacion de Bibliotecarios y Documentalistas de Guipuzcoa (ABDG)

- Asociacién Espafiola de Archiveros, Bibliotecarios, Musedlogosy Documentalistas

(ANABAD)

- Asociacién de Titulados Universitarios en Documentacion y Biblioteconomia (ADAB)

- Asociacion Valenciana de Especidistas en Informacion (AVEL)

- Asociacion Vasca de Archiveros, Bibliotecarios y Documentalistas (AL DEE)

- Associacio de Bibliotecaris, Arxiversi Documentalistes de les I1les Balears (ABADIB)

- Col.legi Oficia de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya (COBDC)

- Sociedad Espafiola de Documentacién e Informacién Cientifica ( SEDIC)



- Societat Catalana de Documentacio i Informacié (SOCADI)

Desde 1995 SEDIC rediza las tareas administrativas de la Federacion, por lo que la
Secretariay €l archivo de FESABID se encuentran en la sede de SEDIC.

FESABID es miembro de FID, IFLA y EBLIDA vy participa en las reuniones convocadas

por estas asociaciones. También colabora en programas de investigacion de asociaciones y
organi smos europeos e internacional es.

FESABID organiza las Jor nadas Espari olas de Documentacion Automatizada, que se
celebran cada dos afos; estas jornadas se celebraron en Valencia en 1998. También apoya,
articulay difunde la celebracion de congresos y reuniones de todas |as Asociaciones miembros y
ademas de estas actividades, convoca los Premios FESABID.

ASEDIE

La Asociacion Espafi ola de Distribuidores de Informacion Electr énica fue creada en

1992 y agrupa a las principales empresas y entidades espafiolas de distribucién de informacion

electronica. Los principales objetivos de ASEDIE son:

1.- Promover e desarrollo y uso de la informacion electronica producida y distribuida en
Esparia.

2.- Cooperar en ladifusion de los servicios de informacion el ectronica.

3.- Potenciar la utilizacion de los distintos servicios ofrecidos por sus socios.

4.- Representar a sus miembros frente a interlocutores comunes.

5.- Establecer y favorecer € respeto ala deontologia de la distribucion de Bases de Datos.

6.- Facilitar el intercambio de informacidn, opiniones y experiencias en cuestiones de interés
comun.

SEDIC forma parte de ASEDIE en calidad de miembro honorario.

4.2 ASOCIACIONESINTERNACIONALES

SEDIC cuida especialmente su presencia en reuniones y organizaciones internacionales,
sobre todo en el ambito comunitario, consciente de que el fendmeno de la "internacionalizacion y
globalizacion” afecta de manera particular a sector de la Informacién. Nuestra presencia en
foros internacionales nos permite estar a dia de las tendencias y desarrollos a nivel mundial vy, a
lavez, nos sirve como plataforma para dar a conocer nuestras actividades.

La participacion en asociaciones europeas es cada vez mas imprescindible ya que la CE,

tanto parala elaboracion de su politica de Informacidén como para cualquier actividad relacionada
con la Comision en materia de Informacion y Documentacion, tiene como interlocutores
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privilegiados a estas asociaciones.

SEDIC es miembro de las siguientes Asociaciones Internacionales:

ECIA (European Council of Information Associations)

- EUSIDIC (European Association of Information Services)
- FID (Federation Internacional of Documentation)

- |IFLA (Internacional Federation of Library Associations)

- INFORNORTICS
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5. PUBLICACIONES
REVISTA ESPANOLA DE DOCUMENTACION CIENTIFICA

La suscripcion a esta revista forma parte de los beneficios que obtienen los profesionales
miembros de SEDIC. Eslamas antiguay prestigiosa de las Revistas Espariolas de Informacion
y Documentacién, publicada por el CINDOC.

Dos personas nombradas por la Junta Directiva de SEDIC forman parte del Consgjo de
Redaccion de la Revista,

CLIP: BOLETIN DE LA SEDIC

El Boletin de SEDIC es una publicacion trimestral que sirve como medio de divulgacion,
no solo de las actividades y cursos de la Sociedad, sino de toda la informacion de interés paralos
profesionales de la Informacion y Documentacion.

Actuamente e comité de redaccion del CLIP estd4 constituido por Miguel Jiménez,
Cristina de la Pefia y Eugenio Lépez de Quintana. Su mision es decidir la linea editorial del
organo de expresion de la Asociacion y recopilar la informacién sobre los acontecimientos mas
relevantes del mundo de la documentacion.

El Boletin es un medio en el que todos |os socios pueden participar y expresar sus ideas,
noticias e intereses, siendo ademas un canal de comunicacion fundamental para dar a conocer €l
funcionamiento y las actividades de SEDIC.

CALENDARIO SEDIC

El Cadendario, sin periodicidad fija, recoge la informacion de carécter efimero sobre
varias cuestiones. Durante 1998 se enviaron 7 nimeros del Calendario, proporcionando oportuna
informacion acerca de diversas actividades como son:

- Ofertas de trabajo de empresas o instituciones.

- Cursos de interés para bibliotecarios, documentalistas y archiveros, ofertados por diversas
empresas, instituciones o asociaciones.

- Conferencias, congresos y seminarios del sector
MEMORIA DE ACTIVIDADES

En ella se reflgja toda la labor realizada por la Sociedad a lo largo del afio, no sdlo las
actividades que tienen unamayor difusion, como cursos, publicaciones, conferencias, seminarios,
etc., sino también aquellas que son menos conocidas por 10s socios: reuniones de los grupos de

trabajo, relaciones con asociaciones nacionales e internacionales, participacion en proyectos, €l
informe anual, etc.
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6. INFORMACION ECONOMICA ANUAL
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 1998

GASTOS

1. Actividadesde SEDIC ... 3.727.402
Relaciones INSHtUCIONAIES ... 383.276
(@0 (] 7= ol oo 1.291.206
Trabagj0s de iNVESIGaCION ..o 1.155.000
ProyeCtoO ACTIVA oo 863.890
FESABID ... 34.030

2. PUDIICACIONES ...t 4.144.430
REVISIA ... neen 3.120.000
2011 11 O ST 150.000
GUIRCEIIAAD ... 874.430

3. CUIrSOSY SEMINAITOS ...ecveiieiierieerereeesesie e 11.249.025
Curso Genera de DOCUMENLaCION .......cccovvveereeererererinineeieeeenenn. 4.274.234
CUrsoS MONOGrAfICOS ...c.cverererereeieieerirereserie e neneens 3.750.798
Cursos para otras INSHLUCIONES ........ocerereeererieenerie e 1.892.915
Tecnologias INfFOIMEALICAS .......ocovrereeeeereerirereseie e 1.328.078

4, Servicios adminNiStratiVoS ......ccccoveeereeereeieneneeeseneee e seeeneens 18.841.717
[ 1501 7= SRS 5.740.969
GaStOS QENETAIES ... 3.042.301
AMONTIZACIONES  ....oveeeeeeeeeseeeete et e e neene e .818.254
EQUIPAMIENTO ... 9.240.193

5. Cuotas Asociacionesy Federaciones .........occcvveerereereseeenens 385.087

6. (CF= TS 01 = o 6.822.025
GatOSTINANCIENOS ....c.eoveeereereeesieieeseeeee e ese s 190.411
VigeSProfeSIONaleS ..o 433.871
OUrOS GASIOS ...t 94.731
GastoS EXIIA0NAINANTOS ......ccoveuererieererieesesie e es 6.103.022
TOTAL e 45.169.686
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INGRESOS

1 CUOLAS UE SOCIOS ....eevveueerieieierieee et 14.881.533

2. ACHVIAAAES ..ot 2.590.487
Colaboracion con FESABID ... 351.450
Difusion de actividades ...........ccoeeeeeeevececcecesee e 900.000
GUIACEITAAL ..o 45.135
CertifiCaCION ... e 302.770
Otras aCtividades ........cceceeiieeeceeee e 9901.132

3. CUrsoSY SEMINAIIOS ....ccveieeieieieieieeee et 18.268.000
Curso General de DocumentaCion .........ccccceeeeeeeeveeseseeeceeeenenns 5.065.000
(OU1£5'0 157 0910100 0 = oo 1S S 7.867.000
Cursos para otras iNSttUCIONES .........ccuevveeereereeieceeeeeeee e 3.486.000
Tecnologias INFOrMALICaS ........cocceeveeeicecescee e, 1.850.000

4 INGreSOSVarioS ....cccvceeiiieieieieieee ettt 4.105.903
SUDVENCIONES ...ttt 4.100.000
INGreSOSfINANCIENOS ......ccceeieicieeeee e 5.903
TOTAL ettt 39.845.923

RESULTADO DEL EJERCICIO

INGRESOS ... 39.845.923
GASTOS .. 45.169.686
DEFICIT o 5.323.763
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