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1. DATOS GENERALES

QUE ES SEDIC

La Sociedad Espafiola de Documentacion e Informacion Cientifica (SEDIC) inicia su
actividad en 1975, ante la necesidad de disponer de un marco para € intercambio de experiencias
y la formacién profesiona de los documentdlistas y bibliotecarios espafioles. durante estos afios
SEDIC ha contribuido a

- Difundir laimportancia de la Informacion y Documentacién para € desarrollo econémico y
cientifico, estimulando €l uso de las tecnologias y las fuentes de informacion.

- Facilitar el acceso y contacto con el mercado de trabajo, estableciendo puentes entre ofertas
y demandas. Orientar a las empresas en la seleccidn de profesionales poniendo a su disposicion
una compl eta bolsa de trabajo.

- Fomentar & asociacionismo profesional y estimular las relaciones internacionales de los
profesionales con colegas de otros paises, en especia de la Unidn Europea.

- Coordinar las actividades de sus miembros con los de otras asociaciones agrupadas en
FESABID (Federacion Espafiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia vy
Documentacion).

- Formar especiaistas en informacién y documentacion, colaborando en € disefio de los
programas de los estudios universitarios de Biblioteconomia y Documentacion y
proporcionando formacién profesional permanente.

- Representar a los Documentalistas y Bibliotecarios ante la Administracién Publica y

organizaciones relacionadas con su &rea de actividad, asi como en asociaciones, conferencias y
encuentros internacionales.

En la actualidad SEDIC cuenta con 1280 socios, incluyendo asociados individuales e
institucional es.

Durante & afio 1999 se han producido 101 altasy 137 bgjas.



2. JUNTA DIRECTIVA Y VOCALIAS
JUNTA DIRECTIVA

El 14 de Abril de 1999 se celebraron elecciones para la renovacion parcial de la Junta
Directivade SEDIC. Laactua Junta esta formada por:

Presidente Vicepresidenta

Angel Saiz Carrasco Salomé Martinez Aparicio
CNE ICEX

Secretaria Tesorero

Elisa Garcia-Morales Huidobro Javier Trujillo Jiménez
Inforarea ONO

Vocales

Algiandro Carrion Gutiez José Garcia Martinez
Biblioteca de Castillay Ledn Unidn Fenosa

Julian Garcia Paz Borja Gonzdlez Riera
Banesto Boston Consulting Group
Miguel Jiménez Aleixandre Eugenio Lopez de Quintana

Universidad Autonoma de Madrid Antena 3 TV

Concepcion Mufioz Tinoco Estrella Ribes Traver
Arthur Andersen BOE

Luis Rodriguez Y unta
CINDOC

La Junta Directiva ha celebrado 12 reuniones durante el gercicio 1999 en las que se han
tomado las decisiones estratégicas necesarias para el correcto funcionamiento de la Asociacion.

SECRETARIA

Esther del AguilaBonilla
Rosa M2 Menéndez Rodriguez

DIRECTOR DEL CURSO GENERAL DE DOCUMENTACION
Soledad Llamazares Ortega

COORDINADOR DEL CURSO TECNOLOGIAS INFORMATICAS
Juan Manuel Bolafio Ladron de Guevara

COMITE DE REDACCION DEL BOLETIN

Miguel Jménez Aleixandre
Eugenio L6pez de Quintana



Borja Gonzdez Riera
Durante el afio 1999 la Junta Directiva, dentro del marco del proyecto de implantacién de un
Sistema de Aseguramiento de la Calidad, ha procedido a la reestructuracion de los grupos de
trabajo de SEDIC que coordinaban actividades permanentes de la Asociacion.

Se han creado una serie de vocalias cuyas responsabilidades estan atribuidas a distintos
miembros de la Juta Directiva:

Vocalia de Formacion

La finalidad principal de esta vocalia es la organizacién de cursos de formacion permanente
de SEDIC que pueden resultar de utilidad e interés para los profesionales de la Informacién y la
Documentacion.

También se coordina la programacion de cursos en colaboracion con otras ingtituciones, la
coordinacion de jornadas 0 congresos y otras actividades propuestas por €l resto de los grupos de
trabajo. El elevado nimero de cursos de formacion que se han realizado durante los Ultimos afios
reflgjalalabor de este grupo.

Vocales: José Garcia Martinez, Concepcion Mufioz Tinoco y Estrella Ribes Traver

Vocalia Bolsa Trabajo

Es responsabl e de la coordinacion de las actividades dirigidas alos asociados de SEDIC en
situacion de desempleo, del mantenimiento de la base de datos de la bolsa de trabajo, y delas
acciones dirigidas a potenciales empleadores.

Vocales: Pedro Martin Mgjiasy Luis Rodriguez Y unta

Vocalia Redaccion CLIP

Se encarga de la coordinacién de los contenidos del boletin CLIP, en relacién directa con la
Gerente de SEDIC.

Vocales: Borja Gonzdlez Riera, Miguel Jiménez Aleixandre y Eugenio L6pez de Quintana.

Vocalia Mantenimiento Web de SEDIC

Es responsable de |a politica de actualizacién de contenidos del Web de SEDICy dela
coordinacién del correcto mantenimiento del mismo.

Vocal: Julidn Garcia Paz

Vocalia de Coordinacion de Grupos de Trabajo

Se encarga de la coordinacion de las actividades, objetivos y proyectos de |os distintos grupos
detrabajo.

Vocal: Salomé Martinez Aparicio



3. ACTIVIDADES
3.1 GRUPOS DE TRABAJO

Uno de los objetivos de SEDIC es estimular y apoyar la cooperacion de sus miembros.
Por ello se fomenta la creacion de grupos que tienen como fin e intercambio de experiencias y
coordinacién de proyectos, asi como de divulgacion de las actividades en Documentacion e
Informacion en distintos campos. En 1999 se ha creado un nuevo grupo sobre “Gestion del
Conocimiento”

Los grupos de trabajo actualmente en activo son los siguientes:

Grupo de Trabajo sobre Gestidén Electrénica de Documentos

Coordinador: Ricardo Eito Brun
L os objetivos general es de este grupo son:

1.- Servir como punto de encuentro a todos los profesionales, docentes, estudiosos e interesados
en estas tecnologias, elaborando un directorio con todas | as personas interesadas.

2.- Elaborar un informe del estado del arte en la gestién electrénica de documentos, imaging y
workflow en el mercado espariol .

3.- Elaborar un listado de recursos de informacién: asociaciones, bibliografias, enlaces a web-
Sites, etc.

4.- Elaborar peguefios informes técnicos que posibiliten la comprension de la tecnologia GED,
Imaging y workflow.

5.- Publicar articulos en el Web de Sedic y otras publicaciones

6.- Difundir, mediante cursos y seminarios, las técnicas, metodologias y recursos necesarios para
una correcta comprension del tema entre |os profesionales del sector.

7.- Difundir, mediante visitas y demostraciones concertadas con fabricantes de soluciones GED,
las herramientas que se aplican, asi como las innovaciones y tendencias en este capitulo.

Este grupo, a su vez, engloba varios subgrupos para tratar 1os diferentes aspectos que se
contemplan dentro de la Gestién Electronica de Documentos. Cada subgrupo tiene unos objetivos
definidos que consisten en:

Sistemas GED vy estandares

L os objetivos de este subgrupo se centran en la definicion de un modelo conceptua y, por
otra parte, establecer una definicion genérica de lo que es un sistema GED (arquitectura,
componentes conceptuales, estandares aplicables a sistemas GED....).

Fuentes de Informacion. Bibliografia Web-site

Su objetivo es la recopilacion de todo tipo de fuentes de informacién y principales
publicaciones relacionadas con la Gestion Electronica de Documentos.

Productos y Empresas de Servicios




Con este subgrupo se pretenden conseguir varios objetivos como son:

1.- Establecer € ambito de trabajo geogréfico (nivel naciona e internacional).

2.- Definicion del area de trabgjo (hardware y software).

3.- Recopilacién de informacion soft, hard de productos.

4.- Recopilacién de informacion de empresas productoras y distribuidores.

5.- Definicion de criterios comparativos entre productos.

6.- Estudio y recopilacion de proyectos, implantaciones o instalaciones real es de productos.

7.- Empresas de servicios independientes (escaneo, amacengje, €tc.) 0 servicios asociados a
productos (consultoria).

El grupo organizd, en marzo de 1999, un Seminario Técnico sobre soluciones GED,

dentro de las Jornadas organizadas por la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacion de la Universidad Complutense de Madrid.

Grupo de Documentacion en Ciencias de la Salud

Coordinador: Pilar Barredo Sobrino y Concepcion Mufioz Tinoco

El grupo ha participado activamente en la preparacion de las VI Jornadas de Informacion
y Documentacion en Ciencias de la Salud, que se celebraron del 5 a 7 de Noviembre de 1999 en
Santiago de Compostela. En estas Jornadas se realiz6 una reunion de trabajo que sirvio para
reorientar 10s objetivos del grupo y animar a otros profesionales a participar en e mismo.

Dentro de los objetivos de este grupo esta e mantenimiento de las Jornadas de
Informacion y Documentacion en Ciencias de la Salud, fomentar la formacion continuada de los
profesionalesy realizar otras actividades tales como:

- Mantener la comunicacién con representantes de la Biblioteca Naciona de Ciencias de la
Salud.

- Mantener e Catdlogo Colectivo de Ciencias de la Saud de las 17 Comunidades
Auténomas.

Grupo ACTIVA

Coordinador: Luis Rodriguez Y unta

Este grupo se cred en 1998 con e objetivo de desarrollar un plan de actividades
encaminadas a fomentar la insercién labora de los socios de SEDIC en situacion de desempleo.
Pretende fomentar las acciones dirigidas a una mejor difusién y conocimiento del perfil
profesional de los documentalistas, establecer contactos activos con los potenciales empleadores
(empresas del sector, INEM, ETT, empresas de otros sectores econdmicos..) y trabgar en la
mejora de las aptitudes de nuestros profesionales para acceder a mercado de trabgjo.

Durante 1998 y 1999 ha organizado varios seminarios gratuitos, con €l titulo "Taller de
busqueda de empleo”, con e objeto de facilitar el acceso a empleo por parte de los profesionales
en paro de la asociacion. Ademas, se ha disefiado una campafia de difusion, hacia € entorno
empresarial, de la profesion de documentalista con objeto de fomentar € conocimiento de
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nuestras capacidades por parte de los Departamentos de Recursos Humanos de las empresas.
Circulo Z
Coordinadores: Miguel Jiménez Aleixandrey Algandro Carridn Gutiez

El protocolo z39.50 se ha convertido en una norma que, si bien no totalmente desarrollada
ni implementada, no puede ignorarse en e mundo de los sistemas de gestion de bibliotecas ni de
las bases de datos documentales. En Espafia se estan llevando a cabo trabajos tanto en € terreno
de la puesta en marcha de servidores completamente operativos (Biblioteca de Castilla'y Leon,
Universidad de Vaencia, instalaciones de Absys, de Libertas, etc.), como en e desarrollo de
clientes (Znavigator de Enwae, cliente en espafiol de Ifigenia-telefonica...)

Con la creacion del grupo de trabagjo “Circulo Z”, SEDIC trata de ayudar a la promocion

de este protocolo y de sus posibilidades entre los profesionales del sector e intentar relacionar
entre si, de alguna forma, los trabajos mencionados.

Grupo de Gestiéon del Conocimiento

Coordinador: Paloma Portela Pefias

Este grupo se constituy6 en Diciembre de 1999, tras el éxito de participacion que tuvieron
las Jornadas cel ebradas sobre este tema en e mes de Octubre

L os objetivos principales de este grupo son:

Constituir un lugar de encuentro para todos agquellos socios interesados en este tema que
permita el intercambio de informacion, bibliografiay materiales de apoyo.
Mejorar la formacion en gestion del conocimiento mediante la organizacion de talleres de
trabajo de tipo monografico. Se han congtituido |os siguientes talleres:
- Métodos y sistemas de implantacion de sistemas de gestion del conocimiento
en |as organizaciones.
- Auditorias de la informacion y creacion de mapas y taxonomias del
conocimiento.
- Andlisisy evauacion de herramientas de gestion del conocimiento.
Convocar algunas tertulias con personas de prestigio para que comenten experiencias en su
organizacién o traten sobre temas tedricos.
Participar en las VI Jornadas Espafiolas de Documentacion, que se celebraran en Bilbao en
octubre de 2000, y en & Congreso que la Confederacion Espafiola de Directivos va a celebrar
en Barcelona en Junio de 2000.

3.2 CONGRESOQOS, JORNADAS Y SEMINARIOS

SEDIC ha organizado o colaborado en larealizacion de distintas actividades dirigidas alos
profesionales de la Informacién y la Documentacion. Durante € afio 1999 las actividades
celebradas han sido:

3.2.1 SEMINARIO TECNICO SOBRE SOLUCIONES GED

Se celebro e 10 de Marzo de 1999 en la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacion, organizado conjuntamente por el Grupo de Trabajo GED de SEDIC y laEUBD,
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con € fin de servir como punto de encuentro para los profesionales y las personas interesadas en
la aplicacién de las tecnologias documentales. Esta colaboracion fue posible gracias al trabgjo de
los responsables del Grupo de Trabgjo: Ricardo Eito, Vicente Martinez y Emi Solis.

El acto se realiz6 dentro del marco de las Jornadas que anualmente realiza la Escuela, que
para la ocasién habia habilitado ademas del salon de actos de su edificio en la C/ Santisma
Trinidad 37, una sala de seguimiento paralelo por medio de videoconferencia.

El seminario contdé con la participacion de un importante nimero de empresas que
actuamente ofrecen soluciones GED a mercado y que presentaron la evolucion de sus
aplicaciones, proyectos, y ofertas de productosy servicios.

La presentacion corrié a cargo de D. Fernando Ramos Simén, Director de la EUBD y
Elisa GarciaaMorales, Secretaria de SEDIC. Participaron las empresas OCS, Keon, Técnicas de
Formacion, Informética EL Corte Inglés, Eprom, Proco, Chemdatay Centrisa.

El Seminario tuvo una gran afluencia de publico, reuniendo a més de 200 profesionales de
la documentacion. El acto fue clausurado por D. Angel Garcia Valderrama, Supervisor de
Configuracion y Documentacion de la Central Nuclear de Cofrentes.

3.2.2 CONFERENCIA DE CLAUSURA DEL CURSO GENERAL

La clausura del Curso General de Documentacion se celebra tradicionalmente el 24 de
junio, en e Salon de Actos de la Biblioteca Nacional, con una conferencia impartida por un
profesional destacado sobre temas de interés para la profesion.

La clausura del Curso 98-99 corri6 a cargo de Eduardo Bueno, Presidente de Euroforum
Escorial, con una conferencia sobre ““La gestion del conocimiento: nuevos perfiles
profesionales*.

3.23 JORNADAS PRACTICAS GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LAS
ORGANIZACIONES

Organizadas por SEDIC, con € patrocinio del Ministerio de Educaciéon y Cultura, se
celebraron en € Casino de Madrid, los dias 25 y 26 de Octubre de 1999.

Dirigidas a aguellos profesionales que forman parte de equipos del Gestion del
Conocimiento en sus organizaciones 0 que estan interesados en incorporarse a ellos, contd con la
asistencia de 90 personas, asi como con la presencia de diversas empresas en la Feria de
productos y servicios de gestion del conoci miento.

Su objetivo ha sido, ademés de profundizar en & concepto de Gestion del Conocimiento,
andlizar las claves ddl éxito de la implantacion de un programa de Gestion del Conocimiento en
las Organizaciones, através de las experiencias practicas tratadas.

Abordandose desde |a perspectiva de la Gestidn de la Informacion, se ha orientado sobre
tres ges basicos. los recursos humanos, la culturalestrategia 'y la gestion de lainformacién, unidos
todos ellos por la tecnologia como elemento facilitador de los procesos.

Programa
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Conferenciainaugural
Eduardo Bueno. Presidente de Euroforum

¢Qué esla Gestion del Conocimiento? ¢De donde se extrag?
Ane Aguirre. BBV

La sociedad de lainformacion y la economia del conocimiento como la tercera revolucion en €
desarrollo mundial
Alfons Cornella. Profesor ESADE

Capital Intelectual. Concepto y componentes. Capital estructural, capital humano, capital clientes
Pilar Jeric6. Knowledge Manager. Euroforum

Implantacién de un proyecto de Gestién del Conocimiento. Identificar, gestionar y transmitir
conocimiento
Beatriz Sanchez Guitian. Gerente. Ernst& Y oung

Implantacion 1. Los Recursos Humanos. El equipo de trabajo de Gestion del Conocimiento
Sandra Ward. Head of Information Management. TFPL Ltd.

Implantacion |1, La Estrategiay cultura corporativas. COmo se crea una cultura de conocimiento
compartido
Javier Fernandez. Director de Desarrollo de Negocio. NorConsult

Captura, tratamiento y difusion de datos e informacién. Mapas de conocimiento
Angel Saiz Carrasco. Jefe de Documentacion e Informacién. CNE

Implantacion 111. La Gestion de la Informacién como elemento critico en la generacion de
conocimiento
Pedro Martin Mejias. Knowledge Manager. KPMG

Implantacién de un Sistema de Gestion de la Informacién: la Comision del Mercado de Vaores de
CostaRica

Carlota Bustelo. Socia Directora. Infor@rea

Katia Castro Cruz. Jefe del Area de Gestion de la Informacion. Superintendencia General de
Valores de Costa Rica.

Como la Gestion del Conocimiento esta revolucionando la relacion entre las tecnol ogias de
informacién y los negocios.
Melania Pérez. Directora. Europa Management.

Aspectos Précticas. Como formular un Plan de accion
Manuel Rincén. Gerente. Arthur Andersen

Situacion actual y perspectivas del mercado de la Gestién del Conocimiento en Espafia
Javier Cabrerizo. Director del Area de Gestion del Conocimiento. Meta 4

Caso préctico de una empresa consultora
Maria Barceld. Knowledge Manager. Pricewaterhouse Coopers

Caso préctico de una corporacion
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José Garcia Martinez. Gerente de Documentacion. Grupo Union Fenosa

Como consecuencia de los debates planteados, y en vistade éxito de convocatoriay del interés
suscitado por las Jornadas, se han planteado dos acciones que darén continuidad inmediata alos
temas tratados en las Jornadas :

- Crear un grupo de Gestién del Conocimiento, dentro de SEDIC, cuya primera reunién se
celebrd e 9 de diciembre de 1999

- Plantear que estas Jornadas se conviertan en anuales, o que permitira conocer la evolucién y
nuevas experiencias en esta area

3.2.4 VII1 JORNADAS DE INFORMACION Y DOCUMENTACION EN CIENCIAS DE
LA SALUD

Se celebraron del 4 a 6 de Noviembre de 1999, en la Facultad de Medicina de la
Universidad de Santiago de Compostela, con e lema “La informacién al servicio de la sanidad:
nuevos desafios’. Estas Jornadas fueron un éxito gracias a la colaboracion desinteresada de los
socios de SEDIC que formaron parte del Comité Organizador: Azucena Blanco, Ana Cavo y
Uxia Gutiérrez.

El objetivo de estas Jornadas ha sido crear conciencia de la necesidad de producir y
diseminar informacién con valor afladido, asumiendo un papel activo como parte fundamental de
los sistemas de informacion de Ciencias de la Salud. Se organizaron en torno a los siguientes
temas:

Estandares para bibliotecas de Ciencias de la Salud
Perspectivas de lainformacion en Ciencias de la Salud
Estrategias de informacion de los sistemas de salud

Estos temas se debatieron en tres mesas en las que participaron profesionales de distintos
medios del entorno de la informacién sanitaria. Las mesas contaron también con la aportacion de
comunicaciones relativas a los temas de discusion. Asimismo se contd con un espacio para
comunicaciones libres.

El Comité Cientifico de las Jornadas el aboré | as siguientes conclusiones:

- Sentar las bases de un documento marco, permanentemente sometido a revision, que dote al
sistema de Bibliotecas de Ciencias de la Salud de unos estédndares elaborados por
profesionales cualificados y reconocidos desde |os organismos oficiales competentes.

- Consolidar el papel del documentalista como base fundamental en la organizacion y difusion
de lainformacion.

- Reclamar la creacion de consorcios integradores de todas las organizaciones implicadas en €l
&reade Ciencias de la Salud -Universidades, instituciones sanitarias e industria farmacéutica:,
que faciliten la cooperacion y la utilizacion racional de los recursos econdmicos, técnicos y
humanos.

- Participar activamente en los medios de comunicacion de nuestros usuarios. congresos, prensa
especidizaday listas médicas

- La dinamizacion del grupo de trabgjo de Ciencias de la Salud que aglutine a todos los
profesionales, garantice la continuidad de las Jornadas, la formacion continuada y la
potenciacion de los profesionales, estableciendo lineas de trabajo que permitan profundizar en
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lo anteriormente expuesto, asi como en otros temas que puedan ir surgiendo y que sirva de
representacion del colectivo en otros foros y ante |os responsables politicos.

3.2.5 JORNADA SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y PROFESIONALES DE LA
INFORMACION

Se celebraron € dia 14 de Diciembre de 1999, con € patrocinio del Ministerio de
Educacién y Cultura, con e objetivo de sensibilizar a los bibliotecarios y documentalistas acerca
de las amenazas que la propuesta de Directiva comunitaria, que actualmente se debate en €
Parlamento Europeo, plantea a trabajo mediador de las bibliotecas y servicios de documentacion
entre lainformacion y los usuarios.

El programa de las Jornadas fue el siguiente:

El punto de vista de |os autores
Marta Malmierca. CEDRO

Fotocopias en bibliotecas
Teresa Gomez Nebreda. SEDIC

Licenciasy contratos
Emmanuella Giavarra. Watson-Gandy, Londres

Las amenazadas de la Directiva comunitaria
Miriam Sort. COBDC

En la Jornada se planted la preocupacion de los profesionaes de las bibliotecas, cuyos
servicios pueden verse seriamente afectados por las nuevas condiciones que recoge la Propuesta
de Directiva de la Comunidad Europea sobre derechos de autor, que estd actualmente en
discusion.

La biblioteca tradicional est4 evolucionando hacia un nuevo mundo en e que las publicaciones
en soporte digital se conservan y utilizan de forma muy diferente a como se ha hecho con los
librosy las revistas durante afios.

La sociedad de la informacion ha supuesto un verdadero estimulo para la creacién literaria,
artisticay cientifica, permite una difusion de las obras antes impensable, ha facilitado a la empresa
editorial € acceso a mercado internacional a un bajo coste, y la explotacion de las obras en €l
entorno digital ha roto las fronteras. Pero en esta ampliacién del panorama ya no son suficientes
las legislaciones nacionales. El Parlamento Europeo est4 discutiendo la “Propuesta de Directiva
relativa a la armonizacién de los derechos de autor y derechos afines en la sociedad de la
informacion”. Se trata de armonizar las normativas para fomentar € desarrollo de un mercado
anico.

Marta Mamierca, de Cedro, defendio € punto de vista de los autores y editores, explicando
los problemas que se plantean en la Directiva en torno a las excepciones y limitaciones de los
derechos de autor.

Miriam Sort present6 el trabajo realizado por € Grupo “Bibliotecas y derechos de Propiedad

Intelectual” en Espafia para la propuesta final de revision a la Directiva europea hecha por
FESABID. En las conclusiones de este trabgjo se indica que la Propuesta de Directiva en su
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redaccion actua podria perjudicar de formainnecesaria € acceso alainformacion en bibliotecasy
establecimientos similares para fines de educacion y de investigacion. FESABID espera del
legisador que la Propuesta de Directiva sea enmendada de tal forma gque |os ciudadanos no salgan
perjudicados en la sociedad de la informacion y que se conserven los valores democréticos como
hasta hoy.

3.2.6 SEMINARIO SOBRE EMPLEO Y PERFILES PROFESIONALES DE LOS
DOCUMENTALISTAS

Organizado por & Grupo de Trabajo ACTIVA, este seminario tuvo lugar €l 20 de enero
del afio 2000, con la asistencia de 26 personas. Se presentaron las siguientes intervenciones:

1. Informacion sobre las actividades y objetivos del Grupo Activa.
Joaquin Palarea, Silvia Arroyo y Luis Rodriguez Yunta

2. Las demandas de empleo en € sector de Gestion de Informacion/Documentacion, en base a
las demandas a nuestra Bolsa de Trabgjo: tipos de empresas o ingtituciones demandantes,
perfiles profesionales.

Luis Rodriguez Yunta

3. Otras experiencias sobre insercion laboral en Biblioteconomiay Documentacion: el SIPE dela
Escuela Universitaria de Biblioteconomiay Documentacion de la Universidad Complutense.
Carlos Tejada e Isabel Villasefior

4. Losgrupos de trabajo de SEDIC como acercamiento a la realidad laboral: informacion sobre
los grupos de Bibliotecas de Salud y Gestién del Conocimiento. Posibilidades de empleo y
perfiles profesionales en |os sectores de salud y economia.

Concha Mufoz Tinoco y Pedro Martin Mejias

5. Los pefiles profesionales en @ mercado europeo: Tendencias en base a documento de
eurocompetenciasy certificacion de profesionales.
Paloma Portela

Conclusiones del Seminario

Bolsade Trabgjo:

- La Bolsa de Trabgjo ha mantenido una actividad aceptable, recibiendo
especiamente ofertas desde € sector de las consultorias. Se reclaman frecuentemente
conocimientos de inglés e informética.

Colaboracion externa:

- El SIPE (Servicio de Informacién Profesional y de Empleo de la Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad Complutense) ofrece su
colaboracion con € Grupo Activa para mejorar la informacién sobre el empleo alos socios de
SEDIC.

Busgueda de empl eo:

- La busgueda de empleo es dificil, pero no imposible. Hay que enfrentarse a una
situacion de desestructuracion y bajo reconocimiento de la profesion. Pero esto también
supone que hay opciones muy variadas de empleo, que hay que liberarse de complegos y
reivindicar lafuncién del documentalista.

- La Documentacion para la empresa es un sector que ofrece posibilidades reaes
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de empleo. Pero acceder a este sector exige una actitud y una formacién especificas, adaptarse
a mundo y a lenguge empresarial, demostrar capacidad para la gestion de proyectos,
conocimiento de fuentes de informacion de mercados, inteligencia competitiva 'y gestion del
conocimiento.

- El sector sanitario ofrece también posibilidades variadas de empleo, aungue las
vias de acceso a mismo sean a menudo informales.

Necesidades de formacién:

- En ambos sectores un ato nivel de Inglés resulta indispensable.

- La formacion permanente es una necesidad para cualquier profesional.
Necesidades de formacion: complementar conocimientos basicos de Documentacion con las
capacidades de gestidn, comunicacion, técnicas de formacion, marketing,...

- Hay que adaptarse alainnovacion tecnolégica. Se puede entrar en competencia
0 en cooperacion de igual aigua con los informéticos, especializarse como webmasters, o en
disefio de websites paraintranet o internet.

3.2.7 REPRESENTACION INSTITUCIONAL

SEDIC mantiene estrechas relaciones con € Ministerio de Educacion y Cultura, la
Biblioteca Naciond, € CINDOC, diferentes fundaciones e instituciones publicas y privadasy, en
general, con todo el sector de la Informacion.

SEDIC presta mucha atencion a la difusién de informacion técnica y de actualidad para
sus asociados, por ello ha asistido a diversas conferencias y congresos, tanto a nivel naciona
como internacional. En estos eventos se dan a conocer las Ultimas tendencias y desarrollos,
sirviéndonos ademés de plataforma para dar a conocer nuestras actividades. En los afios 1998 y
1999 SEDIC ha estado representada ingtitucionalmente o a través de sus miembros en los
siguientes foros:

ECIA (European Council of Information Association)
Lareunidn de primavera se celebrd en Estocolmo, del 19 a 21 de Abril; lareunion de otofio se
celebrd en Lisboa, del 29 al 31 de octubre

IV CONGRESO NACIONAL DE USUARIOS DE INTERNET E INTRANET
Madrid, ddl 3 a 6 de Febrero de 1999

EUSIDIC

Bruselas, 9 de Marzo de 1999

Elisa GarciaMordes: Implementation of 1ISO 9000 Standar in Libraries and Information
Services

JORNADAS DE LA ESCUELA UNIVERSITARIA DE BIBLIOTECONOMIA Y
DOCUMENTACION (UCM)
Madrid, del 9 a 11 de Marzo de 1999

LIBER 99
Madrid, del 4 a 6 de Octubre de 1999

72 JORNADAS CATALANAS DE DOCUMENTACION. EXPODOC' 99
Barcelona, 4 a6 de Noviembre de 1999
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SIMO’'99
Se celebr6 del 2 a 7 de Noviembre

ON-LINE INFORMATION 99
Londres, del 8 a 10 de Diciembre de 1999.

3.3 BOLSA DE TRABAJO

SEDIC mantiene desde hace varios afios una base de datos con los curricula de |os socios
y realiza un importante esfuerzo para mantenerla actualizada. Esto permite poner a disposiciéon de
las empresas que requieren los servicios de un profesiona de la Documentacién una completa
relacion de persona cualificado, ofreciendo a nuestros socios la posibilidad de acceder a un
puesto de trabajo.

Durante 1999 afios se han recibido un total de 39 ofertas procedentes de empresas de
diferentes sectores. consultoria, informética, telecomunicaciones, farmacéutico, sanitario,
aduanas, medio ambiente, editorial, gabinetes juridicos. S6lo una de estas ofertas procede de un
Organismo Auténomo de la Administracion Publica.

Tras redlizar la seleccion de los curricula segin los perfiles solicitados, muchas de estas
ofertas se resolvieron con la contratacion de alguno de los candidatos de nuestra bolsa de trabajo

Como complemento a esta actividad, SEDIC ofrece un servicio de informacidn especifica
Se hace un seguimiento de las convocatorias de becas y oposiciones que aparecen en e Boletin
Oficia dd Estado y de las ofertas de trabagjo que se publican en la prensa, y se redlizan envios
selectivos, alos inscritos en la bolsa de trabajo, o generales, atodos |os socios.

3.4 SERVICIO DE CERTIFICACION

El Servicio de Certificacion de Sedic lleva funcionando tres afios, durante los
cuales ha certificado a un nimero significativo de profesionales de las tres ramas, bibliotecarios,
documentalistas y archiveros, y en todos los niveles posibles - técnicos, técnicos superiores y
expertos -. A lo largo de esos afios, la Certificacion en Informacién y Documentacién ha
permitido a los profesionales espafioles, mediante una serie de pruebas, la obtencion de un
documento que evidencia la calidad de su “saber hacer” y la eficacia de sus servicios en un
momento dado de su carrera, valorando especialmente su capacidad de adecuacion a los
requerimientos de la préctica profesional y sus perspectivas de desarrollo.

El Servicio de Certificacion de SEDIC viene desarrollando su actividad en torno a tres
gies de trabgjo: 1) la participacion en e proyecto europeo DECIDoc; 2) las actividades del
Servicio de Certificacion y 3) las actividades dirigidas a obtener la acreditacion de ENAC como
entidad certificadora de profesionaes de la Informacién y la Documentacion

3.4.1 PARTICIPACION EN EL PROYECTO DECIDoc

Bajo € paraguas de “Leonardo da Vinci”, la federacion europea de asociaciones ECIA
(The European Council for Information Associations), ha estado trabajando en €l proyecto
DECIDOC (“Desarrollar las Eurocompetencias para la Informacion y la Documentacién™).
ECIA es un consorcio europeo gque agrupa a asociaciones de once paises. Bélgica, Suecia,
Checoslovaguia, Alemania, Espafia, Portugal, Rumania, Gran Bretafia, Italia, Franciay Noruega.
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El objetivo de DECIDOC es disponer de un Documento Unico europeo, de forma que una
sola Certificacion sea valida para todos los trabajadores y todos los paises de la
Comunidad, al establecer mecanismos de transparencia sobre las competencias adaptadas a
desarrollo tecnoldgico, a la competitividad de las empresas y a las necesidades del mercado de
trabajo.

DECIDOC presentatres fases operativas:

1.- Eurocompetencias: Tras varios meses de trabgjo coordinado entre los once paises, se ha
aprobado un importante documento comin europeo de competencias en informacion y
documentacion, que va a permitir a los profesionales de la documentacion evaluar sus
competencias y cualificaciones, a los empleadores disponer de una herramienta que ayude a
identificar las competencias de dichos profesionales, y a todos en general disponer de una “carta
europea de competencias”.

2.- Poner en marcha una certificacion europea de competencias a partir de los sistemas ya
existentes en los paises europeos, y extender € procedimiento a otros paises, asegurando la
compatibilidad de los sistemas nacionales con € fin de favorecer la movilidad de los trabajadores.
Ya se ha consensuado un informe sobre los criterios minimos comunes para la
eurcompatibilidad de los sistemas de certificacion, como primer elemento de una guia europea
del sistema de certificacion

3.- Desarrollar a nivel europeo mecanismos de formacién continua que permitan adquirir las
nuevas competencias necesarias para abordar nuevas tareas 0 nuevas salidas profesionales.

Con dllo, Ecia esta impulsando € establecimiento de mecanismos que aseguren un amplio
acceso a medios innovadores de validacion de la capacitacion que la sociedad europea del
conocimiento necesita desarrollar.

La Comision Europea estimula activamente para que esas herramientas, en un proceso
natural, alcancen el reconocimiento en los mercados de trabajo como normas indiscutibles.

En la reunion plenaria de socios del proyecto DECIDoc, celebrada en Frankfurt los dias
21 y 22 de mayo de 1999, se aprobd e documento Relacion de Eurocompetencias en
Informacién y Documentacion. También se abordd, como segundo tema, |a compatibilidad de
los sistemas de certificacion de profesionales. La formacion continuada se plantea como el tercer
objetivo del proyecto DECIDoc, programando €l disefio de un mapa de los cursos a distancia para
profesionales de lainformacion.

En Espafia la Comisiéon de Certificacion de SEDIC ha participado activamente en los
grupos de trabajo y reuniones celebradas, aportando tanto su propia experiencia en la aplicacion
de sus propios sistemas de certificacion como sus puntos de vista en relacion con las futuras
pautas europeas. Cabe destacar que la Comision de Certificacion espafiola celebrd dos seminarios
con expertos para profundizar en diversas materias y ofrecer a proyecto DECIDoc una
proposicion basada en un andlisis de la realidad de los profesionales espafioles.

3.42 COMISION DE CERTIFICACION DE SEDIC

Los integrantes de la Comision de Certificacion durante 1999 han: Paloma Portela Pefias
(presidenta) (Comisién Nacional del Mercado de Vaores), Juan Beitia Gorriaran (BARATZ
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Servicios de Teedocumentaciéon), Mercedes Caridad Sebastidn (Universidad Carlos Il de
Madrid), Arturo Camarero Gonzdlez (IAD, S.A.), Algandro Carrion Gutiez (Biblioteca de
Cadtilla y Ledn), Monique Dallin du Fresnel (ADBS), Pilar Dominguez Sanchez (Biblioteca
Nacional), Julia Garcia Maza (Instituto de Filosofia del CSIC), Nuria Lloret Romero
(AIMPLAYS), Pilar Moreno Fernandez (Ministerio de Educacion y Cultura), Félix de Moya
Anegon (Universidad de Granada), Javier Ponce Martin (CDTI), M2 Francisca Ribes Cot
(Hospital Universitario Marqués de Valdecilla), Adelaida Roman Roméan (CSIC-CINDOC), M2
Victoria San Sebastian Muro (CARDIAL), Jaime Tascon Casal (ASEDIE) y Javier Trujillo
Giménez (ONO-Cableuropa).

Durante 1999, la Comision de Certificacion celebrd dos reuniones.

343 PROCESO DE ACREDITACION POR ENAC DEL SERVICIO DE
CERTIFICACION DE SEDIC

Para garantizar completamente la calidad del procedimiento, la Comision de Certificacion
esta a punto de terminar €l proceso de acreditacion de entidades de certificacion, controlado por
ENAC (Entidad Naciona de Acreditacion). Esa acreditacion se concede a entidades que, después
de superar un proceso normaizado de revision y consultoria, garantiza la fiabilidad y
competencia de las certificaciones que una organizacion lleva a cabo. ENAC acredita entidades
que certifican productos, sistemas de calidad, sistemas de gestién medioambiental y personas.

A lo largo del afio 1999 & grupo de certificacion ha estado trabgjando en €
establecimiento de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad preceptivo para obtener la
acreditacion por parte de ENAC como entidad certificadora de profesionales de la informacién y
la documentacion. El grupo de trabajo ha podido contar con la ayuda y asesoramiento de un
consultor, experto y auditor de calidad. El trabajo se ha centrado en la elaboracion del Manual de
la calidad del Servicio de Certificacion de SEDIC, y en la elaboracién en unos casos y adaptacion
en otros, de todos los documentos del sistema: Reglamento general, Reglamento de
funcionamiento de la Comision de Certificacion, procedimientos para nombramiento y calificacion
de Jurados, procedimiento de reconocimiento de formacion especifica, procedimiento de
evaluacion de candidaturas, etc... Actuamente, estdn ya elaborados todos los documentos y
formatos del sistema que se han remitido a ENAC. La auditoria de implantacién tendra lugar
antes del verano, y esperamos que en € otofio pueda concluir el proceso.

3.4.4 CERTIFICACIONES CONCEDIDAS
A nivel de EXPERTO
- M2 Paz Fernandez y Fernandez-Cuesta. Centro de Documentacion (Centro Espafiol de

Relaciones Internacionales CERI, Fundacién Ortegay Gasset)
- Eduardo Nufez Ferndndez. Archivo Municipa (Ayuntamiento de Gijon)

3.5 VISITAS A CENTROS

Como viene siendo habitual SEDIC organiza visitas periédicas a bibliotecas, archivos y
centros de documentacion, actividad que cuenta con una gran participacién por parte de los
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socios. Las visitas realizadas durante 1999 fueron las siguientes:

Biblioteca del llustre Colegio Oficial de Médicos de Madrid
27 de Enero de 1999

Biblioteca de la Escuela Politécnica Superior de la Universidad Carlos 1
24 de Febrero de 1999

Biblioteca ddl Instituto Meteorol 6gico Nacional
29 de Abril de 1999

3.6 WEB-SITE SEDIC

Desde Julio de 1997 SEDIC cuenta con un WEB en la direccidn "http://www.sedic.es",
con los siguientes objetivos:

* Ofrecer informacién de caracter general de la Asociacion: Junta Directiva, convenios
firmados, relaciones nacionales e internacionales con otras Asociaciones, prestaciones para
los socios, proceso de certificacion, etc... De forma similar recoger informacién sobre las
actividades y cursos organizados por SEDIC, asi como cualquier noticia de interés que se
produzca (elecciones, certificacion, etc..).

* Aumentar la transparencia de la organizacion de cara a asociado. Para ello, desde 1997
se convierte a formato HTML la Memoria de Actividades de SEDIC, que contiene una
seccién con las cuentas anual es de la A sociacion.

* Facilitar el contacto directo con los asociados, 0 cualquier otro interesado, a través de
Internet. Se intent6 abarcar e mayor nimero posible de formas de acceso, para lo que se
implementd una version paraléla para havegadores con menos prestaciones (sin frames) y
unaversion, ain en desarrollo, eninglés.

* Ofrecer en la red publicaciones que habitualmente reciben los asociados de SEDIC en
formato papel como el calendario, lamemoriao el CLIP. Este Gltimo se encuentra accesible
en formato PDF. También es posible descargar en local documentos de utilidad para el
asociado, como los relacionados con e proceso de certificacion.

* Congtituirse en una plataforma de difusion para los Grupos de Trabajo de la SEDIC. En
este sentido, animamos desde aqui a todos sus miembros a utilizar una herramienta tan
potente como e WWW para publicar en la red |os resultados de sus trabagjos, conclusiones,
actividades, etc..., y utilizarlo como elemento de comunicacién con otros grupos a hivel
internacional.

Esta prevista la incorporacion de nuevos contenidos, asi como € redisefio dedd Web y la
prestacion de servicios especificos dirigidos a los asociados. Los responsables del Web de SEDIC
estan abiertos atodo tipo de sugerencias que contribuyan a hacer el Web més atractivo y se anima
de nuevo atodos |os asociados a colaborar en esta tarea.

Julian Garcia Paz - Voca mantenimiento Web de SEDIC
José Antonio Sanchez Montero - Webmaster (jsm@cne.es)
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4. GESTION DE LA ASOCIACION

4.1 SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Durante € gercicio de 1999 SEDIC ha abordado la implantacion de un Sistema de
Aseguramiento de la Calidad adaptado a la norma SO 9000. Este proyecto, financiado a través
de una subvencién del Ministerio de Educacién y Cultura, tiene como objetivo dgjar documentada
la actividad de SEDIC, de forma que permita una continuidad de las actuaciones a futuras Juntas
Directivas. Ademés pretende mejorar la calidad en aspectos claves de las actividades de la
asociacion hacia sus clientes. politica de compras, tratamiento de reclamaciones y quejas de los
usuarios, actividades de formacion, servicios de formacion e informacion alos socios.

Con el apoyo de una consultora experta en sistemas de calidad, la empresa ASECAL, se
han redactado el Manual de Caidad y los Procedimientos Generales de funcionamiento de la
Asociacion.  El manual, una vez revisado por la Junta Directiva, fue aprobado por la Junta
Directiva de Diciembre de 1999. Durante los gjercicios 2000 y 2001 se continuara este proceso
mediante la aprobacién e implantacion de los procedimientos generales y e desarrollo de los
procedimientos especificos de formacion, mantenimiento del Web e informacion a asociados.

4.2 EQUIPAMIENTO INFORMATICO

SEDIC sigue haciendo esfuerzos continuados en la actualizacion y mantenimiento de las
aulas infomaticas. En 1999 se ha impartido a personal de Secretaria un curso sobre
perfeccionamiento en el mangjo de las herramientas de Microsoft Ofice, con € objeto de facilitar
el manegjo de las distintas aplicaciones.

Actua mente se cuenta con € siguiente equipamiento en € aulainformética principal:

HARDWARE:

servidor Windows NT 4.0 sobre un Pentium 11 a400Mhz. y 128Mb RAM
para 17 puestos clientes con las siguientes caracteristicas:

9 equipos Pentium de 120 a 150 Mhz

2 equipos Pentium Il a 266Mhz

2 equipos Pentium Celeron a 433 Mhz.

Todos con: 32 Mb. RAM, discos duros de al menos 1,2 Gb.(los equipos mas modernos tienen 6
Gb. de disco duro), monitores digitales, tarjeta de comunicaciones, CD-ROM y tarjeta de
sonido

SOFTWARE:

Windows 98 y 17 licencias cliente WinNT 4.0

Microsoft Office 97 Standard

Microsoft Explorer 4.0

Microsoft Outlook 98

Salida a Internet via RDSI 64Kb. a través de SARENET
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OTRO MATERIAL OFIMATICO:

* Ordenador portatil con microprocesador Intel 286 a 12 Mhz., 2 Mb.RAM, 40 Mb. disco duro,
moédem interno a 1200 baudios, pantalla monocromo.

* 3 retroproyectores para transparencias

* 1 monitor de television con conexién al servidor

* 1 pantalla de cristal liquido

Hay otros dos PCs en dos aulas, listos para presentaciones y con salida a Internet, pensados sobre
todo como apoyo para los profesores.

En la Secretaria también se han hecho mejoras. se han comprado tres equipos Petium |1 a 350
Mhz., con 64 Mb de memoria RAM. Estan conectados en red, actualizando software de base 'y de
comunicaciones.

Se harenovado e contrato de mantenimiento anual con la empresa especializada que lo hizo en €l
ano anterior.

4.3 GERENCIA

En 1998 se redizd una convocatoria para cubrir €l puesto de Gerente de la Asociacion.
La Gerente, Soledad Llamazares, se incorpordé a SEDIC en Enero de 1999. Soledad dejé de
prestar sus servicios afinales de 1999 y se procedio a la seleccion de una nueva persona para este
puesto: Rosa Martinez Escudero. Es licenciada en Sociologia por la Universidad Complutense de
Madrid, viene desarrollando su actividad profesional como documentalista desde 1985. Después
de una prolongada colaboracién con € CINDOC, los Ultimos afios ha pasado a gestionar los
sistemas de informacion y documentacion empresarial de “ Environment, Transport & Planning” y
del “Centro de Investigacion y Formacion de Empresas, SAL (CIFESAL)”.

5. FORMACION

5.1 Curso General de Documentacion

Informe del curso 1998-99

Afirmandose la tendencia apuntada en |as ediciones anteriores, este afio se ha contado con
lainscripcion de 28 alumnos. Dos de ellos se beneficiaron de una beca del MEC por el importe del
curso completo.

Solo un 29% de los alumnos era socio de SEDIC al inicio del curso, del 71% que no lo
era, un significativo 30% se hicieron socios alo largo del mismo.

Las razones aegadas para matricularse fueron, en un 64% de los casos la mejora de los
conocimientos, en un 29% para iniciarse en las técnicas de la documentacion y el 7% restante por
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el interés de la empresa en la que estaban trabajando.
En cuanto a perfil de los aumnos destacan |os siguientes rasgos.

Situacién labora: Al iniciarse € curso, e 43% de los alumnos se encuentra en paro, algunos de
los incluidos en e 57% restante trabagjan de una forma precaria. De los que trabagjan, un 54% yalo
hace en € sector de la documentacion, frente a un 46% que lo hace en otras actividades. Un 57%
de los alumnos asegura haber trabajado ya, dentro del sector de la documentacion.

Formacién previa en documentacion: Un 39% de los alumnos ha realizado ya uno o varios cursos
relacionados con documentacion. Un sorprendente 21% reconoce no tener practicamente ningun
conocimiento de informética

Titulacion académica:  Sigue incrementéndose € nimero de alumnos sin titulacion superior, que
avalan su candidatura al curso con experiencia profesional. Solo el 71% son licenciados, 55% en
Geografia e Historia, 20% Derecho, 15% Ciencias de la Informacién, 5% en Psicologiay 5% en
Filologia Hispanica. Hay un 18% de Diplomados (dos de elos ya lo son en Biblioteconomia y
Documentacion). El 11% restante tienen nivel de COU, FP2 o Bachiller Superior.

Desarrollo del curso

El curso se ha desarrollado segun las pautas, calendario y contenidos previstos en
el programainicial, disefiado por Angel Villagra

Hay que mencionar cambio de fechas en cuatro ocasiones y un cambio de profesores en
dos, que afortunadamente se pudo resolver sin problemas.

Uno de los 28 alumnos, por motivos laboraes, un trabgjo en Valladolid, abandono €
curso e 29 de Abril. Una alumna no logro superar las condiciones de asistencia requeridas para la
obtencion del Diploma. S se le entrego un Certificado justificando médulos y nimero de horas a
los que asistié. Los 26 alumnos restantes recibieron su Diploma en Junio.

Inicialmente un 54% de los alumnos manifestdé su interés para redizar practicas. Se
suscribid una pdliza de seguros con la Compafiia Metropolis para cubrir a estos alumnos,
condicién requerida por la mayoria de los centros concertados. Finalmente solo un 42% de los
alumnos realiz6 précticas en los centros concertados por SEDIC. En todos los casos la
experiencia ha sido definida por |os alumnos como satisfactoria.

Evaluacion del curso

En lineas generdes los aumnos han valorado este curso algo menos
favorablemente que en ediciones anteriores.

La vaoracion global del curso obtiene un 6 sobre 10. La satisfaccion de
expectativas obtiene un 6'6 sobre 10. La calidad de la ensefianza es puntuada con un 6
sobre 10. Al vaorar los medios técnicos empleados es cuando se muestran mas
descontentos. Un 83% los considera “insuficientes’ y un 17% razonablemente adecuados.
La mayoria de los alumnos reclama un ordenador por persona.

En cuanto a la documentacion entregada un 71% la declara suficiente y un 12%
inadecuada. Respecto a los contenidos piden una mayor y meor organizacion de las
clases précticas.
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PROGRAMA
INTRODUCCION A LA DOCUMENTACION

1. Lainformaciéony € desarrollo tecnoldgico, cientifico y socid. Informacion y Documentacion.
Concepto y desarrollo histérico de la Documentacion

2. El proceso de transferencia de la Informacién: principales fases y técnicas de la cadena
documental

3. Lasfuentes de informacion. Tipologia de documentos y soportes documentales.

ANALISIS DOCUMENTAL

Andlisis de contenido y andlisis documental. Concepto y niveles del andlisis documental.
Andisisformal: la descripcion bibliografica en diferentes tipos de documentos.

La condensacién. Técnicas de elaboracion de Resimenes.

LaIndizacién. Técnicasy niveles de indizacion. Précticas de indizacion en diferentes tipos de
documentos.

8. Vaoracion delacalidad de los sistemas de indizacion.

No oA

LENGUAJES DOCUMENTALES

9. Funcion de los lengugjes documentales. Lenguaje natural y lenguaje documental. Tipologia:
clasificaciones, encabezamientos de materias, unitérminos, palabras clave

10. El Tesauro. Funcién, estructuray formas de presentacion

11. Tipos de Tesauro. Macro y Microtesauros. Plurilinglismo. Tesauros automatizados.
Programas de creacion de tesauros.

12. Técnicas de construccion de tesauros. Ejercicio practico.

GESTION BIBLIOTECARIA. CATALOGACION

13. Elementos basicos de Biblioteconomia: formacion, organizacion, mantenimiento, uso y
difusion de las colecciones.

14. La gestion bibliotecaria en un entorno automatizado: control de adquisiciones, catalogacion
automatizada, blsqueda en catélogos en linea, circulacion de fondos.

15. Estructuray funciones de los sistemas integrados de gestion bibliotecaria.

16. Redes de bibliotecas automati zadas; tipologia. Principales redes en Espafia.

17. Catal ogacion automatizada: PRACTICAS.

18. Bibliografia. Elaboracion de un proyecto bibliografico, criterios de valoracién. Repertorios
bibliogréficos.

INFORMATICA DOCUMENTAL

19. Introduccién a la Informética. Arquitectura de Ordenadores. El hardware: CPU, memoria
central, dispositivos de almacenamientos, periféricos... Software de aplicacion.

20. Sistemas operativos. Windows 95. Conceptos, configuracion, organizacion de archivos y
carpetas, impresion, instalacion, entorno de red. Otras utilidades. Préacticas.

21. Almacenamiento de la informacion, organizacion tipo y estructura de |os sistemas de ficheros,.
Sistemas de Gestion de Bases de Datos. Conceptosy Tipos. Practicas en ACCESS.

22. Sistemas de Gestion Documental. Conceptos bésicos. Division funcional. Tendencias
tecnoldgicas y del mercado. Practicas en BRS. Demostracién de Inmagic.

23. Redes de érealocal. Conceptos, sistemas operativos en red, redes Wan, aplicaciones en red.
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RECUPERACION ELECTRONICA DE INFORMACION

24. Bases de Datos documentales. Tipologia. Bases referenciales y bases fuente. Estructura de la
informacion: ficheros, registros, campos...

25. Teoria de la recuperacion. Estrategias de busguedas. Evaluacion de la recuperacion en linea:
precision y exhaustividad, ruidosy silencios...

26. Lenguajes de recuperacion. Busgueda por comandos. Principaes funciones de los lenguajes
deinterrogacion: DIALOG, BASIS, IRS,... Busgueda por plataformas Web.

27. Telematica. Equipo fisico y 16gico de la recuperacion en linea. Programas de comunicaciones,
canales y redes de transmisién. Protocolos X-28, X-25, X-32, TY CP/IP.

28. Practicas de recuperacion en linea: DIALOG, BASIS,... Précticas de recuperacion en CD-
ROM.

INTERNET

29. Lared INTERNET. Descripcién basica. TCP/IP, DNSy URL. Su impacto en €l trabgjo de los
profesionales. Intranets.

30. Arquitecturas cliente/servidor. Correo electronico. Transferencia de ficheros, Telnet, Web,
protocolo Z239.50.

31. Listas de discusion y News, Servidores de ficheros, Servidores Web. Recursos de
informacion. Mecanismos de busgueda: directorios, bases de datos, agentes personales,
canaes...

32. Iniciacion a SGML y HTML. EditoresHTML.

TECNOLOGIAS OPTICAS EN DOCUMENTACION

33. Tecnologia de la imagen. Digitalizacion de texto, imagen y voz. Sistemas de reconocimiento
optico de caracteres (OCR).

34. Memorias Opticas. Videodiscos. Discos Opticos Numéricos, CD-ROM, CDI, CD-R...

35. Sistemas de archivo y de edicidn electronicos

ACCESO A LOS DOCUMENTOS ORIGINALES

36. Localizacion y recuperacion de documentos originales: sistemas convencionales. Funcién y
uso de los Catal ogos colectivos.

37. Latransferencia electronica de documentos. Los discos 6pticosy € suministro de documentos
originales. Acceso alaliteraturagris. El DUPy € Préstamo interbibliotecario.

GESTION DE LA INFORMACION

38. Planificacion y gestion de un sistema de informacién. Eleccion de tecnologias, productos y
servicios.

39. Gestion econdmicay de recursos humanos.

40. Marketing de productos documental es.
41. Evaluacion de los servicios de informacion. Criterios de calidad.

AREAS ESPECIFICAS
42. La documentacion en los Medios de Comunicacion de masas. Los servicios de documentacion
de prensa. Tratamiento de la informacion audiovisual.

43. La documentacion en la empresa. Necesidades de informacion. Fuentes de informacién
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electrénica parala empresa.

44. Productos y servicios de informacion paralas empresas

45. El Centro de Informacién como centro de Beneficio. Como rentabilizar la inversion: sistemas
de tarifas. El perfil del gestor de Informacion.

46. El mercado de trabgjo en e sector de la informacién y la documentacion. Técnicas para la
busqueda de empleo: preparacion de Curricula, Entrevistas de seleccién. Bolsa de trabajo de

SEDIC

Profesorado

José Ramoén Alvarez Osorio
CINDOC. CSIC

Luis Rodriguez Y unta
CINDOC.CSIC

Isabel Quintana
CINDOC.CSIC

Oscar Landa
BARAZT

Miguel Jiménez
Biblioteca Universidad Auténoma

Nina Anta
CINDOC.CSIC

ManudlaVézquez
CINDOC.CSIC

Paloma Portela
C.N.M.V.

Borja Gonzdez Riera

Servicio de Documentacion de El Pais

Angela Sorli
CINDOC.CSIC

TeresaMalo de Molina
Biblioteca Universidad Carlos 11

José M2 Sanchez Nigta
CINDOC.CSIC

Rosa Arranz
Légicay Desarrollo, SA.

Susana del Cano
BARATZ

Fca. Garcia Sicilia
Dialog Information Espaia

LolaAlcain
CINDOC.CSIC

Javier Trujillo
Cableuropa SA.

Carlos Suarez
Biblioteca Universidad Carlos 111

Lucia Mendoza
Antena3 TV

Pedro Martin
Arthur Andersen.

Centros concertados para la realizacion de practicas

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO. Areade Informacion y Documentacion
CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA.Centro de Documentacion

CARITAS. Centro de Documentacion

CENTRO DE DOCUMENTACION EUROPEA. UNIV. POLITECNICA

CENTRO DOCUMENTACION DE LA FUNDACION DE FERROCARRILES ESPANOLES

CENTRO DE INVESTIGACION PARA LA PAZ

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS. UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS.

Biblioteca

CERI (CENTRO ESPANOL DE RELACIONES INTERNACIONALES)
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CINDOC
A)Cienciay Tecnologia
B)Ciencias Soc. y Humanidades
INSTITUTO DE FILOLOGIA. CSIC. Biblioteca
INSTITUTO DE LA MUJER. Centro de Documentacion
MUSEO DEL PRADO
OFICINA ESPANOLA DE PATENTESY MARCAS
PARLAMENTO EUROPEO
TELEFONICA
A) Servicio de Documentacion y Estudios Econdmicos
B) Tecnologia
C) AreadeFormacion
UNIDAD COORDINACION DE BIBLIOTECAS. CSIC
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID. Bibliotecas
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE. Bibliotecas
UNIVERSIDAD SAN PABLO CEU. Centro de Informacion Documental

5.2 Cursos especializados

Diserno de un Centro de Documentacion de empresa

Profesorado:

Paloma Portela
Comisién Nacional del Mercado de Valores

Fecha: del 16 al 25 de Febrero de 1999
Horas lectivas: 20 h.

Alumnos: 23

PROGRAMA

1. Andlisisdelasituacion y orientaciones generales
- Estudio de laempresa
- Estudio de caso
- Andlisis de necesidades
- Recursos de informacién existentes
- Balance y orientaciones generales

2. Disefio del sstema
- Planificacion estratégica
- Funciones Generales del Centro de Documentacion
- Estudio de usuarios
- Organizacion y estructura
- Sistemas y subsistemas
- Recursos Humanos
- Espacio y equipamiento
- Recursos de informacion
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- Productos y servicios
- Indicadores
- Diagramas, organigramas, cronogramas
Creacién del presupuesto
Planificacion del espacio
Planificacion de recursos y equipamiento
Recursos humanos
Recursos de informacion
- Seleccion y adquisicion
- Coleccién
- Recursos externos
- Gestion. Proveedores
8. Tratamiento y andlisis documental
- Catalogacion, clasificacion, indizacion
9. Almacenamiento de lainformacion
- Formato papel
- Formato electronico
- Otros
10. Sistemas de seleccion y blusqueda
- Bases de datos
- Estructura
- Evaluacion de productos
11. Difusién de lainformacion
- Clientes
- Productos
- Servicios
12. Requerimientos tecnol 6gicos
- Hardware
- Software
- Aplicaciones
13. Etapas de implantacion
- Cdendario
14. Coordinacién, discusién y elaboracién de conclusiones

No O~

La coleccion de referencia

Profesorado:

ConchalLois

Juan Delgado

José M2 Moreno

Servicio de Informacion Bibliogréfica
Biblioteca Nacional

Fecha: del 15 d 17 de Marzo de 1999
Horas lectivas: 9 h.

Alumnos: 11

PROGRAMA
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1. Formacion de biblioteca de referencia basica para un servicio de informacion: seleccion,
clasificacion, destinatarios, uso.
2. Algunas obras de consulta fundamental es para la informacion general
- Catdlogos y bibliografias generales (en cualquier soporte)
- Diccionarios, enciclopedias, directorio (en cualquier soporte)
- Algunos repertorios especializados imprescindibles
3. Muestra de algunas de las principales obras de consulta Utiles para €l servicio de referencia

Como gestionar el recurso informacion en la empresa. Claves para implantar y
rentabilizar el sistema de informacién que la empresa necesita

Profesorado:

Pedro Martin Mgjias
Manuel Palencia
Arthur Andersen y Cia.

Fechas: 23y 24 de Marzo de 1999
Horas lectivas: 11 h.

Alumnos: 16

PROGRAMA

1. Necesidades de informacion en laempresa. Claves para su andlisis
2. Informacién internay externa. Como integrarla adecuadamente
3. Andlisis de la oferta e bases de datos externas. Online/Internet. Creacion de productos de
informacion paralas distintas funciones en laempresa
- Marketing
- Andlisis de Mercados y de la Competencia
- Internacionalizacién
- Comunicacion
- Direccién Estratégica
- Documentacién
- Comerciad-Ventas
- Tesoreria-Cobros
- Compras
- Recursos Humanos
4. La intdigencia Comercial: Como implantar un sistema de informacién orientado a la
competenciay € mercado, implicando atoda la organizacién (caso préctico)
5. Laauditoria de informacién: como dimensionar € sistema
6. Intranet. Knowledge Management: Como implantar €l sistema de gestion de informacion

Documentacion en Medios de Comunicacion

Profesorado:

Borja Gonzdez Riera
Centro de Documentacion. Diario El Pais
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Enrigue Roch Hamelin
Responsable de Tratamiento Documental
Dpto. de Palabra del Archivo Sonoro. RNE

Javier Trujillo
Jefe de Informacion de Mercado. ONO

Eugenio L6pez de Quintana
Jefe del Centro de Documentacion. Antena 3 Television

Lucia Mendoza
Centro de Documentacién. Antena 3 Television

Fechas: 26 de Abril a 13 de Mayo de 1999
Horas lectivas: 33 h.

Alumnos: 15

PROGRAMA

1. Documentacién en prensa
- El sistema editorial y la aplicacién de documentacidn: texto, fotografia, infografia
- Funciones del servicio de documentacion de prensa. El documentalista de prensa
- Gestion de lainformacion interna: colecciones y bases de datos de productos propios
- Gestion de la informacion externa: obtencion, proceso, difusion. Hemeroteca y
biblioteca de referencia
- Productos de valor afiadido en documentacion de prensa
2. Documentacion de prensa para empresas
- Criterios para la selecciéon y seguimiento de medios y noticias. Elaboracion y difusion
electrénica de un clipping de prensa
- Archivo histérico de noticias. disefio e implantacién de un sistema automatizado
- Bases de datos de prensa 'y servicios de seguimiento
- Prensa electrénica en Internet, serviciosy tecnologia push

3. Documentacion en radio
- Tipologia, caracteristicas estructurales y organizacion del centro
- Fondos documental es de un archivo sonoro
- Los soportes de lainformacion sonoray las nuevas tecnologias
- Proceso documental y tratamiento de lainformacion: fondos musicalesy de
palabra. Andlisis de diferentes registros sonoros
4. Documentacion en television
- Documentacion y fuentes documentales. la informacidn en soporte video, lainformacién
escrita, la documentacién sonoray e fondo de imagen fija
- Criterios organizativos del centro de documentacidn en television
- Ambitos internacionales de la documentacion audiovisual
- Nuevas tendencias de la documentacion en television
- Casos précticos

Introduccién al lenguaje XML
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Profesorado:

Ricardo Eito
Dpto. Biblioteconomia y Documentacidon. Universidad Carlos 111

Enrique Fernandez
Meta Software Ms S.A.

Fecha: 13y 14 de Mayo
Horas lectivas: 12h
Alumnos: 6
PROGRAMA

1. Sistemas hipertexto y documentos electronicos
- Introduccion a hipertexto
- Introducciéon a SGML
- El hipertexto en e World Wide Web: € lengugie HTML
- Limitaciones del lenguaje HTML
HTML dindmico
HTML compilado (Microsoft)
Clases précticas: dHTML y Css, HTML compilado
2. XML: eXtensible Markup Language
- Desarrollo de la especificacion
- Impacto de lanorma
- XML y los navegadores internet
- Plataformas para la gestion de contenidos
- Aplicaciones de XML
- Comercio electronico
- Actualizacién de software
- Bases de datos documentales
- Javay XML
3. XML: descripcion
- DTDs, esgquemeas e instancias de documentos
- Elementos, atributos y entidades
- Tratamientos de datos multimedia
- Validacion de documentos
Clases practicas: disefio y andlisis de dtds, edicién con un editor de marcas, trabagjo con
parsers
4. Composiciony formateo: hojas de estilo Xdl
- Aplicar formatos a documentos XML
- Conversion de XML aformatos tradicionales: HTML, RTF, etc.
Clase préctica: edicion de documentos XML con enlaces
5. Gestion de un entorno de produccion en XML
- XML y bases de datos
- Herramientas para trabagjar con XML
- Migracion de HTML a XML

Analisis documental en Internet. Técnicas de indizacidon y clasificacion de
recursos en la World Wide Web
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Profesorado:

Isidro Aguillo
CINDOC

Fecha: 25y 26 de Mayo de 1999
Horas lectivas: 12 h.
Alumnos: 24

PROGRAMA
1. Definiciones
- Principales caracteristicas documentales de Internet
- Sede Web
2. Muestreo
- ldentificacion: Revisién de técnicas y herramientas de recuperacion de recursos en
Internet
- Casos particulares: Internet invisible, revistas electronicas, super-sedes
- Evaluacion de pertinenciay calidad: criterios formales
3. Metarecursos
- Introduccién a concepto de metarecurso
- Modelos de metarecursos
- Plantillas semi-autométicas
- Disefio complementario: equivalenciasy etiquetas suplementarias
- Précticas
4. Ayudas autométicas
- Navegacion hipertextual guiada: Metabuscadores, Alexa
- Reslimenes autogenerados: Indizadores
5. Andlisis documental
- Tratamiento del titulo
- Tratamiento del resumen
- Clagificacion
- Indices
Estudios y evaluacion de proyectos en marcha
Evaluacion de calidad
- Indicadores
8. Practicas
- Seleccion de proyectos
- Identificacion de la muestra
- Disefio de campos
- Indizacién contra bases de datos

N o

Implantacion practica de Sistemas 1SO 9000 vy Gestion de Procesos de la Calidad
para Profesionales de la Informacién y la Documentacion

Profesorado:

Gerardo J. Rodriguez Seoane
Responsable de Calidad Corporativa y Responsable Area de Informacion y Documentacién
Técnicas de Formacion S.A.
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Fecha: del 24 de Mayo d 8 de Junio de 1999
Horas lectivas : 25h.

Alumnos: 17

PROGRAMA

* Formacion

1. Introduccién ala Cdlidad
- El marco delaCdidad y su evolucion
- Objetivos de los Sistemas de la Cdidad y su funcion en d sector de la Informacion y la
Documentacion
2. Conceptos claves dela Calidad
- Gedtion de la Cdlidad
- Aseguramiento de la Cdidad
- SsemadelaCdidad
- Certificacion y Registro de Empresas
- Auditorias de la Cdidad
- Cdidad Totd
- LaCdidad en productosy servicios
3. El aseguramiento de la Cdidad. Las Normas SO 9000
- Las Normas | SO 9000
- 1SO 9001 paso a paso (correspondenciaa | SO 9002)

* Casos

1. Laimplantacion paso a paso
- El enfoque dd sstema
- El Manua de la Cdidad (Ejemplo préctico)
- Procedimientos de la Calidad. (Disefio de Caso: Atencion d cliente, definicion de prestacion
de sarvicio)
- Qugas. Reclamaciones. No conformidadesy Acciones Correctoras
- Los puntos sobre Procesos y Tratamiento de proveedores
- COmo detectar la necesidad de documentacion complementariay cdmo disefiarla (Registros,
I nstrucciones Técnicas)
2. Mejorade procesos en € sector servicios. Casos en Documentacion
- Definicion de procesos. Los diagramas de flujo en servicios de Documentacion (Disefio de
caso: Control de la Documentacion)
- Indicadores y mejora continua
3. Gedtion y auditorias
- Veificacion y auditoriainternay externa
- LaCalidad en Espafia. Infraestructura, pasos, etc.

Documentacion en Farmacoterapia

Profesorado:

Mariano Madurga
Division de Farmacovigilancia y Farmacoepidemiologia. Agencia Espafola del Medicamento
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Sara Frias
Jefa Servicio CIM. Colegio de Farmaceuticos de Madrid

ElenaPrimo
Biblioteca. CINDOC-CSIC

José M@ Recalde
Coordinacor CADIME. Escuela Andaluza de Salud Publica

Concepcion Campos
Biblioteca. Hospital de Getafe

Amelia Ramos
Informacion Médica. Novartis, S.A.

Fecha: del 9 d 11 de Junio
Horas lectivas: 20 h.
Alumnos: 10
PROGRAMA

1. Introduccién
- Definiciones
- Ciclo de informacién sobre farmacos y documentos segun las etapas de |+D
- Diccionarios, tesauros, indices
- Fases documentales
2. Fuentes primarias méas importantes en Farmacoterapia
- Revistas de biomedicina nacionales y extranjeras
- ¢Como interpretar un articulo origina? ¢Como preparar una revision de estado
de la situacién sobre un tema?
3. Fuentes secundarias en Farmacoterapia
- Publicaciones con referencias bibliogréficas y bases de datos en CD-Rom
4. Servicio de Acceso a Documento
- Centros espafioles y extranjeros
- Sistemas de acceso
- Buscadores en internet
5. Fuentes terciarias en Farmacoterapia
- Libros de referencia
- Catdlogos y vademeca
- Boletines de informacidn Terapéutica, de Farmacovigilancia, etc.
6. Sesion préctica: Bases de datos en CD-Rom: Medline, EMBASE Drug & Pharmacology,
IDIS, IME, ICYT, IPA, Reactions, BestEvidence, The Cochrane Library, Micromedex
7. Sesion préctica: Internet y Farmacoterapia
- Utilizacién de buscadores
- Acceso a bases de datos
- Acceso arevistas de biomedicina
- Acceso a paginas de farmacos
- Acceso a paginas de Organismos profesionales y Laboratorios farmacelticos
- Acceso a agencias reguladoras
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8. Experiencia en documentacion desde un Centro Regional

9. Experiencia en documentacion desde un Centro Colegial

10. Experiencia en documentacién desde una Biblioteca de un Hospital

11. Experiencia en documentacion desde un Laboratorio farmaceltico. Précticas. consulta de
bases de datos on-line
Mesaredonda :
Nuevas perspectivas de la Documentacién en Farmacoterapia

Analisis documental en Internet. Técnicas de indizacion y clasificacion de recursos
en la World Wide Web

Profesorado:

Isdro Aguillo
CINDOC

Fecha: 19y 20 de Octubre de 1999
Horas lectivas: 12 h.
Alumnos: 23

PROGRAMA

1. Definiciones
- Principales caracterigticas documenta es de Internet
- Sede Web
Muestreo
3 - ldentificacion: Revisidn de técnicasy herramientas de recuperacion de recursos en Internet
- Casos particulares: Internet invisible, revistas electronicas, super-sedes
- Evauacion de pertinenciay calidad: criterios formaes
3. Metarecursos
- Introduccién a concepto de metarecurso
- Model os de metarecursos
- Plantillas semi-autométicas
- Disefio complementario: equivalenciasy etiquetas suplementarias
- Précticas
4. Ayudas autométicas
- Navegacion hipertextua guiada: Metabuscadores, Alexa
- Reslimenes autogenerados. Indizadores
5. Andlisis documental
- Tratamiento ddl titulo
- Tratamiento del resumen
- Cladificacion
- Indices
6. Estudios y evauacion de proyectos en marcha
7. Evauacion de calidad
- Indicadores
8. Practicas
- Seleccion de proyectos
- Identificacion de lamuestra
- Disefio de campos
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Intranet/Extranet como ventaja competitiva para la empresa

Profesorado:

José Garcia Martinez
Responsable del Centro de Documentacién. UNION FENOSA

Blanca L6pez Cambra
Directora. TECHNOLOGY BROKERS

Fechas: del 15 & 18 de Noviembre de 1999
Horas lectivas: 16 horas

Alumnos: 13

PROGRAMA

1. Introduccién
- Definicion de conceptos.
- Aplicaciones. acceso a informacién, comunicacion, trabgo en grupo y gestion de
procesos.
- Un nuevo concepto: Intranets/Extranets parala gestion del conocimiento.
- Ventgjas y limitaciones del desarrollo de una Intranet/Extranet.
- El papel del profesiona de lainformacion.
2. Sesion préctica: demostracion de 2 aplicaciones reales (1 Intranet y 1 Extranet)
- Descripcion general : objetivos, contenidos, organizacion, etc.
- Interaccion con la aplicacion: navegacion y busquedas de informacion.
- Preguntas y comentarios.
3. Cémo organizar un proyecto Intranet/Extranet en la empresa
- Planteamiento inicial.
- Organizacion y desarrollo del proyecto.
- Implantacion y mantenimiento.
- Marketing y formacion de usuarios.
4. Estudio de casos: trabajo en grupos sobre diversos supuestos practicos, aplicando la
metodol ogia descrita.
- Presentacion de | os casos.
- Desarrollo de las propuestas (trabajo en grupos).
- Puesta en coman (exposicion de los grupos).
- Preguntas y comentarios.
5. Taller de trabajo: aprendizaje de un editor html.
12 Parte:
- Presentacion del editor Microsoft FrontPage.
- Desarrollo de un prototipo de Intranet mediante la organizacion de un conjunto de
documentos en varias péginas html.
22 parte (opcional):
- Presentacion de funciones mas avanzadas del editor FrontPage.
- Desarrollo de una propuesta de reorganizacion de una Intranet ya creada.
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5.3 Otros cursos

Tecnologias Informaticas aplicadas a la Documentacion

SEDIC organiza este curso fundamentalmente para profesionales de la Biblioteconomia 'y
Documentacion que quieran ampliar sus conocimientos o consolidar su base informatica, asi como
adquirir conocimientos sobre las nuevas tecnologias que se consideran imprescindibles en este
ambito.

El curso es préctico cas en su totalidad y se imparte en un aula informatica debidamente
equipada, con un maximo de dos alumnos por ordenador. El curso tiene una duracion de 100
horas lectivas y € programa se estructura en cuatro médulos: Microinformatica, Comunicaciones
y Redes, Multimedia y Tendencias, estudiando de esta manera todos los aspectos que afectan a
los profesionales de la informacion.

Los asistentes a curso pueden complementar su base informatica, aprendiendo y poniendo
en practica los conocimientos adquiridos sobre redes locales, equipos de comunicaciones,
Internet, multimedia, etc.

En 1999 se impartio latercera edicion del curso Tecnologias Informaticas aplicadas a la
Documentacién, matriculdndose un total de 15 alumnos.

PROGRAMA
1.-MICROINFORMATICA
Conceptos previos

1. Introduccién
2. Concepto de informatica

Hardware y Software

1. Componentes de un ordenador
2. Arquitectura de |os ordenadores
3. Procesadores

4. Periféricos

5. Software de base

6. Software de utilidad

7. Software de aplicacion

8. Configuracion del sistema

Windows 95y 98

1. Instalacion: requisitos y procesos
2. El escritorio

3. Configuracion de Windows 95

4. Multitarea

5. El explorador de Windows

6. Multimedia
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7. Plug and Play
Gestién de aplicaciones

1. Herramientas y utilidades
2. Microsoft Office
3. Intercambio de informacion

2.- COMUNICACIONES Y REDES
Comunicaciones

1. Conceptos bésicos

2. Comunicaciones de datos ana dgicos y digital
3. Tipos de Transmision

4. Protocolos. Modelo OSI

5. Comunicaciones serie. Modems

6. Infovia

7. BBS, EDI

8. Telefonia movil

Redes

1. Topologia de las redes locales. Ethernet, Token Ring, ...
2. Redes publicas: RTB, Punto apunto, X.25, ...

3. Interconexion de redes

4. Integracion de Pcs en red

5. Otros usos de las redes. Videoconferencia

6. Seguridad. Cortafuegos

Internet

1. QuéesInternet. Sistema de numeracion

2. Como conectarse. Proveedores

3. Servicios ofrecidos por Internet: Telnet, Ftp, Cliente WWW, ...
4. HTML, Java

5. News

6. Correo electronico. Codificacion y decodificacion de mensgjes
7. Instalacién de clientes PC para acceso a Internet

8. Biblioteca Universal

9. Intranet

4.- MULTIMEDIA
Tecnologia y soportes 6pticos
1. Tipos de discos Opticos

2. Juke-box

3. Configuracion de drivers

4. Gestion el ectronica de imégenes: Digitalizacion de imégenes, Scanners
5. Photo CD, Sistemas de OCR
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Audio/Video

1. Conceptos bésicos

2. Sonido

3. Tipos de tarjetas

4. Video. Digitalizacion. Formatos. Técnicas de compresion. Tarjetas
5. Interoperatividad

Edicion de productos
1. Productos electrénicos y no el ectrénicos
2. Edicion de CD-ROM y CD-R

3. Asymetrix Toolbook
4. Productos multimedia

4.- TENDENCIAS
Tendencias en tecnologias de la informacion

1. Arquitectura cliente-servidor

2. Programacion orientada a obj etos

3. Base de datos orientada a objetos

4. Groupware

5. Inteligencia artificial y sistemas expertos
6. Redlidad virtua

Profesorado

ROSA ARRANZ ANDRES
Diplomada informética

JUAN MANUEL BOLANO LADRON DE GUEVARA
Jefe de Sistemas Informaticos. Centro Técnico de Informatica - CSIC

AURELIO HERRERO PERTIERRA
Subdirector del Centro Técnico de Informatica - CSIC

JUAN MANUEL VILLAR NAVARRO
Centro de Calculo. Universidad Pontificia de Comillas.

5.4 Cursos para otras instituciones:

Boletin Oficial del Estado

Introduccion al lenguaje XML
12 h. del 20 a 22 de Septiembre de 1999

Radio Televisiéon Valenciana

Disefio de un centro de Documentacion de empresa
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20h. de 154 17 de Marzo de 1999

Base Documental de la Empresa (BDE)

Curso de XML
24 h. 18 a26 de Octubre de 1999
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6. RELACIONES CON OTRAS ASOCIACIONES

6.1 ASOCIACIONES NACIONALES
FESABID

La Federacion Espafiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia vy
Documentacion se cred en 1988.

FESABID actta como un lugar de encuentro de los profesionales espafioles,
representados por sus respectivas asociaciones, permitiéndoles intercambiar experiencias y
realizar juntos proyectos de interés comuin.

Entre sus fines destacan:

1.- Fomentar las actividades relacionadas con las Bibliotecas, Centros de Documentacion y
Archivos.

2.- Contribuir a crear las meores condiciones posibles para que | as asociaciones miembros puedan
gjercer sus actividades.

3.- Estimular la colaboracion entre las asociaciones integradas en la Federacion, con € fin de
facilitar el intercambio de informacién y experiencias.

4.- Difundir y promover la imagen de los profesionales que trabgjan en los campos en los que
actlala Federacion.

5.- Propiciar la proyeccion y relaciones internacionales de la Biblioteconomia y Documentacion
espafiolas.

L a Federacion esta compuesta actualmente por trece asoci aciones espafiol as:

- Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (AAB)

- Asociacion Andaluza de Documentalistas (AAD)

- Asociacion Asturiana de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos
(AABADOM)

- Asociacion de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos de Extremadura
(ABADMEX)

- Asociacion de Bibliotecarios y Documentalistas de Guipuzcoa (ABDG)

- Asociacion Espariola de Archiveros, Bibliotecarios, Musedlogos y Documentalistas (ANABAD)

- Asociacion Vaenciana de Especialistas en Informacién (AVEI)

- Asociacion Vasca de Archiveros, Bibliotecarios y Documentalistas (ALDEE)

- Associacio de Bibliotecaris, Arxiversi Documentalistes de les Illes Balears (ABADIB)

- Col.legi Oficia de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya (COBDC)

- Sociedad Espafiola de Documentacion e Informacion Cientifica (SEDIC)

Desde 1995 SEDIC redliza las tareas administrativas de la Federacion, por lo que la
Secretariay € archivo de FESABID se encuentran en la sede de SEDIC.

FESABID es miembro de FID, IFLA y EBLIDA y participa en las reuniones convocadas
por estas asociaciones. También colabora en programas de investigacion de asociaciones y
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0rgani Smos europeos e internacionales.

FESABID organiza las Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada, que se
celebran cada dos afios; estas jornadas se celebraron en Vaencia en 1998. También apoya,
articula'y difunde la celebracidn de congresos y reuniones de todas las Asociaciones miembros y
ademaés de estas actividades, convoca los Premios FESABID.

ASEDIE

La Asociacion Espafiola de Distribuidores de Informacion Electrénica fue creada en
1992 y agrupa a las principales empresas y entidades espafiolas de distribucion de informacion
electrénica. Los principales objetivos de ASEDIE son:

1.- Promover el desarrollo y uso de lainformacién electronica produciday distribuida en Espafia.
2.- Cooperar en ladifusion de los servicios de informacion electronica

3.- Potenciar la utilizacion de los distintos servicios of recidos por sus socios.

4.- Representar a sus miembros frente a interlocutores comunes.

5.- Establecer y favorecer €l respeto ala deontologia de la distribucion de Bases de Datos.

6.- Facilitar € intercambio de informacién, opiniones y experiencias en cuestiones de interés
comun.

SEDIC forma parte de ASEDIE en calidad de miembro honorario.

6.2 ASOCIACIONES INTERNACIONALES

SEDIC cuida especiamente su presencia en reuniones y organizaciones internacionales,
sobre todo en e ambito comunitario, consciente de que e fendmeno de la "internacionalizacion y
globalizacion" afecta de manera particular a sector de la Informacion. Nuestra presencia en foros
internacionales nos permite estar a dia de las tendencias y desarrollos a nivel mundial y, alavez,
nos sirve como plataforma para dar a conocer nuestras actividades.

La participacién en asociaciones europeas es cada vez més imprescindible ya que la CE,
tanto para la elaboracion de su politica de Informacion como para cuaquier actividad relacionada
con la Comision en materia de Informacién y Documentacion, tiene como interlocutores
privilegiados a estas asociaciones.

SEDIC es miembro de |as siguientes Asociaciones I nternacionales:
- ECIA (European Council of Information Associations)

- EUSIDIC (European Association of Information Services)

- FID (Federation Internacional of Documentation)

- IFLA (Internaciona Federation of Library Associations)

- INFORNORTICS
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7. PUBLICACIONES

REVISTA ESPANOLA DE DOCUMENTACION CIENTIFICA

La suscripcién a esta revista forma parte de los beneficios que obtienen los profesionales
miembros de SEDIC. Eslamas antiguay prestigiosa de las Revistas Espafiolas de Informacion y
Documentacion, publicada por e CINDOC.

SEDIC mantiene una representacion de dos personas en € Consgjo de Redaccion de la
Revista: Paloma Portelay Angel S

CLIP: BOLETIN DE LA SEDIC

El Boletin de SEDIC es una publicacion trimestral que sirve como medio de divulgacion,
no sblo de las actividades y cursos de la Sociedad, sino de toda la informacion de interés para los
profesionales de la Informacion y Documentacion.

El comité de redaccion del CLIP esta constituido por Miguel Jiménez, Eugenio Lopez de
Quintana, Borja Gonzalez Riera y, durante 1999 la gerente, Soledad Llamazares. Su mision es
decidir lalinea editorial del érgano de expresién de la Asociacion y recopilar la informacién sobre
los acontecimientos mas relevantes del mundo de la documentacion.

El Boletin es un medio en e que todos los socios pueden participar y expresar sus ideas,
noticias e intereses, siendo ademas un cana de comunicacién fundamental para dar a conocer €
funcionamiento y las actividades de SEDIC.

CALENDARIO SEDIC

El Calendario, sin periodicidad fija, recoge lainformacion de caracter efimero sobre varias
cuestiones. Durante 1999 se enviaron 5 nimeros del Calendario, proporcionando oportuna
informacion acerca de diversas actividades como son:

- Ofertas de trabajo de empresas o instituciones.

- Cursos de interés para bibliotecarios, documentalistas y archiveros, ofertados por diversas
empresas, instituciones 0 asociaciones.

- Conferencias, congresosy seminarios del sector
MEMORIA DE ACTIVIDADES

En dla se reflga toda la labor realizada por la Sociedad a lo largo del afio, no solo las
actividades que tienen una mayor difusion, como cursos, publicaciones, conferencias, seminarios,
etc., sino también aguellas que son menos conocidas por 0s socios: reuniones de los grupos de
trabgjo, relaciones con asociaciones nacionales e internacionaes, participacion en proyectos, €l
informe anual, etc. Una vez aprobada por la Asamblea General, est4 disponible para todos los
socios através del Web de SEDIC.
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