
JORNADAS DE GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN
“La información en la espiral del conocimiento”

26 y 27 de Noviembre de 2001
Casino de Madrid

Como consecuencia del éxito de las dos ediciones anteriores de estas Jornadas sobre
Gestión del Conocimiento, tenemos de nuevo el placer de invitaros a las III Jornadas
tituladas: “La información en la espiral del conocimiento”, que se celebrarán los
próximos días 26 y 27 de Noviembre, en el Casino de Madrid.

En esta edición hemos intentado hacer mayor énfasis en los aspectos prácticos de la
implantación de programas de gestión de información y del conocimiento.

Por ello, en el presente programa podrás encontrar una excelente selección de
empresas y los expertos que han implantado con éxito proyectos en este ámbito en
nuestro país. Conocerás sus planteamientos, cautelas, lecciones aprendidas y tendrás
oportunidad de compartir tus inquietudes con ellos.

Tras asistir a estas III Jornadas estamos convencidos que estarás en disposición de
manejar las claves para integrar adecuadamente el sistema de información en un
programa de gestión del conocimiento.

No dejes pasar esta oportunidad única de asistir y conocer los últimos desarrollos,
tendencias y experiencias en la gestión de información y del conocimiento.

PROGRAMA

Día 26 de Noviembre

9.30-10.00 Registro y entrega de documentación.

10.00-10.45
Presentación:
ANGEL SÁIZ CARRASCO (Presidente de la SEDIC).

Conferencia inaugural:
No hay espacio digital sin espacio social: las organizaciones son personas.
ALFONS CORNELLA SOLANS  (Fundador y Presidente. INFONOMÍA).

SOCIEDAD ESPAÑOLA
DE DOCUMENTACIÓN
E INFORMACIÓN CIENTÍFICA



I. La gestión de la información como base de la gestión del conocimiento

10.45-11.30
Conocimiento: la información que necesito en el momento en el que la necesito.
FERNANDO POZUETA DE PAREDES (Consultor Senior del área de Knowledge Solutions.
META4).

11.30-12.00 Café.

12.00-12.45
Sociedad y economía del conocimiento.
ALICIA BAGLIETTO TARDÍO (Knowledge Manager. PRICEWATERHOUSECOOPERS).

II.  La gestión de la información y los nuevos modelos de negocio

1. Gestión de contenidos

12.45-13.30
Gestión de contenidos para la creación de valor. Nuevos entornos de colaboración.
PEDRO MARTÍN MEJÍAS (Chief Knowledge Officer. KPMG ).

13.30-14.15
Un sector emergente: portales, sindicadores y creadores de contenidos.
PALOMA PORTELA PEÑAS (Directora de Contenidos. MICARTERA MEDIA).

14.15-16.00    Comida.

2. Gestión de la Información

16.00-16.45
Documentos, procesos y flujos de información en los nuevos modelos de negocio.
CARLOTA BUSTELO RUESTA (Socia Directora. INFORAREA, Consultores de Información y
Documentación).

3. Tecnologías en la gestión de la información

16.45-17.30
Herramientas de segunda generación: agentes y robots documentales en Internet.
ISIDRO AGUILLO CAÑO (Laboratorio de Internet. CINDOC – CSIC).

17.30-18.15
Herramientas de gestión de la información corporativa para la toma de decisiones.
LUIS JOYANES AGUILAR (Director Dpto. de Lenguajes y Sistemas Informáticos. Facultad de
Informática. UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE SALAMANCA. Campus Madrid).

Día 27 de Noviembre

III. Gestión de la información y las estrategias hacia el mercado de clientes

10.00-10.45
Los hábitos de uso como fuente de innovación comercial.
JAVIER CREUS ROMÁN (Director General de Desarrollo. DIGITALMOOD.NET).

10.45-11.30
E-bussines - CRM y la gestión de la información de clientes – PWH.
JAVIER VARGAS GALLEGO (Senior Manager de eCustomer. KPMG Consulting Spain).

11.30-12.00   Café.

12.00-12.45
Sistemas de Inteligencia competitiva.
FERNANDO PALOP MARRO (Fundador de TRIZ XXI y profesor asociado de la UNIVERSIDAD
POLITÉCNICA DE VALENCIA).



IV. Experiencias sectoriales

12.45-13.30
Gestión de la Información en portales e-Health: Contenidos, tecnologías y usuarios.
PEDRO ROY GASPAR (Director de Contenidos. SALUDALIA).

13.30-14.15
La Gestión del Conocimiento en Egon Zehnder.
JUAN LUIS ERICE CALVO-SOTELO  (Socio. EGON ZEHNDER).

14.15-16.00    Comida.

16.00-16.45
Los sistemas de información de la Administración de Justicia.
CONCHA ÁLVARO BERMEJO (Letrada. CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL).

16.45-17.30
Propiedad intelectual (patentes vs. know-how).
MANUEL LOBATO GARCÍA-M IJÁN (Secretario General. IADE – UAM).

COMITÉ E INSCRIPCIONES

 A quién van dirigidas

Estas Jornadas están especialmente dirigidas a todas las personas interesadas en la gestión
del conocimiento:

Y a todos aquellos profesionales que forman o desean formar parte de los equipos de gestión
del conocimiento en sus organizaciones

Comité de las Jornadas

• JOSÉ GARCÍA MARTÍNEZ  (UNIÓN FENOSA)
• ELISA GARCÍA-MORALES (INFORAREA)
• PEDRO MARTÍN MEJÍAS (KPMG )
• ALICIA MARTÍN-MALDONADO (ARTHUR D. LITTLE)
• PALOMA PORTELA PEÑAS (MICARTERA MEDIA)
• ANGEL SÁIZ CARRASCO (COMISIÓN NACIONAL DE LA ENERGÍA)
• ROSA MARTÍNEZ ESCUDERO (SEDIC)

Con el patrocinio de: 

Con la colaboración de:

• Gestores del conocimiento
• Documentalistas
• Responsables de las áreas de

recursos humanos

• Gestores de información
• Bibliotecarios especializados
• Responsables de informática

• Gestores del conocimiento
• Documentalistas
• Responsables de las áreas de

recursos humanos

• Gestores de información
• Bibliotecarios especializados
• Responsables de informática



Derechos de inscripción

• Socios de SEDIC: 45.000 ptas.
• No socios: 60.000 ptas.

El precio incluye documentación, almuerzos y cafés.

Información e inscripciones:

Secretaría de SEDIC
       Santa Engracia, 17, 3º  -  28010 Madrid

Tel: 91 593 40 59  Fax: 91 593 41 28
       sedic@sarenet.es           www.sedic.es


