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1. DATOSGENERALES

QUE ESSEDIC

La Sociedad Espafiola de Documentacion e Informacién Cientifica (SEDIC) inicia su
actividad en 1975, ante la necesidad de disponer de un marco para e intercambio de
experiencias y la formacion profesional de los documentalistas y bibliotecarios espafioles. Nace
asi la Sociedad Espafiola de Documentacién e Informacién Cientifica, que durante estos afios ha
contribuido a

- Difundir laimportancia de la Informacién y Documentacion para el desarrollo econdémico
y cientifico, estimulando el uso de las tecnologias y las fuentes de informacion.

- Facilitar el acceso y contacto con e mercado de trabgjo, estableciendo puentes entre la
ofertay la demanda. Orientar a las empresas en la seleccion de profesionaes poniendo a su
disposicion una completa bolsa de trabajo.

- Fomentar el asociacionismo profesional y estimular las relaciones internacionales de los
profesionales con colegas de otros paises, en especial de la Unién Europea.

- Coordinar las actividades de sus miembros con los de otras asociaciones agrupadas en
FESABID (Federacion Espafiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia y
Documentacion).

- Formar especialistas en Informacion y Documentacién, colaborando en e disefio de los
programas de los estudios universitarios de Biblioteconomia y Documentacion y
proporcionando formacién profesional permanente.

- Representar a los Documentalistas y Bibliotecarios ante la Administracién Publica y

organizaciones relacionadas con su area de actividad, asi como en asociaciones, conferencias
y encuentros internacional es.

En la actualidad SEDIC cuenta con mil ciento ochenta y uno socios, incluyendo
asociados individuales e institucional es.

Durante el afio 2000 se han producido 105 altasy 122 bgjas.



2. JUNTA DIRECTIVA Y VOCALIAS

JUNTA DIRECTIVA

El 14 de Abril de 1999 se celebraron elecciones para la renovacion parcial de la Junta
Directivade SEDIC. Laactua Junta esta formada por:

Presidente
Angel Saiz Carrasco
CNE

Secretaria
Elisa Garcia-Morales Huidobro
Inforéarea

Vocales
Algjandro Carrion Gutiez
Biblioteca de Castillay Ledn

Julian Garcia Paz
Banesto

Miguel Jiménez Aleixandre
Universidad Auténoma de Madrid

Pedro Martin Mgjias
KPMG

Estrella Ribes Traver
BOE

Vicepresidenta
Salomé Martinez Apario
ICEX

Tesorero
Javier Trujillo Jiménez
ONO

José Garcia Martinez
Unién Fenosa

Borja Gonzédlez Riera
Boston Consulting Group

Eugenio Lopez de Quintana
Antena 3 TV

Concepcién Mufioz Tinoco
Hospital Ramon y Cajal

Luis Rodriguez Y unta
CINDOC

La Junta Directiva ha celebrado 10 reuniones durante el gjercicio 2000, en las que se han
tomado las decisiones estratégicas necesarias para el correcto funcionamiento de la Asociacion.

GERENTE

Rosa Martinez Escudero

SECRETARIA

Esther del AguilaBonilla
Rosa M2 Menéndez Rodriguez

COMITE DE REDACCION DEL BOLETIN

Miguel Jiménez Aleixandre
Eugenio L épez de Quintana
Borja Gonzéalez Riera

Rosa Martinez Escudero



Las vocalias cuyas responsabilidades estan atribuidas a distintos miembros de la Junta
Directiva son:

Vocalia de Formacion

Lafinalidad principal de esta vocalia es la organizacién de cursos de formacion permanente
de SEDIC gue pueden resultar de utilidad e interés para los profesionales de la Informacién y la
Documentacion.

También se coordina la programacion de cursos en colaboracion con otras instituciones, la
coordinacion de jornadas 0 congresos y otras actividades propuestas por €l resto de los grupos de
trabajo. El elevado nimero de cursos de formacion que se han realizado durante los Ultimos afios
reflejalalabor de este grupo.

Vocales: José Garcia Martinez y Concepcién Mufioz Tinoco

Vocalia Bolsa Trabajo

Es responsable de la coordinacion de las actividades dirigidas alos asociados de SEDIC en
situacién de desempleo, del mantenimiento de la base de datos de la bolsa de trabgjo, y delas
acciones dirigidas a potencia es empleadores.

Vocales: Luis Rodriguez Yunta

Vocalia Redaccion CLIP

Se encarga de la coordinacion de los contenidos del boletin CLIP, en relacién directacon la
Gerente de SEDIC.

Vocales. Borja Gonzélez Riera

Vocalia M antenimiento Web de SEDIC

Es responsable de la politica de actualizacién de contenidos del Web de SEDICy dela
coordinacion del correcto mantenimiento del mismo.

Vocal: Julian Garcia Paz

Vocalia de Coordinaciéon de Grupos de Trabajo

Se encarga de la coordinacion de las actividades, objetivosy proyectos de los distintos
grupos de trabgjo.

Vocal: Salomé Martinez Aparicio



3. ACTIVIDADES

3.1. GRUPOS DE TRABAJO

Uno de los objetivos de SEDIC es estimular y apoyar la cooperacion de sus miembros.
Por ello se fomenta la creacion de grupos que tienen como fin € intercambio de experiencias y
coordinacion de proyectos, asi como de divulgacién de las actividades en Documentacién e
Informacion en distintos campos.

L os grupos de trabajo actualmente en activo son |os siguientes:

Grupo de Documentacion en Ciencias dela Salud

Coordinador: Pilar Barredo Sobrino y Concepcién Mufioz Tinoco

Dentro de los objetivos de este grupo estd e mantenimiento de las Jornadas de
Informacion y Documentacién en Ciencias de la Salud, fomentar |a formacién continuada de los
profesionalesy redlizar otras actividades tales como:

- Mantener la comunicacion con representantes de la Biblioteca Naciona de Ciencias de la
Salud.

- Mantener e Catdlogo Colectivo de Ciencias de la Salud de las 17 Comunidades
Auténomas.

Durante el gercicio 2000 ha organizado un seminario sobre bibliotecas virtualesen e
areade Ciencias dela Salud.

Grupo ACTIVA

Coordinador: Luis Rodriguez Y unta

Este grupo se cred en 1998 con e objetivo de desarrollar un plan de actividades
encaminadas a fomentar la insercion laboral de los socios de SEDIC en situacion de desempleo.
Pretende fomentar las acciones dirigidas a una mejor difusion y conocimiento del perfil
profesional de los documentalistas, establecer contactos activos con los potenciales empleadores
(empresas del sector, INEM, ETT, empresas de otros sectores econdmicos..) y trabgjar en la
mejora de las aptitudes de nuestros profesionales para acceder a mercado de trabagjo.

Este grupo ha organizado varios seminarios gratuitos, con € titulo "Taller de blusgueda
de empleo”, con € objeto de facilitar el acceso al empleo por parte de los profesionales en paro
de la asociacion. Ademas, se ha disefiado una campaiia de difusién, hacia el entorno
empresarial, de la profesion de documentalista con objeto de fomentar el conocimiento de
nuestras capacidades por parte de los Departamentos de Recursos Humanos de las empresas.



Circulo Z
Coordinadores. Miguel Jiménez Aleixandrey Algjandro Carridn Gutiez

El protocolo z39.50 se ha convertido en una norma que, S bien no totalmente
desarrollada ni implementada, no puede ignorarse en e mundo de los sistemas de gestiéon de
bibliotecas ni de las bases de datos documentales. En Espafia se estén llevando a cabo trabajos
tanto en e terreno de la puesta en marcha de servidores completamente operativos (Biblioteca de
Castillay Ledn, Universidad de Vaencia, instalaciones de Absys, de Libertas, etc.), como en €l
desarrollo de clientes (Znavigator de Enwae, cliente en espafiol de Ifigenia-telefonica...)

Con la creacion del grupo de trabajo “Circulo Z”, SEDIC trata de ayudar a la promocion
de este protocolo y de sus posibilidades entre los profesionales del sector e intentar relacionar
entre si, de alguna forma, los trabajos mencionados.

Grupo de Gestion del Conocimiento

Coordinador: Paloma Portela Pefias

Este grupo se constituyd en Diciembre de 1999, tras e éxito de participacion que
tuvieron las Jornadas cel ebradas sobre este tema en el mes de Octubre del mismo afio, que se han
vuelto a organizar en Noviembre de 2000.

L os objetivos principal es de este grupo son:

Constituir un lugar de encuentro para todos agquellos socios interesados en este tema que
permita el intercambio de informacion, bibliografiay materiales de apoyo.
Mejorar la formacion en gestion del conocimiento mediante la organizacion de talleres de
trabajo de tipo monografico. Se han congtituido los siguientes talleres:
- Métodos y sistemas de implantacion de sistemas de gestion del conocimiento en las
organizaciones.
- Auditorias de lainformacion y creacién de mapas y taxonomias del conocimiento.
- Andlisisy evaluacion de herramientas de gestion del conocimiento.
Convocar algunas tertulias con personas de prestigio para que comenten experiencias en su
organizacion o traten sobre temas tedricos.

Durante el afio 2000 este grupo ha organizado varias conferencias sobre € tema, ha
participado en las V11 Jornadas Espafiolas de Documentacion, celebradas en Bilbao en € mes de
octubre, y en el Congreso que la Confederacion Espafiola de Directivos celebré en Barcelona en
junio.

3.2. CONGRESOS, JORNADASY SEMINARIOS

SEDIC ha organizado o colaborado en la realizacion de distintas actividades dirigidas a
los profesionales de la Informacion y la Documentacion. Durante € afio 2000 las actividades
celebradas han sido:



3.2.1. JORNADAS SOBRE BIBLIOTECA VIRTUAL

SEDIC organiz6 estas dos Jornadas sobre la biblioteca virtual, los dias 11 y 12 de Abil
de 2000, dirigidas a los profesionales de |os sectores de Ciencias de la Salud € primer dia y de
las Bibliotecas Universitarias €l segundo dia.

Participaron como ponentes Frans Lettenstrom, Director of Electronic Licensing,
Academic Pres, y Cristina de |a Pefia, Ebsco servicios el ectrénicos

Programa

* Bibliotecavirtual: acceso y contenido.
* Consorcio de bibliotecas y redes corporativas.
* Marketing paralaimplantacién de recursos el ectrénicos en las bibliotecas.

* Coloquio.

3.2.2. JORNADAS SOBRE RECURSOS ELECTRONICOS: COMO GESTIONAR LOS
NUEVOS SOPORTES

SEDIC organiz6 estas Jornadas, con e patrocinio de la Direccion General del Libro,
Archivosy Bibliotecas del Ministerio de Educacion, Culturay Deporte. Se celebraron losdias 26y
27 de Junio de 2000, en € Auditorio de la Secretaria de Estado de Cultura. En estas Jornadas
participaron especidistas espafioles y de otros paises europeos, que expusieron a los asistentes
como se estén resolviendo en diferentes bibliotecas y centros de documentacion los problemas
planteados por € creciente uso de |0s recursos el ectrénicos.

Programa

Bases de datos y Resource Discovery Network.
Dennis Nicholson. Director of Research. Directorate of Information Strategy. University of
Strathclyde.

Revistas: JSTOR y NESLI.
Fred Friend. Director Scholarly Communication. University College London.

Sumariosy perfilesDSI.
Teresa Malo de Molina. Adjunta ala Direccién de laBiblioteca. Universidad Carlos |11 de
Madrid.

Ventgjas de la compra consorciada. El papel del JISC.
Fred Friend. Director Scholarly Communication. University College London.

Suministro de documentosy PIB.
Miguel Jiménez. Director de la Biblioteca. Universidad Auténomade Madrid.

Catélogos colectivos vs. CLUMPS (z39.50).
Dennis Nicholson. Director of Research. Directorate of Information Strategy. University of
Strathclyde.

Comunicaciones: soluciones contrala congestion (tunneling).
Celestino Tomas. Coordinador del Areade Red. RedIRIS. Madrid



Comunicaciones: control de accesos (proxyes, contrasefias'y certificados).
Diego Lépez .Coordinador del Area de Aplicaciones. RedIRIS. Sevilla

Licencias, contratosy derechos de autor.
Emanuella Giavarra. Watson-Gandy. Londres.

3.2.3. VIl JORNADAS ESPANOLAS DE DOCUMENTACION FESABID 2000

Se celebraron en Bilbao, del 19 al 21 de Octubre de 2000, con el lema “ La Gestion del
Conocimiento: retosy soluciones de los profesionales de la informacion” .

Se propusieron cuatro temas de trabgjo:

* Nuevos perfiles profesionales de la informacion y e conocimiento: La sociedad de la
informacién necesita perfiles profesionales adaptados a la nueva sociedad. Los estudios
académicos y e reconomiento profesional en las organizaciones deben adecuarse a estas
necesidades.

* Gestion y representacion de la informacioén: EI documento tradicional ha dado paso a un flujo
informativo que se sustenta en una combinacion de formatos y soportes. Ello plantea
innumerables dificultades que traspasan las meras soluciones técnicas y exigen en cambio
nuevas actitudes y conceptos por parte de los profesionales de la informacién. Ante esta
situacion no cabe ya aplicar tradicionales esquemas de tratamiento de los datos, sino que se
impone avanzar hacia nuevas formas de representar y normalizar lainformacion.

* Accesibilidad y transparencia de la informacion: Las Nuevas Tecnologias de la informacion
posibilitan una difusién de la misma hasta ahora nunca vista. Amplias capas de la poblacion
pueden ya acceder a un enorme volumen de informacién. Sin embargo, junto a esta
democratizacion del conocimiento, surgen también innumerables interrogantes como la
vulneracion de los derechos de autor, la propiedad intelectual, la calidad y transparencia de la
informacion, su gratuidad o laintegracion de recursos para su gestion.

* Gestion del Conocimiento: La reciente implantacién de diversos programas de gestion del
conocimiento en las organizaciones, en sus diferentes aplicaciones (gestion de informacion,
recursos humanos, cultura/estrategia, tecnologia 'y capital intelectual), ha hecho que €l papd de
los profesionales de la informacion (archiveros, bibliotecarios, documentalistas y otros...) en la
gestiéon del conocimiento intente adecuarse a los nuevos retos que todo ello supone, y que se
busquen |as soluciones més adecuadas a las nuevas demandas.

Se programaron también diferentes actividades paralelas, mesas redondas y foros. El
grupo de trabajo sobre Gestion del Conocimiento de SEDIC organiz6 uno de estos foros, al que
asistié numeroso publico.

Paralelamente a desarrollo de las Jornadas se celebr6 DOCUMAT 2000, una feria de
exposicion de productos que trata de poner al alcance de todos los asistentes las Ultimas
novedades, presentadas por las empresas del sector.

Dfia. Alicia Baglietto actu6é en representacion de SEDIC como miembro del Comité
Cientifico que realizo |a seleccion de | os trabajos presentados.

3.2.4.11 JORNADAS SOBRE GESTION DEL CONOCIMIENTO

Ante € gran interés y satisfaccion con que fueron acogidas las | Jornadas sobre Gestion del
Conocimiento en las Organizaciones, SEDIC organizé estas || Jornadas con € lema: Claves parala
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implantacién de programas de Gestion del Conocimiento. Patrocinadas por la Direccion General
dd Libro, Archivosy Bibliotecas del Ministerio de Educacién, Culturay Deporte, se celebraron los
dias 27 y 28 de Noviembre de 2000, en e Casino de Madrid.

Dirigidas a aquellas personas que forman o desean formar parte de los equipos de gestion
del conocimiento en sus organizaciones y que estan interesadas en este tema: documentalistas,
responsable de recursos humanos, gestores de informacién, bibliotecarios especializados,
responsables de informética, su objetivo ha sido dar respuesta a las preguntas que se plantean los
profesionales a la hora de implantar un plan de Gestién del Conocimiento en las empresas. Las
distintas comunicaciones aportaban a los asistentes |os datos necesarios para crear las programas de
Gestién del Conocimiento, conocer las herramientas disponibles en € mercado y aplicarlas en
beneficio de la organizacion.

Programa

Conferencia Il naugural: La nueva economiay lagestion del conocimiento.
Angel Arbonies Ortiz. Director General. CLUSTER DEL CONOCIMIENTO

Bloque 1. Cultura, estrategiay entorno

¢Es posible integrar la Gestiéon del Conocimiento en la estrategia de su empresa? ¢Como
hacerlo? ¢COmo puedo conectar de forma eficaz las iniciativas de Gestion del
Conocimiento con los objetivos empresariales?

Estas cuestiones seran respondidas durante esta seccion del programa. Se obtendra una
precisa perspectiva de la relacion entre la vision de una organizacion, sus competencias
clavesy sus éreas de conocimiento reales.

- Los factores criticos de éxito de un proyecto de Gestién del Conocimiento: experiencia de
KPMG.
Oscar Rebollo Martinez. Gerente . KPMG.

- La gestion del conocimiento dentro del proceso de Direccion Estratégica. Un enfoque basado
en los Recursos.
Juan Carrién Maroto Consultor en Estrategia. COVERLIN.

- Escenarios de implantacion para un Proyecto de Gestion del Conocimiento.
Maria Barcel 6 Llauguer Documentacion Division Impuestos. PRICEWATERHOUSE COOPERS.

Bloque 2. Aprendizaje organizacional y Gestion del Talento

En este bloque, te familiarizarés con las herramientas organizativas que se pueden implantar con
el fin de optimizar la capacidad de aprendizaje. Profundizaremos en los mecanismos gque nos
permitan acelerar y optimizar los procesos de creacion y difusion de conocimientos clave y en
identificar las principales barreras

- Gestion del Conocimiento, Gestion del Talento ¢Es o mismo?
Pilar Jericé Rodriguez. Consultora. HAY GROUP.

- Zurich Espafia: Una organizacién gque aprende con conviccion.
Carlos Esteban Kockovic Director de RR.HH. ZURICH FINANCIAL SERVICES.

Bloque 3. Tecnologias de la Gestion del Conocimiento

¢Queé papel juegan las tecnologias de la informacién en la Gestion del Conocimiento? ¢Son, por
S mismas, una garantia de éxito para su viabilidad? En este apartado trataremos de abordar y
analizar qué programas y qué tecnologias son los mas adecuados para llevar a cabo un programa
de Gestion del Conocimiento.
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- Delagestion delainformacion alagestion del conocimiento. Tecnologia
Angel L. Blanco Rubio Director de Sistemas de Informacién. FUNDACION HOSPITAL
ALCORCON.

- La convergencia entre la gestiéon del conocimiento y € comercio electronico.
Melania Pérez Iglesias Directora. EUROPA MANAGEMENT CONSULTING.

Bloque 4. Implantacion de programas de Gestion del Conocimiento

Todas las presentaciones incluidas en este bloque tienen como objetivo demostrar que la Gestion
del Conocimiento tiene una aplicacion inmediata en cualquier tipo de negocio, y que €l transito
desde el marco conceptual hasta su inmediata aplicacion es, no solo posible, sino deseable.

L as tecnologias de lainformacion y comunicacion como soporte de la gestion del conocimiento.
RICARDO SOTILLO HIDALGO (Subdirector de Comunicacion Interna. GRUPO EPES).

Como integrar con éxito los objetivos y procedimientos de un programa de gestion del
conocimiento en los procesos de negocio de la Organizacion. Kworld: € programa interno de
KPMG.

Pedro Martin Mejias. Chief Knowledge Officer. KPMG.

Definicién de escenarios virtuales parala gestion y transmisién del conocimiento.
Esperanza SAnchez Gonzalez, Paloma Herranz Alonso y Gema Molina-Prados. Dpto. Gestion
Documental. NORCOSULT SOLUZIONA.

Herramientas para la gestion del conocimiento: el Mapa documental, una experiencia practica de
implantacion sobre la Intranet corporativa. )
Elisa Garcia-Morales. Socia Directora. INFORAREA.

3.2.5. CONFERENCIA DE CLAUSURA DEL CURSO GENERAL

La clausura del Curso Genera de Documentacion se celebra tradicionalmente e 24 de
junio, en el Salén de Actos del CSIC, con una conferencia impartida por un profesional
destacado sobre temas de interés para la profesion.

La clausura del Curso 99-00 consistié en una mesa redonda con e lema“ La sociedad de
la Informacion: retos y oportunidades para los nuevos profesionales de la gestién de la
informacion”, en la que participaron Elisa GarciaMorales (Inforared), Eugenio Lopez de
Quintana (Antena 3), Miguel Jiménez (Biblioteca Universidad Autonoma de Madrid) y Paloma
Herranz (NorConsult).

3.2.6. SEMINARIOSY CONFERENCIAS

SEDIC organiza permanentemente actividades de tipo cientifico: conferencias,
coloquios,

Seminario sobre Empleo y Perfiles Profesionales de los Documentalistas

Organizado por € Grupo de Trabgo ACTIVA, este seminario tuvo lugar el 20 de enero
del afio 2000, con la asistencia de 26 personas. Se presentaron |as siguientes intervenciones:

1. Informacion sobre las actividades y objetivos del Grupo Activa.
Joaquin Palarea, Slvia Arroyo y Luis Rodriguez Yunta
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2. Las demandas de empleo en el sector de Gestion de Informacion/Documentacion, en base a
las demandas a nuestra Bolsa de Trabgjo: tipos de empresas o instituciones demandantes,
perfiles profesionales.

Luis Rodriguez Yunta

3. Otras experiencias sobre insercién laboral en Biblioteconomia'y Documentacion: € SIPE de
la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad
Complutense.

Carlos Tejada e Isabel Villasefior

4. Losgrupos de trabajo de SEDIC como acercamiento alarealidad laboral: informacion sobre
los grupos de Bibliotecas de Salud y Gestion del Conocimiento. Posibilidades de empleo y
perfiles profesionales en |os sectores de salud y economia.

Concha Mufioz Tinoco y Pedro Martin Megjias

5. Los perfiles profesionales en e mercado europeo: Tendencias en base a documento de
eurocompetencias y certificacion de profesionales.
Paloma Portela Pefias

Conclusiones del Seminario

Bolsade Trabgo:

- LaBolsade Trabgo ha mantenido una actividad aceptable, recibiendo especialmente ofertas
desde el sector de las consultorias. Se reclaman frecuentemente conocimientos de inglés e
informética.

Colaboracion externa:

- El SIPE (Servicio de Informacion Profesional y de Empleo de la Escuela Universitaria de
Biblioteconomia y Documentacion de la Universidad Complutense) ofrece su colaboracion
con el Grupo Activa paramejorar lainformacion sobre el empleo alos socios de SEDIC.

Busgueda de empl eo:

- Labusgueda de empleo es dificil, pero no imposible. Hay que enfrentarse a una situacion de
desestructuracion y bajo reconocimiento de la profesion. Pero esto también supone que hay
opciones muy variadas de empleo, que hay que liberarse de complejos y reivindicar la
funcion del documentalista.

- La Documentacion para la empresa es un sector que ofrece posibilidades reales de empleo.
Pero acceder a este sector exige una actitud y una formacion especificas, adaptarse a mundo
y al lenguaje empresarial, demostrar capacidad para la gestion de proyectos, conocimiento de
fuentes de informacién de mercados, inteligencia competitivay gestion del conocimiento.

- El sector sanitario ofrece también posibilidades variadas de empleo, aunque las vias de
acceso al mismo sean a menudo informales.

Necesidades de formacion:

- En ambos sectores un alto nivel de Inglés resultaindispensable.

- La formacion permanente es una necesidad para cuaquier profesional. Necesidades de
formacion: complementar conocimientos basicos de Documentacion con las capacidades de
gestion, comunicacion, técnicas de formacion, marketing,...

- Hay que adaptarse a la innovaciéon tecnoldgica. Se puede entrar en competencia 0 en
cooperacion de igual a igual con los informéticos, especiaizarse como webmasters, 0 en
disefio de websites para intranet o internet.

Seminario de certificacion de profesionales

Ante la gran cantidad de consultas realizadas por los profesionales del sector, SEDIC
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viene organizando de forma periddica estos seminarios informativos sobre e proceso de
certificacion de profesionales. Este seminario se ofrece, de forma gratuita, a aquellos
documentalistas, bibliotecarios o archiveros que estan interesados en solicitar la Certificacion de
Profesionales de SEDIC. Con € se pretende facilitar la comprension de este procedimiento y
ayudar a la cumplimentacion de los distintos formularios, por lo que tiene un caracter
eminentemente préactico.

Conferencias

- “Gestiéon del Conocimiento: concepto, contextualizacion y aplicaciones’, impartida por D.
Eduardo Moreno Cerezo, Vice President Internal Organzation de META4. 7 de marzo de 2000.

- “Herramientas para una correcta implantacion de sistemas de gestion del conocimiento” ,
impartida por D. Javier Moreira Moreno, Business Development Manager, Division de
Soluciones de Negocio de Microsoft Ibérica. 30 de marzo de 2000.

- “Lotus y la gestion del conocimiento dentro de las tecnologias de la informacion” , impartida
por D. Juan Echevarria Alcover, Responsable Comercial LotugIBM de GTI. 16 de mayo de
2000.

- Presentacién de la version espafiola del informe sobre Eurocompetencias, elaborado en el
marco del Proyecto DECIDoc. Se celebré el 8 de Junio de 2000 en el saldn de actos del Colegio
Oficial de Ingenieros de Caminos, Canalesy Puertos.

3.2.7. REPRESENTACION INSTITUCIONAL

SEDIC mantiene estrechas relaciones con el Ministerio de Educacion, Culturay Deporte,
la Biblioteca Nacional, € CINDOC, diferentes fundaciones e instituciones publicas y privadasy,
en general, con todo el sector de la Informacion.

SEDIC presta mucha atencion a la difusion de informacion técnica y de actualidad para
sus asociados, por ello ha asistido a diversas conferencias y congresos, tanto a nivel nacional
como internaciona. En estos eventos se dan a conocer las Ultimas tendencias y desarrollos,
sirviéndonos ademés de plataforma para dar a conocer nuestras actividades. En los afios 1999 y
2000 SEDIC ha estado representada institucionalmente o a través de sus miembros en los
siguientes foros:

Il JORNADAS DE LA ESCUELA UNIVERSITARIA DE BIBLIOTECONOMIA Y
DOCUMENTACION (UCM)

“Laeradel conocimiento: herramientas y nueva cultura del trabagjo”

Madrid, 13y 14 de Marzo de 2000

EUSIDIC 2000 Spring Meeting
Lille (Francia(, 13y 14 de Marzo de 2000

| CONGRESO DE DIRECTIVOS CEDE
Barcelona, 29y 30 de Junio

SIMO'00
Madrid, del 7 a 12 de Noviembre de 2000
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3.3. BOLSA DE TRABAJO

SEDIC mantiene desde hace varios afios una base de datos con los curricula de los socios
y realiza un importante esfuerzo para mantenerla actualizada. Esto permite poner a disposicion
de las empresas que requieren los servicios de un profesional de la Documentacién una completa
relacion de persona cualificado, ofreciendo a nuestros socios la posibilidad de acceder a un
puesto de trabgjo.

Durante e afo 2000 se han recibido 44 ofertas procedentes de empresas de diferentes
sectores: consultoria, informética, telecomunicaciones, farmacéutico, sanitario, aduanas, medio
ambiente, editorial, gabinetes juridicos. Tres de estas ofertas proceden de Organismos
dependientes de la Administracién Publica.

Tras redlizar la seleccion de varias curricula segun los perfiles solicitados, en cada uno de
los casos, muchas de estas of ertas se resolvieron con la contratacion de alguno de los candidatos
de nuestra bolsa de trabgjo.

Como complemento a esta actividad, SEDIC ofrece un servicio de informacién
especifica. Se hace un seguimiento de las convocatorias de becas y oposiciones que aparecen en
el Boletin Oficial del Estado y de las ofertas de trabajo que se publican en listas de distribucion
y en paginas web especidizadas en ofertas de mpleo, y se realizan envios selectivos, a los
inscritos en la bolsa de trabajo, o generales, atodos |0s socios.

3.4. CERTIFICACION

Desde diciembre de 1997 en que SEDIC se incorpora como socio espariol del Proyecto
DECIDoc, € Servicio de Certificacién de SEDIC viene realizando una constante actividad en
pos de mejorar € propio Procedimiento de Certificacion que € Grupo de Trabgo habia
elaborado a lo largo de los tres afios anteriores y del desarrollo y precision de las habilidades y
competencias que han de caracterizar € perfil de los profesionales de la Informacion y la
Documentacién.

3.4.1. ASESORIA EXTERNA Y CERTIFICACION DE ENAC (Entidad Nacional de
Acreditacion)

Como primer paso, a objeto de elaborar toda la documentacion del sistema de
Certificacion de acuerdo con los esténdares de calidad que le eran de aplicacion, € Servicio de
Certificacion contratd un servicio de asesoria externa para garantizar al maximo la adecuacion
de todo €l procedimiento alas normas de calidad en vigor. Esta labor se haido desarrollando de
forma continuada alo largo del afio 1998, con reuniones con expertos en calidad y reelaboracion
de los documentos ya existentes y creacion de otros nuevos para satisfacer todos los requisitos.

En un segundo paso en el aseguramiento del cumplimiento de los estandares de calidad
gue ha de cumplir una entidad de certificacion de personas, € Servicio de Certificacion de
SEDIC se sometié a un procedimiento de auditoria por parte de ENAC (Entidad Nacional de
Acreditacion). La auditoria se desarrollé los dias 9 y 10 de mayo de 2000. El técnico auditor
revisd toda la documentacion y procedimientos del Servicio y emitié su informe con las
desviaciones y no conformidades detectadas. El Servicio de Certificacion de SEDIC esta en
curso de adoptar las medidas correctoras exigidas, tras lo cual ENAC emitird el correspondiente
Documento de Acreditacion y avalard todos los certificados que en adelante expida €l Servicio
de Certificacion alas personas que soliciten la acreditacion profesional del Servicio.
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3.4.2. PROYECTO DECIDOC Y EUROCOMPETECNIAS PROFESIONALES

A lolargo delos tres tltimos afios €l Grupo de Trabgjo del Proyecto DECIDoc de SEDIC
ha celebrado diversas reuniones, la mayor parte de ellas en la propia sede de SEDIC, con € fin
de elaborar € perfil del profesional de la Informacion y la Documentacion que se plasmariaen la
propuesta presentada a ECIA como aportacion a Proyecto DECIDoc.

Una vez obtenido e documento definitivo presentado ante la DG XXII de la Comision
Europea, se procedio a la traduccién y posterior publicacion de la versién en castellano de la
"Relacién de Eurocompetencias en Informacion y Documentacion”.

Con €l fin de hacer la presentacion oficial del documento, se preparé ademas un acto en
el que, ademas de la presencia de miembros de la Comisiéon de Certificacion de SEDIC, se
contaba con la participacion de profesionales del sector en representacion del mundo de la
empresa, para € que este documento constituye una valiosa guia a la hora de redizar la
seleccién de personal a cargo de sus centros de informacion. Este acto se programé para el dia 8
de junio de 2000.

La publicacion ha sido puesta recientemente a la venta conforme a los términos
estipulados en el acuerdo con el socio principal del Proyecto, laADBS.

3.4.3. ACTIVIDAD DEL SERVICIO DE CERTIFICACION DE SEDIC

Los integrantes de la Comision de Certificaciéon durante € afio 2000 han sido: Paloma
Portela Pefias (presidenta) (Comision Nacional del Mercado de Valores), Juan Beitia Gorriaran
(BARATZ Servicios de Teledocumentacion), Mercedes Caridad Sebastian (Universidad Carlos
Il de Madrid), Arturo Camarero Gonzdlez (IAD, S.A.), Algandro Carrién Gutiez (Biblioteca de
Cadtilla y Ledn), Monique Doallin du Fresned (ADBS), Pilar Dominguez Sanchez (Biblioteca
Nacional), Julia Garcia Maza (Instituto de Filosofia del CSIC), Nuria Lloret Romero
(AIMPLAYS), Pilar Moreno Fernandez (Ministerio de Educacién y Cultura), Félix de Moya
Anegon (Universidad de Granada), Javier Ponce Martin (CDTI), M2 Francisca Ribes Cot
(Hospital Universitario Marqués de Valdecilla), Adelaida Roman Roman (CSIC-CINDOC), M2
Victoria San Sebastidn Muro (CARDIAL), Jame Tascdén Casa (ASEDIE) y Javier Trujillo
Gimeénez (ONO-Cableuropa).

Desde su puesta en marcha en abril de 1997, el Servicio de Certificacion ha recibido
cuarenta solicitudes de candidatos que optaban a las diversas categorias establecidas. Técnico,
Técnico Superior y Experto en Informacion y Documentacion.

De todas estas solicitudes, se han informado favorablemente diecisiete: 10 certificaciones
en € nivel de Técnico en Informacién y Documentacion, 2 en el nivel de Técnico Superior en
Informacién y Documentacién y 5 en el nivel de Experto en Informacion y Documentacion.

El dia 30 de noviembre de 2000 ha finalizado el séptimo periodo de presentacion de
instanciasy se prevé en torno a unas cinco nuevas solicitudes.

3.4.4. ACTIVIDADES DE DIFUSION
Seminarios
Se han celebrado en total seis sesiones informativas sobre el procedimiento y el Proyecto
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DECIDoc dirigidas a profesionales interesados en algin momento de su carrera en optar a la
certificacion que SEDIC ofrece.

Presentaciones

Se organiz6 € acto ya mencionado de presentacion de la version en espafiol del documento
sobre Eurocompetencias, en colaboracion con € llustre Colegio de Ingenieros de Caminos,
Canales y Puertos que presto sus instalaciones para el evento.

Se habia programado también un Foro sobre Eurocompetencias dentro de las actividades de las
VIl Jornadas Espafiolas de Documentacion, FESABID 2000, como una via mas de difundir y dar
aconocer € Proyecto. Finalmente no pudo |levarse a cabo.

Articulos en publicaciones

El Boletin de SEDIC, CLIP, ha sido tribuna frecuente para hacer llegar a miembros de SEDIC y
a ingtituciones y empresas con las que SEDIC mantiene un constante contacto, informacion
sobre todo e desarrollo y vicisitudes del Proyecto de las actividades del Servicio de
Certificacion.

Pero ademas, se han publicado también colaboraciones y aportaciones en otras revistas
del sector como la Revista Espafiola de Documentaciéon Cientifica que edita e Centro de
Informacion y Documentaciéon (CINDOC) del Consegjo Superior de Investigaciones Cientificas
(CSIC), y en anuarios de otras asociaciones como SOCADI; ha dado lugar a muchos otros
articulos de profesionales no vinculados con SEDIC, € Servicio de Certificacion o €l Proyecto
DECIDoc.

Se hizo ademés envio de informacion a diferentes medios de comunicacion, en especial prensa
escrita (El Pais, El Mundo, ABC, ...), y a confederaciones empresariales (CEOE y CEPYME) y
asociaciones del sector de lainformacién, tanto profesionales como de empresas.

3.4.5. CERTIFICACIONES CONCEDIDAS
Nivel de TECNICO

- Francisco José Aragén Gonzalez
- Maria Pardo Eimil

- Liliana Pineda Castro

- Blanca San José Montano

3.5.VISITASA CENTROS

Como viene siendo habitual, SEDIC organiza visitas periddicas a bibliotecas, archivos y
centros de documentacion, actividad que cuenta con una gran participacion por parte de los
socios. En 2000 las visitas realizadas fueron las siguientes:

Biblioteca Hist6rica Municipal
28 de Marzo de 2000

Bibliotecadel Tribuna Supremo
22 de Mayo de 2000
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Biblioteca del Museo Arqueol6gico Nacional
21 de Junio de 2000

Bibliotecadel Museo del Prado
23 de Noviembre de 2000

3.6 WEB-SITE SEDIC

Desde Julio de 1997 SEDIC cuenta con un WEB en la direccion "http: /imwww.sedic.es",
con los siguientes objetivos:

* Ofrecer informacién de caracter general de la Asociacion: Junta Directiva, convenios
firmados, relaciones nacionales e internacionales con otras A sociaciones, prestaciones para
los socios, proceso de certificacion, etc... De forma similar recoger informacion sobre las
actividades y cursos organizados por SEDIC, asi como cualquier noticia de interés que se
produzca (elecciones, certificacion, etc..).

* Aumentar la transparencia de la organizaciéon de cara a asociado. Para €llo, desde 1997
se convierte a formato HTML la Memoria de Actividades de SEDIC, que contiene una
seccion con las cuentas anuales de la Asociacion.

* Facilitar el contacto directo con los asociados, o cualquier otro interesado, a través de
Internet. Se intent6 abarcar el mayor nimero posible de formas de acceso, para lo que se
implement6 una versiéon paralela para navegadores con menos prestaciones (sin frames) y
unaversion, aiin en desarrollo, en inglés.

* Ofrecer en la red publicaciones que habitualmente reciben los asociados de SEDIC en
formato papel como e caendario, la memoria 0 e CLIP. Este Ultimo se encuentra
accesible en formato PDF. También es posible descargar en local documentos de utilidad
para el asociado, como los relacionados con el proceso de certificacion.

* Condtituirse en una plataforma de difusion para los Grupos de Trabajo de la SEDIC. En este
sentido, animamos desde agui a todos sus miembros a utilizar una herramienta tan potente
como & VAM para publicar en lared los resultados de sus trabajos, conclusiones, actividades,
€tc..., y utilizarlo como elemento de comunicacion con otros grupos anivel internacional.

Durante el afio 2000 el web de SEDIC ha continuado cumpliendo sus objetivos de
ofrecer informacion actualizada y noticias de interés de la Asociacion, recoger informacion
sobre las actividades y cursos organizados por SEDIC, actuar como plataforma de difusion de
los Grupos de Trabajo de SEDIC y facilitar € contacto directo con los asociados, o cualquier
otro interesado, através de internet.

A destacar: la duplicacion durante el afio 2000, con respecto a 1999, del nimero de
accesos a web (32.375), y la reestructuracion de las paginas de informacién sobre cursos,
adoptando un disefio mas visual e intuitivo, en forma de tabla, y complementado con un
formulario de peticién de informacion extra para cada curso.

ESTADISTICASDEL SERVIDOR WEB DE SEDIC

Periodo: 1 deenero a 31 dediciembre de 2000

El nmero de accesos al web de SEDIC durante el afio 2000 ha sido de 32.375, lo que
supone una duplicacion de su nimero con respecto al mismo periodo del afio anterior.
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Ritmo de accesos

Mensual

Octubre (11,32% de accesos), Noviembre (11,27%) y Marzo de 2000 (11,09%) han sido los
meses en gue se han producido mayor nimero de accesos (concentran algo méas de un tercio del
total anual de visitas).

Diario

El 92% de los accesos se producen de lunes a viernes. Los dias de la semana que se registran
mas visitas son lunes (21,6%) y martes (19,8 %). La franja horaria del dia que presenta méas
accesos es de 12 a 2 de lamaiiana (19%) y por latarde de 5 a7 (16%).

Procedencia delasvisitas

Naturaleza de |os Hosts

Se han atendido peticiones de un total de 14.984 hosts diferentes. Teniendo en cuenta que
existen alrededor de un 28% de nimeros IP que e servidor no consigue descifrar, existen un
60% de direcciones con € dominio “.es’ (Espafia), un 3'5% con dominio “.com”
(principalmente Estados Unidos) y un 3% con dominio “.net”. El resto lo representan accesos
desde 56 paises diferentes, encabezados por Argentina (1,28%) y Mgjico (0" 99%).

Ranking devisitas

Ranking de Secciones del web:

Cursos

Boletin

Novedades

¢Qué es Sedic?

SEDIC te ofrece

Calendario

Grupos de Trabajo

Curso Virtual “Disefio de un centro de informacion y documentacién de empresa’
. Jornadas Practicas Sobre Gestion del Conocimiento en las Organizaciones
10.Certificacion

11.Asociarse a Sedic

12 Visitas

13.Informe Anual

©COoNoU~WNE

Ranking de archivos descargados (pdf’ s, word, zip)

Clip n°® 33 (3.747 descargas)

Clip n° 31 (2.639)

Clip n°® 30 (2.163)

Conferencia de D: Eduardo Moreno: Gestion del conocimiento: concepto, contextualizacion y
aplicaciones. (1.811)

DOSSIER n° 2: El z3950 (1.450)

Clip n° 34 (1.266)

Estandares para Bibliotecas de Ciencias de la Salud (987)

Ponencia de D2 Padoma Portela: "La implantacion de programas de Gestion del
Conocimiento: Perfilesy competencias del Gestor del Conocimiento™ (902)

9. Conferencia de D. Eduardo Bueno: "La gestion del conocimiento: nuevos perfiles
profesionales” (881).

PONPE

O N O
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Ranking de Grupos de Trabajo

Grupo de Trabajo sobre Gestion del Conocimiento (1.421 visitas)
Bolsade Trabajo de SEDIC - Grupo Activa (1.060 visitas)

Grupo de Trabajo Circulo Z sobre el Protocolo z3950 (834 visitas)
Grupo de Trabajo ACTIVA (769 visitas)

Grupo de Bibliotecas de Ciencias de la Salud (722 visitas)

Grupo de Trabajo sobre Gestion Electronica de Documentos (678 visitas)

Sk wbdpE
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4. GESTION DE LA ASOCIACION

4.1. EQUIPAMIENTO INFORMATICO

SEDIC sigue haciendo esfuerzos continuados en la actualizacion y mantenimiento de las
aulasinforméticas.

En la Secretaria se realizaron mejoras, se conectaron los equipos alared, y se actualizd
el software de base y de comunicaciones.

Servidor

Procesador: Pentium 11 400

Disco Duro: 8,4 GB

Memoria RAM: 64 Mb

Sistema Operativo: Windows NT Server

Secretaria

Dispone de 3 ordenadores con las siguientes caracteristicas:
Procesador: Pentium Il 350
Disco Duro: 4.3 Gb
MemoriaRAM: 64 Mb

Aula informética

Durante € afio 2000 se ha mejorado e equipamiento del aula informatica con la
instalacion de 10 nuevos ordenadores y un cafién de proyeccion. Con esta adquisicion se ha
conseguido renovar completamente el aula, que ahora posee un total de 15 equipos informaticos,
con monitores de 15"’, conectados en red, todos con capacidad multimedia y sistema operativo
Windows 98. Actuamente se cuenta con e siguiente equipamiento en e aula informatica:

7 Equipos:
Procesador: Pentium 120
Disco Duro: 1 GB
MemoriaRAM: 16Mb

3 Equipos:
Procesador: Pentium 150
Disco Duro: 1,2 GB
Memoria: 16 Mb

2 Equipos:
Procesador: Pentium |1 266
Disco Duro: 3 GB
MemoriaRAM: 64 Mb

2 Equipos:
Procesador: Pentium Celeron 433
Disco Duro: 6 GB
Memoria: 64 Mb

20



Otro material ofimatico:

* 1 cafion de proyeccion

* 2 retroproyectores para transparencias
* 1 pantalla de cristal liquido

* 1 monitor detelevision

Hay otros dos PCs en dos aulas, listos para presentaciones y con salida a Internet,
pensados sobre todo como apoyo para los profesores.

Por dltimo, se ha renovado €l contrato de mantenimiento anual con una empresa
especializada (la misma que ha instalado la red) que nos asegura e buen funcionamiento de toda
lainstalacion.

4.2 GERENCIA

En enero de 2000 se incorpor6 como gerente de SEDIC Rosa Martinez Escudero.
Licenciada en Sociologia ha desarrollado su actividad profesional como documentalista desde
1985. Después de una prolongada colaboracion con e CINDOC en las areas de Sociologia,
Ciencias Politicas y Urbanismo, paso a gestionar los sistemas de informacion y documentacion
empresarial de “Environment, Transport & Planning” y del “Centro de Investigacion y
Formacién de Empresas, SAL”.
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5. FORMACION

5.1 Curso General de Documentacion

I nforme del curso 99-00

Se sigue registrando una tendencia a la bgja en la demanda, con un total de 25 alumnos
matriculados. No se ha producido ningunabajaalo largo del curso.

Respecto a perfil de los alumnos, hay que destacar:

- Situacion laboral: el 72% de los alumnos estan en activo y € 28% en paro. De |as personas que
trabajan, un 44% lo hacen en servicios de informacion y documentacion (el 23,5% sobre € total
de alumnos), porcentaje en descenso en relacion alos dos o tres Ultimos afios.

- Formacion académica: El 88% de los alumnos son licenciados, con un predominio absoluto de
las titulaciones académicas del &ea de las Humanidades (86,4%). El 12% restante son
diplomados (uno de ellos en Biblioteconomiay Documentacion).

- Formacion previa en documentacion: Unicamente e 24 % de los alumnos ha realizado ya uno
0 varios cursos de diversa duracion.

Desarrollo del curso

El desarrollo del programa ha seguido las pautas, caendario y disefio previstos, sin que
se hayan producido problemas resefiables en cuestiones organizativas, de coordinacion y de
infraestructuras.

La asistencia y el grado de compromiso del profesorado han sido muy positivos.
También es destacable e buen seguimiento del curso por parte de los alumnos (nivel de
asistencia, interés mostrado, ...)

El rendimiento de los equipos informaticos y de los recursos audiovisuales (pantalla de
cristal liquido, televisor) no ha sido el deseable. La situacion se subsana en abril de 2000 con la
instalacion de 10 nuevos ordenadores y de un cafidn de proyeccion, o que supone una
importante mejora del equipamiento del aulainformatica

Evaluacién global del Curso

Es destacable, que en lineas generales la valoraciéon global del Curso ha sido bastante
positiva:

El indice de satisfaccién medio se sittaen 7, 6 sobre 10.

Lacalidad general de la ensefianza es considerada positiva en €l 88,2 % de los casos.

En cuanto a la vaoracion global del Curso (estructura del programa, sistema de
ensefianza, medios empleados...), € 85,2% otorga al curso una valoracion global de
“bueno” o “excelente’.

Finalmente, en relacién a los medios técnicos (equipos informaticos, audiovisuales,
aulas), el 53'3 % de los aumnos lo consideran adecuados.
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PROGRAMA

LA DOCUMENTACION EN LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Mercado de Trabajo en la Gestion de Informacion: Retosy oportunidades profesionales.
Andlisis de las nuevas demandas de las empresas e instituciones

Informacion, Cienciay Desarrollo.

Politicas, nacionales e internacional es, de informacion.

Crecimiento de lacienciay de la documentacion cientifica.

Origen y fuentes de lainformacion.

Fases del ciclo documental.

Estudios de produccion y consumo de informacion.

INFRAESTRUCTURA INFORMATICA

Conceptos basicos. Microinformatica Bésica.
Hardware y Software.

Windows 98.

Bases de Datos Relacionales. Access.

- Concepto de Bases de Datos.

- Elementos de |la Bases de Datos.

- Objetos de las Bases de Datos.

- Creacion de una Tabla

- Consultas de los datos de unatabla.

- Formularios. Presentacion de lainformacion en la pantalla.
- Informes. Resultado final de lainformacion.

ANALISISDOCUMENTAL |

Planificacion de Bibliotecas y Centros de Documentacion
Evaluacion de Servicios

Evaluacion de la Coleccion

Descripcion bibliogréfica. Catal ogacion.
Sistemas Integrados de Gestion Bibliotecaria
El uso del OPAC

Catal ogacion Automatizada

Circulacion y Adquisiciones

LaBiblioteca Electrénica

Introduccion alaBibliografia

Tipologia de los Repertorios Bibliogréficos
Preparacion de proyectos bibliogréficos.

ANALISISDOCUMENTAL Il

El Anadlisis Documental en el proceso informativo-documental.

Elementos de un registro bibliografico para diferentes tipos de documentos. Andlisis formal
y andlisis de contenido: Clasificacion, Indizacién, Resimenes.

Técnicasy sistemas de indizacion.

Tipologiay metodologia de la elaboracion de resimenes.

Aplicacién de las operaciones de clasificacion, indizacion y resumen en las bases de datos
documentales.
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LENGUAJES DOCUMENTALES

Funcién de los lengugjes documentales. Lenguaje natural y lenguaje documental. Tipologia:
clasificaciones, encabezamientos de materias, unitérminos, palabras clave.

El Tesauro: funcion, estructuray formas de presentacion.

Tipos de tesauros. micro y macrotesaurus. Plurilinglismo. Tesauros automatizados.
programas de creacion de tesauros.

GESTION ELECTRONICA DE DOCUMENTOS

Tecnologias Opticas y Sistemas de Archivo electronico de documentos.
- Digitalizacion de documentos: conceptos bésicos

- Dispositivos: scannersy tarjetas digitalizadoras

- Formatos gréficos y estdndares

- Soportes Opticos. tiposy caracteristicas

- Sistemas de Gestion Electronica de Documentos

- Disefio de un sistemay aplicaciones préacticas

RECUPERACION DE LA INFORMACION

Principios basi cos de blsqueda en informacion automatizada
Bases de datos: tipologiay estructura

Plataf ormas habituales en la utilizacion de bases de datos
Técnicas de busqueda en bases de datos:

- Bibliogréficas

- Directorio

- Texto completo

Caracteristicas y principales bases de datos en:

- Cienciay Tecnologia

- Medicinay Farmacia

- Lega y Propiedad Intelectual

- Gestion e Informacién empresarial

- Ciencias Sociales y Humanidades

La gestion de la informacion on-line: productos a medida, técnicas pull, push. Alimentacién
automatica o ad hoc de las Intranets Corporativas

INTERNET

Comunicacionesy redes teleméticas. Las telecomunicaciones en Esparia
Internet.

- Organizacion, acceso y servicios basicos
- Recuperacion de informacion en Internet
- Disefio de péginas web.

Intranet.

Fuentes de informacién en Internet

- Directoriosy portales

- Diccionariosy obras de referencia

- Fuentes de informacion oficiales

- Fuentes de informacion sectoriales

- Basesdedatos
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GESTION DE LA INFORMACION

Planificacion y Gestion de recursos.

Gestion de lalnformacion en el contexto de la Gestion del Conocimiento
Marketing de la Informacion.

Evaluacion de productosy servicios de informacion.

GESTION DE LA INFORMACION EN AREAS ESPECIFICAS

Documentacion Financiera.

- Papel delainformacion financiera en la gestion empresarial.

- Fuentes de informacion financiera espariol as e internacional es.
- Informacién electrénica.

- Mercados financieros virtuales.

Técnicasy procesos documentalesen Prensay Television.

- Introduccion.

- Funciones del Centro de Documentacion de Prensa.

- Gestion delalnformacion Interna.

- Gestion de la Informacion Externa

- Difusiony valor afadido.

- Organizacion del Departamento. El documentalista de Prensa.
- Visitaa Centro de Documentacion de El Pais.

Documentacién parala empresa

- Gestion estratégica de la Informacion en laempresa

- Productos de informacion: Integracion de productos de Informacion interna y externa
(andlisis de laoferta).

- Inteligencia Competitiva: cdmo optimizar €l uso de la informacion para conocer €l
entorno y la competencia.

- Herramientas: Auditoria de informacion.

Gestion del conocimiento
- Gestién del Conocimiento: Como implantar un programa de Gestion del conocimiento.
- Desarrollo de habilidades del Gestor de Informacion:

- cOmo hacer presentaciones Eficaces.

- cOmMo tener éxito en las Entrevistas de Seleccion.

Documentacién en Cienciasde la Salud

- Introduccion a la documentacion cientifica. Caracteristicas, tipos de usuarios y servicios
de una biblioteca especializada en ciencias de la salud. Cooperacién interbibliotecaria.

- Fuentes de informacion en ciencias de la salud. Coleccion bésica de publicaciones
periddicas y monograficas. Acceso a las principales bases de datos biomédicas. Medline,
EMBASE, bases de datos del CSIC, etc.

- Practicas de recuperacion de informacién en bases de datos en CD-ROM.

- Recursos documentales para una biblioteca orientada hacia la Medicina Basada en la
Evidencia (MBE). Estrategias de busqueda y filtros de recuperacion de informacion.
Base de datos C chrane, revistas secundarias en la MBE y recursos en Internet. Précticas
de recuperacion en fuentes de MBE.

- Aplicaciones de Internet en ciencias de la salud. Acceso a las fuentes de informacion en
ciencias de la salud en Internet. Futuro de las revistas electronicas. Précticas de
busquedas bibliogréficas en Internet.

Pr ofesorado
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Concepcion Campos Asensio EvaMéndez Rodriguez

Hospital Universitario de Getafe Universidad Carlos 111 de Madrid
Mercedes Caridad Sebastian Lucia Mendoza Traba
Universidad Carlos |11 de Madrid Antena3 TV

Francisca Garcia Sicilia Paloma Portela Pefias

Dialog Corporation Espana Comision Nacional del Mercado de Valores
Borja Gonzalez Riera Luis Rodriguez Y unta

Boston Consulting Group CINDOC - CSIC

Antonio Hernandez Adelaida Roman Roman
Universidad Carlos |11 de Madrid CINDOC - CSIC

Angeles Madonado Martinez Elias Sanz

CINDOC -CsIC Universidad Carlos 11l de Madrid
TeresaMalo de Molina Javier Trujillo Jiménez
Universidad Carlos 11l de Madrid Cableuropa S.A.

Bonifacio Martin Galan Juan Carlos Ve azquez
Universidad Carlos |11 de Madrid Hospital Severo Ochoa

Pedro Martin Mgjias
KPMG

Centros concertados para larealizacion de practicas

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO. Areade Informacion y Documentacion.
CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA. Centro de Documentacion (economia).
CARITAS. Centro de Documentacion.

CENTRO DE DOCUMENTACION EUROPEA. Universidad Auténoma De Madrid.
CENTRO DE DOCUMENTACION EUROPEA. Universidad Politecnica.

CENTRO DOCUMENTACION DE LA FDC. DE FERROCARRILES ESPANOLES.
CENTRO DE INVESTIGACION PARA LA PAZ.

CRUZ ROJA ESPANOLA. Servicio de Documentacion.

CERI (CENTRO ESPANOL DE RELACIONES INTERNACIONALES). Centro
Documentacion.
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CINDOC
A)Cienciay Tecnologia.
B) Ciencias Soc. y Humanidades.

FUNDACION GERMAN SANCHEZ RUIPEREZ. Centro de Documentacion e Investigacion
de Literatura Infantil y Juvenil.

INSTITUTO DE FILOLOGIA. CSIC. Biblioteca.
INSTITUTO DE LA MUJER. Centro de Documentacion.

MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE. Secretaria de Estado de Cultura.
Servicio de Documentacion y Biblioteca

EL MUNDO. Documentacion.
MUSEO ARQUEOLC)GICO NACIONAL . Biblioteca.
OFICINA ESPANOLA DE PATENTESY MARCAS. Servicio de Documentacion.

TELEFONICA
A) Servicio de Documentacion y Estudios Econdmicos.
B) Tecnologia.

TIEMPO — GRUPO Z. Documentacion.

UNIDAD COORDINACION DE BIBLIOTECAS. CSIC.

UNIVERSIDAD DE ALCALA DE HENARES. Bibliotecas Universitarias.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID. Bibliotecas.
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE. Bibliotecas.

UNIVERSIDAD SAN PABLO CEU. Centro de Informacion Documental.

5.2. Cursos especializados

Digitalizacion de documentos

Pr ofesor ado:

Javier Trujillo
Jefe de Informacion de Mercado. ONO (Cableuropa, SA.)

Fechas. 1y 3de Febrero de 2000
Horaslectivas: 8 h.

Alumnos; 28

PROGRAMA

1. Introduccion
- El documento digitalizado
- Tipologia, usosy caracteristicas

2. Dispositivosy tecnologia
- Scanners: tiposy caracteristicas

27



- Tarjetas digitalizadoras
- Software de control

3. Formatosy estandares
- Tipos de formatos graficos
- Conversiones
- Indizacion y recuperacion
- Nociones bésicas de OCR

4. Ediciény publicacion
- Demostraciones de aplicaciones
- Aplicaciones en internet
- Précticas de digitalizacion
- Practicas de tratamiento de imagenes

Evaluacion de bibliotecas

Pr ofesor ado:

Elisa Garcia-Morales Huidobro
Socia-Directora. INFORAREA

Fechas. 14y 15 de Febrero de 2000
Horaslectivas: 16 h.

Alumnos; 29

PROGRAMA

1. Marco tedrico de laevaluacion
- Concepto
- Tipos de evaluacién
- Pasos para realizar un proceso de evaluacion

2. Evaluacion aplicada a bibliotecas
- Qué se puede evaluar en una biblioteca o servicio de documentacion
- Concepto de indicador: indicadores de actividad vs. indicadores de rendimiento e
indicadores de calidad
- Concepto de medidas
- Clasificaciéon de indicadores de rendimiento para bibliotecas y servicios de
documentacion

Sesion préactica 1. De uso de indicadores simples

3. Laevaluacion en relacion con lagestion de calidad y €l control de costes
- Laevaluacion dentro del proceso de gestién de calidad
- Tipos de indicadores de calidad
- Criterios parala seleccion de indicadores de calidad para evaluar bases de datos
- Criterios parala seleccion y aplicacion de indicadores

Sesion practica 2. De uso de indicadores para control de costes

4. Mangjo basico y presentacion de datos cuantitativos de bibliotecas con una hoja de céalculo
Excel
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- Asiento de datos

- Formulas y funciones

- Uso defiltros y calculo de subtotales
- Gréficos bésicos

L as bibliotecas Univer sitarias en Espana: evolucion, situacion y r etos

Pr ofesor ado:

LluisM2 Angladai de Ferrer
Director del Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya

Fechas. 9y 10 de Marzo de 2000

Horaslectivas: 12 h.

Alumnos; 14

PROGRAMA

1.

3.

4,

5.

6.

Launiversidad espafiola del post-franquismo y sus bibliotecas

- Las bibliotecas universitarias bajo la dictadura

- Las bibliotecas universitarias ante |a Espafia de las autonomias
- LaLRU y suimpacto en las universidades y bibliotecas

Evolucion de la organizacion de la biblioteca universitaria después de la LRU
- Labiblioteca general y la biblioteca como unidad funcional

- Laprimerafase organizativa: “centralizacion”

- Lasegunda fase organizativa: 1a biblioteca sistema

Labiblioteca universitariay sus recursos
- Presupuestos: origen y distribucion

- Colecciones

- Edificios

- Personal

Los servicios de las bibliotecas universitarias

- Horarios

- Uso delabiblioteca

- Informacién bibliografica, formacién de usuarios, atencion al cliente y otros servicios

El impacto de las nuevas tecnologias en la organizacién y en los servicios bibliotecarios
- Breve historia de la automatizacion de las bibliotecas universitarias

- Reconversion, teledocumentacion y CD-ROMs

- Nuevas tecnologias y tecnol ogias alin mas nuevas

Cooperacion bibliotecaria

- Agrupaciones sectoriales, regionalesy de sistema
- Coordinacion a nivel espafiol

- Consorcios

Retos de futuro para las bibliotecas universitarias

- Laevolucién de la ensefianza superior y de las universidades

- Tendencias de futuro que afectan alas bibliotecas universitarias
- Las bibliotecas universitarias. vision y retos
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L a biblioteca de ciencias de la salud ante & afo 2000

Pr ofesor ado:

Concepcién Mufioz Tinoco
Hospital Ramdn y Cajal. Biblioteca

Concepcion Campos Asensio
Hptal Universitario Getafe.Biblioteca Médica

Rafadl Bravo Toledo
Sstemas de Informacion. INSALUD

Fechas: 3 a7 deAbril de2000
Horaslectivas: 36 h.

Alumnos; 21

PROGRAMA
1° M édulo: Labiblioteca de ciencias de lasalud y las fuentes de informacion

1. Introduccion ala documentacion biomédica. Bibliotecas médicas. serviciosy recursos
- Bibliotecas médicas. Caracteristicas, objetivosy tipos de bibliotecas
- Lasituacion actual de las Bibliotecas en ciencias de lasalud y su futuro
- Caracteristicas del profesional de lainformacion en cienciasde lasaud en € s. XXI
- Problemas informativos en ciencias de la saud y necesidad de informacién de los
profesional es sanitarios
- Tipos de usuarios de | as bibliotecas biomédicas
- Diferentes tipos, organizacion y servicios a los usuarios. Papel del bibliotecario
documentalista
- Servicios de la biblioteca. Acceso a documento original, préstamo interbibliotecario,
servicio de referenciay formacion de usuarios
- Coleccion bésica de publicaciones periddicas y monografias para bibliotecas sanitarias
Cooperacion interbibliotecaria

2. Fuentes de informacion en ciencias de la salud I: Principales repertorios impresos en
biomedicina
- Fuentes primarias y secundarias
- Descripcion general de los repertorios més habituales: Index Medicus, Excerpta Medica,
Indice Médico Espariol, Current Contents
- Contenido, estructura, indicesy tesauros, solapamientos, recomendaciones de uso

3. Fuentes de informacion en ciencias de la salud 11: Acceso a las principales bases de datos
biomédicas
- Diferentes accesos a las bases de datos automatizadas. Ventgjas e inconvenientes de cada
tipo de soporte. Recomendaciones de uso
- Etapas de una busgueda bibliogréfica. Claves del éxito, ruidos y silencios. Andlisis de los
resultados
- Descripcion de las bases de datos MEDLINE, EMBASE, bases de datos del CSIC, Pascal.
Biomed. Sesién practica

2° Médulo: Medicina Basada en la Evidencia para bibliotecarios. Introduccién a la lectura
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critica de articul os cientificos

1. Fundamentos, origen y definicién de MBE. Pasos para la préctica de la MBE. El papel de
documentalista sanitario en laMBE

2. Recursos documentales para una biblioteca orientada hacialaMedicina Basada en la Evidencia

Practica:

- Edtrategias de busqueda y filtros para recuperacion en MEDLINE

- Base de datos Cochrane. Bases de datos de efectividad clinica. Revistas secundarias en la MBE.
Otras fuentes de informacion parala practica de laMBE. Recursos MBE en Internet

3. Fundamentos de valoracion critica de la literatura

Practica:
- Lectura critica de un articulo sobre tratamiento
- Lectura critica de un articul o sobre diagnéstico

3° Maodulo: Aplicaciones de Internet en la biblioteca biomédica

1. Usosy aplicaciones de Internet
- Correo electronico y listas de distribucion de interés biomédico. Listas de interés para
bibliotecas biomédicas
- Acceso a catalogos de bibliotecas, obtencién de documentos y transferencia de ficheros
- Principales aplicaciones de Internet ala Medicina. Direcciones de especial interés en MBE
y para el profesiona sanitario

2. Fuentes de informacion en ciencias de la salud: Acceso a bases de datos biomédicas en
Internet

- Identificacion y evaluacién de bases de datos bibliogréficas gratuitas en Internet

- Sistemas de busqueda y recuperacion de informacion

- Acceso alas revistas electrénicas, nuevos serviciosy productos

- Evaluacion de productos electronicos de valor afiadido alas colecciones de la biblioteca

3. Creacion de la pagina Web de la Biblioteca o Centro de Documentacion
- Conceptos bésicos
- Aspectos técnicos, lenguaje HTML
- Disefio
- Contenido
- Evaluacién de paginas Web
- Elementos 'y técnicas de evaluacion

Documentacion de patentes, marcasy disefios industriales

Pr ofesor ado:

Patricia Garcia-Escudero

Pedro Cartagena

Jesis Leon

Oficina Espafiola de Patentes y Marcas
Fechas: 10y 11 de Abril de 2000

Horaslectivas: 16 h.

31



Alumnos; 12

PROGRAMA

1. Conceptos bésicos de propiedad industrial.
- Invenciones, signos distintivos y disefio industrial.
- Sistemas de concesién de titulos de propiedad industrial.

2. Documentacién de patentes, signos distintivos y disefios industriales.
- Estructura de los documentos de patentes.
- Colecciones de documentos de patentes.
- Lainformacion tecnol 6gica contenida en los documentos de patentes
- Documentacion de signos distintivos y disefios industriales.

3. Acceso alainformacion en materia de propiedad industrial.
- Servicios de Informacion de la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas : publicaciones,
fondos documentales, servicios de informacién tecnol dgica.

4. Bases de datos de la OEPM; bases de datos de informacién mundial de patentes.
- Bases de datos de la OEPM: SITADEX e INPAMAR (casos practicos).
- Principales bases de datos de informacién de patentes. WPIL y EPO. Productores y
distribuidores.

5. Lainformacién sobre propiedad industrial en Internet.
1. Paginaweb de la OEPM; otras paginas importantes de propiedad industrial.
2. Las bases de datos de la OEPM en Internet: Cibepatnet y Modindunet. (casos practicos).
3. Bases de datos de invenciones en Internet: Esp@cenet. (casos practicos). Otras bases de
datos importantes.

Comunicacion y atencion al publico en Servicios de | nformacion

Pr ofesor ado:

Teresa Allepuz Ros
Consultora en Documentacion

Fechas: 27y 28 de Abril de 2000
Horaslectivas: 12 h.

Alumnos; 16

PROGRAMA

1. Introducciony objetivos
- Los servicios de informacion como medios de comunicacion.
- El marketing, la gestién de calidad y la atencion al publico.
- Laatencién a publico como estrategia.

2. Lacomunicacion
- El esquema de la comunicacion: el ementos.
- Naturaleza y funciones de la comunicacion.
- Lenguajes empleados en |as comuni caciones.
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- Lacomunicacién no verbal y lacomunicacion verbal.
- Lacomunicacion escrita

3. El publico de los servicios de informacion
- Identificacion y tipologia.
- Actitudes y comportamiento.
- Expectativas y demandas.
- La satisfaccion de sus necesidades

El profesional de los servicios de informacion visto por e publico: laimagen proyectada ala
sociedad.

El “no-usuario”

El “usuario virtual”

Experiencias como usuarios-clientes en servicios

4. Los profesionales de los servicios de informacion
- Tacticas y normas en torno ala comunicacion.
- Actitudes, comportamiento y expectativas.
- Las barreras de la comunicacion.
- Laeficacia de la comunicacion.
- Fases en laatencion a usuario.

El usuario visto por los profesionales de los servicios de informacion: experiencias con 10s
usuarios.
Laformacion de usuarios como herramienta de comunicacion

5. Laatencion a usuario. Conclusiones
- Comunicacion, atencién e informacion.
- Los mandamientos de la atencion al pablico.
- El pablico, € cliente: e cliente, centro de atencién.
- La comunicacion, herramienta parala gestion del cambio.

Documentacion Juridica

Pr ofesor ado:

Concepcidn Alvaro Bermejo
Consgo General del Poder Judicial

Maria Jaudenes Casaubdn
Boletin Oficial del Estado

Pedro Alberto Gonzdez Gonzélez
Consgjo General del Poder Judicial

Julio Macias Gonzéalez
Biblioteca de la Universidad Carlos 11

Fechas: 10y 11 de Mayo de 2000
Horaslectivas: 16 h.

Alumnos; 20
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PROGRAMA

1. Fuentes de Informacion Juridica: Legislacion.
Abarcatodas |as fuentes de produccién legidativaa nivel nacional:
Documentaci on Parlamentaria
L egislacion Nacional
L egidacion Autondmica
Legislacion Comunitaria

Practicas: bases de datos en CD-Rom e Internet

2. Fuentes de Informacién Juridica: Jurispruencia.
Laimportancia de la sentencia seglin € érgano emisor
Sentenciasy Autos
Doctrina Juridica

Practicas: bases de datos en CD-Rom e Internet

3. Principales recursos en Internet para Juristas
Descripcion y acceso a los distintos Webs con informacion de interés para los operadores

juridicos.
Practicas: Internet

4. El Sistema de Informacién Documental para la Administracion de Justicia
Un caso préctico: e Sistema de Informacion Documental para los érganos judiciales en €
Pais Vasco

Practicas: acceso en linea

5. Nuevas Tecnologias a Servicio de la Justicia: Informatizacion de la Gestion Procesal
Redes de Comunicacion:
Intranet
Internet
Extranet
FirmaDigital
Videoconferencia

6. El perfil del documentalista especialista en informatica juridica documental

L as fuentes de informacion de la Unidn Eur opea

Pr ofesor ado:

Pepa Michel Rodriguez
Comision Europea

Juan Rodriguez Boussy
Parlamento Europeo

Josefa Fuentes Garcia
Senado

Alfonso Rodriguez Moreira
Centro de Documentacién Europea. Universidad de Valencia
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Mercedes Ledn Lozano
Centro Europeo de Informacion Empresarial. Confederacion de Empresarios de Andalucia. Sevilla

Cora Zapico Landrove
Asesoria Juridica de Iberia

Fechas. 29 a31 de Mayo de 2000
Horaslectivas. 16 h.

Alumnos; 22

PROGRAMA

1. Introduccién general alas Ingtituciones de la UE y a Derecho comunitario

2. Publicacionesy Bases de Datos Oficiales de la Union Europea
- Diario Oficia de las Comunidades Europeas
- Repertorio de la Legidacion Comunitaria
- Bases de datos EUR-Lex y TED
- Servidor en Internet: http://europa.eu.int

3. El Parlamento Europeo: Fuentes Documentales
- Sesiones plenarias
- Servicio de seguimiento legislativo (OEIL)
- Actividad de las comisiones parlamentarias
- Documentacién: estudios parlamentarios y otros documentos
- Servidor en Internet: http://www.europarl.eu.int
- Oficina del Parlamento Europeo en Esparia

N

. El Consgjo de laUnién Europea: Fuentes Documental es
- Servidor en Internet: http://ue.eu.int

5. LaComision Europea: Fuentes documentales
- Propuestas legidlativas: Documentos COM y base de datos Pre-Lex
- Publicaciones generalesy divulgativas
- Publicaciones especidizadas
- Bases de datos: SCAD y Eurodicautom
- Servidor en Internet: http://europa.eu.int/comm/index_es.htm
- Oficinade la Comision Europea en Espaia
- D6nde informarse en Espafia

6. Tribunal de Justiciade las Comunidades Europeas: Fuentes Documentales
- Jurisprudenciadel Tribuna de Justiciay del Tribunal de Primera Instancia
- Servidor en Internet: http://curia.eu.int

7. Bases de datos Interinstitucionales
- Celex (Derecho delaUE)
- Rapid (Notas de Prensa)
- IDEA (Quién esquién enlaUE)

0o

. Laaplicacion del Derecho Comunitario en Esparia
- Informe anua de la Comision Europea
- Proceso de transposicién de Directivas
- Procedimientos de infraccion
- Intervencion de las Cortes Generales: Laformacion del Derecho Comunitario
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- Control a Gobierno en sus actuaciones en el Consgjo UE

- Funciones de las Comunidades Autonomas en el desarrollo de las politicas de la UE:
- Conferencia para Asuntos Relacionados con la Comunidad Europea
- EI Comité de las Regiones

- Aplicacion del Derecho Comunitario por los tribunal es espafioles

9. Lared espariola de Euro Info Centros (Centros Europeos de Informacién Empresarial) a
servicio de las PYMEs
- Origen y evolucién del proyecto EIC
- Actividades principales desarrolladas por los EIC
- Presentacién de lared naciona de los EIC: El caso concreto del EIC de la Confederacion de
Empresarios de Andalucia

10. Los Centros de Documentacién Europea (CDE)
- Objetivos y organizacion de lared de CDE
- Los recursos propios del CDE de laUniversidad de Valencia
- Listas de distribucién: El Boletin Info-Europa
- Guia de Financiacion Comunitaria

Introduccion ala Gestion del Conocimiento

Pr ofesor ado:

Paloma Portela
CNMV

Gregorio Martin de Castro
Euroforum

Pedro Martin Mgjias
KPMG

Fechas: 12 a14 de Junio de 2000
Horaslectivas: 12 h.

Alumnos; 13

PROGRAMA

1. Gestion del Conocimiento: conceptos, elementos y métodos
1. Nueva economia, nuevos activos. Sociedad del Conocimiento
2. Capital intelectual
3. Elementos de la Gestién del Conocimiento
4. Lainformaciony la cadenade valor
5. Implantacién: métodosy herramienta

2. LaMedicion del Capital Intelectual en Espafia. EI Modelo Intelect
1. Presentacion del Club Intelect.
2. Importancia de los Intangibles en la Nueva Economia.
3. Medicion del Capital Intelectual. El Modelo Intelect.
4. Capital Humano.
5. Capital Estructural.
6. Capital Relacional.
7. Conclusionesy vias de investigacion.
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3. Cémo implantar con éxito un programa de gestién del conocimiento: claves de integracion
del sistema de informacion
1. El edificio de gestién del conocimiento: una vision integradora.
2. Claves de la Implantacion del programa:
- Vision estratégica.
- LaGedtion del cambio.
- Fasesdelaimplantacion del programa.
- LaConstitucién de la Comunidad de Gestion del Conocimiento.
- Un caso practico de implantacion de programa de gestion del conocimiento:
KWORLD, laexperienciade KPMG. Lecciones aprendidas.

Digitalizacion de documentos

Pr ofesor ado:

Javier Trujillo
Jefe de Informacion de Mercado. ONO (Cableuropa, SA.)

Fechas: 16 de Junio de 2000
Horaslectivas: 8h.

Alumnos, 16

PROGRAMA

1. Introduccion
- El documento digitalizado
- Tipologia, usosy caracteristicas

2. Dispositivosy tecnologia
- Scanners: tiposy caracteristicas
- Tarjetas digitalizadoras
- Software de control

3. Formatosy estandares
- Tipos de formatos graficos
- Conversiones
- Indizacion y recuperacion
- Nociones bésicas de OCR

4. Ediciény publicacion
- Demostraciones de aplicaciones
- Aplicaciones en internet
- Précticas de digitalizacion
- Préacticas de tratamiento de imagenes

Andlissdocumental en | nternet

Pr ofesor ado:

Isidro Aguillo
CINDOC - CSC

Fechas. 5y 6 de Octubre de 2000
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Horaslectivas: 12 h.
Alumnos, 26

PROGRAMA

1. Indizacioén versus Catal ogacion
- Principales caracteristicas documentales de Internet
- Proyectos: Tipologia
- Definicion de Sede Web
- Internet Invisible

2. Muestreo
- ldentificacion: Revision de técnicasy herramientas de recuperacion de recursos en Internet
- Indices de indices

3. Disefio de la base de datos
- Tratamiento del titulo
- Tratamiento del resumen
- Otros campos. Normalizacion

4. Clasificacion
- Clasificaciones y campos teméticos
- Estudios 'y evaluacion de proyectos en marcha

5. Dublin Core
- Metadatos
- Principales e ementos
- Herramientas autométicas

6. Evaluacion de calidad
- Aspectos formales. Criterio cliente
- Indicadores: Calculo con motores de busqueda

7. Sistemas de gestion de bases de datos
- Bookmark de Netscape
- Précticas

8. Portalesy Bibliotecas Virtuales

- Déefiniciény caracteristicas
- Otros modos de explotacion

Disefio de aplicaciones par a la gestion documental

Pr ofesor ado:

Ricardo Eito Brun
Dpto. OWA Documentacion. ADECCO

Enrique Fernandez Gonzalez
Products Informations. Meta4

Fechas. 23y 24 de Octubre de 2000

Horaslectivas: 16 h.
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Alumnos;, 16

PROGRAMA

1. Beneficios de la gestion €l ectronica de documentos

2. Funcionalidad basica de un sistema de gestién documental
- Control de versiones
- Bloqueo de documentos en edicion
- Perfiles de documentos
- Busguedasy cuadros clasificacion
- Indexacion automética
- Notificacion, subscripcionesy workflow

3. Integracion con herramientas de ofimética
- Integracién con Microsoft Office
- Estandar ODMA

4. Acceso a bases de datos
- Repositorio de documentos
- Estructuras de datos y Normalizacion

- El lengugje SQL

5. Gestion dinamica de directoriosy ficheros. Versionado de documentos. Seguridad
- Gestion de directoriosy ficheros en Windows
- Almacenamiento y acceso |6gico

6. Perfiles de documentos
- Propiedades descriptivas e identificativas
- Estdndares y recomendaciones

7. Acceso a documentacion
- Indexacién automética - indexadores
- Busgueda por propiedades
- Cuadros de clasificacién dindmicos

8. Archivoy publicacion de documentos
- Politicas de retencion
- Gestion documental vs Gestion archivos
- Publicacién automati ca de documentos
- Notificaciones

9. Gestion de imégenes
- Integrar la gestion de imagenes en € entorno ofimatico
- Indexacion de imégenesy OCR

10. Flujos de trabgjo
- Integracion con sistemas de mensajeria
- Disefio deflujos de trabajo
- Estados de documentos
- El Escritorio Digital

11. Auditorias
- Control de acceso
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- Control de edicion
- Informacion sobre el sistema

Curso basicode XML

Pr ofesor ado:

Tony Herndndez

J.Tomés Nogales

Bonifacio Martin Galan

Carmen Arellano Pardo

David Rodriguez Mateos
Universidad Carlos 111 de Madrid

Fechas. 23y 24 de Octubre de 2000
Horaslectivas: 16 h.

Alumnos, 14

PROGRAMA

1. Introduccién al XML
- Concepto de marcay de lenguaje de marcado: repercusiones en €l ambito de la
documentacion automatizada.
- Lenguajes de marcado de texto: marcado orientado ala presentacion vs. marcado orientado
aladescripcién de la estructura
- Normalizacion y generalizacion de los lenguajes de marcado
- Del entorno documental restringido de una organizacién al entorno documental abierto de
laWWW: de SGML aHTML.
- Practica: marcado de documentos

2. Fundamentos bésicos de XML
- Los principales problemas del etiquetado de documentos el ectrénicos con HTML.
- Documento XML bien formado: reglas sintacticas (etiquetas, nombres, elementos vacios,
codificacion del texto, espacios en blanco, etc.)
- Declaracion XML, elementos, atributos, comentarios, entidades predefinidas, instrucciones
de procesamiento y secciones CDATA.
- Préctica: marcado de documentos el ectrénicos de acuerdo a la sintaxis XML.

3. LaDefinicion de Tipo de Documentos (DTD)

- Latécnica de presentacion de las piezas estructurales de los documentos como un modelo

orientado a objetos.
La importancia de la Definicién de Tipo de Documento (DTD) y sus reglas de
construccion: sintaxis propia, declaracion de elementos y su modelo de contenido,
atributos, entidades, notaciones.

- LaDeclaracion del Tipo de Documento en documentos XML : subconjunto interno y

subconjunto externo.

- Otros model os de definicion

- Préactica: Modelizacion de documentosy creacion de DTD.

4. Larepresentacion de los documentos XML (CSSY XSL)
- Introduccién a XSL y CSS2.
- Herenciay cascada en CSS. Medios o dispositivos CSS2: Grupos y tipos de medios.
- Sintaxis genera de hojas de estilo CSS2
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- CSS2: principalesreglasy propiedades.
- Practica: creacién de hojas de estilo.

5. Préctica
- Creacion de DTD, documentos XML y hojas de estilo para aplicar a diferentes tipos de
medio.

Documentacion fotogr afica

Pr ofesor ado:

Jestis Robledano Arillo
Universidad Carlos Il

Félix del Valle Gastaminza
Universidad Complutense de Madrid

M2 Teresa Mufnoz Benavente
CIDA

Angel Fuentes de Cia
Conservador-Restaurador Fondos fotogr aficos

José Luis Martos
Fototeca TVE

Fecha: del 11 a 19 de Diciembre de 2000
Horas lectivas: 24 h.

Alumnos; 22

PROGRAMA

1. El archivo fotogréfico.
- Concepto de archivo fotogréfico.
- Tipologia de archivos y fototecas
- La cadena documental .
- Servicios que presta el archivo fotografico.
- Personal.
- Tareas documentalesy de gestion.

2. Fuentes de informacién paralalocalizacion de imagenes fotogréficas.
- Tipologia.
- Formas de difusion y acceso.
- Gestion de derechos de Propiedad Intelectual.

3. El andlisis documental de lafotografia.

- Aspectos semanticos de la fotografia.

- Condicionantes del andlisis.

- Laestructura de campos analiticos:
- Atributos formalesy de identificacion
- Atributos teméticos,
- Atributos relacionales.

- Datos de control.

- Metodologia del andlisis documental.
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- Lenguajes documental es para la representacion de contenido de laimagen fotogréfica.

4. Naturaleza fisica de lafotografia.
Conocimiento y técnicas de identificacion de los principales procesos fotogréficos originaes
y decopiadelossiglos XIX y XX.

5. Preservacion de fondos fotogréficos.
- Procesos de deterioro.
- Técnicasy materiales de preservacion

6. La aplicacion de Sistemas de Informacion Automatizados.
- Sistemas GED (Gestién Electronica de Documentos).
- El mercado de sistemas GED aplicados a la digitalizacién de fondos fotogréficos. productosy
soluciones.
- Sistemas de recuperacion por atributos intrinsecos de las imagenes.

7. Digitalizacién de imégenes fotogréficas.
- Concepto de imagen digital.
- Parémetros de calidad.
- Formatos de archivo.
- Técnicas de compresion.
- Preservacion digital.
- Dispositivos de captura, proceso, impresion y amacenamiento

5.3. Otros cursos

T ecnologias | nfor maticas aplicadas a la Documentacion

SEDIC organiza este curso fundamental mente para profesionales de |a Biblioteconomiay
Documentacion que quieran ampliar sus conocimientos o consolidar su base informética, asi
como adquirir conocimientos sobre las nuevas tecnologias que se consideran imprescindibles en
este ambito.

El curso es practico casi en su totalidad y se imparte en un aula informéatica debidamente
equipada, con un maximo de dos aumnos por ordenador. El curso tiene una duracion de 100
horas lectivas y € programa se estructura en cuatro modulos. Microinformética,
Comunicaciones y Redes, Multimedia y Tendencias, estudiando de esta manera todos los
aspectos que afectan alos profesionales de lainformacion.

Los asistentes al curso pueden complementar su base informética, aprendiendo y
poniendo en préctica los conocimientos adquiridos sobre redes locales, equipos de
comunicaciones, Internet, multimedia, etc.

En 2000 se modificé € programa del curso, teniendo en cuenta la valoracion de los
alumnos, eliminando e primer modulo y reduciendo la duracion total del curso a 60 horas
lectivas. Asistieron 25 alumnos.

PROGRAMA

1. COMUNICACIONESY REDES
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Conceptos fundamentales

- Comunicaciones de datos anal égicos y digital

- Tipos de Transmision

- Protocolos. Modelo OSI

- Comunicaciones serie. Modems

- Acceso através de lared telefénica: Infovia, ADSL, modem de cable
- TCPIP: Direccionamiento. Clases |P

Redes

- Topologia: Ethernet, Token Ring...

- LAN compartidasy conmutadas

- Elementos de interconexion: Bridges, routers ...
- LAN de dtavelocidad: ATM, Gigabit

- Redesvirtuales

- Redes publicas: RTB, punto a punto, RDS ...
- Integracion de PCs en red

- Otros usos de lared: Videoconferencia

- Seguridad. Cortafuegos

- Futuro. 1pv6. Conclusiones

Précticas

* Configurar un modem/fax en Windows
* Configurar unared en Windows

* Videoconferencia

2. INTERNET

- Qué es Internet.

- Como conectarse. Proveedores

- Sarvicios ofrecidos por Internet: Telnet, Ftp, Cliente WWW, ...
- HTML, Java

- News

- Correo dectronico. Codificacion y decodificacion de mensajes
- Instalacion de clientes PC para acceso a I nternet

- Biblioteca Universal

- Intranet

Précticas

* Instalar un servidor web

* |nstalar un cliente web y de correo eectrénico

* Criterios para evaluar proveedores Internet.

* Resolver |os problemas mas frecuentes

3. MULTIMEDIA

I ntroduccién

- Sistemas multimedia

- Imagen. Video

- Sonido. MUsica

- Soporte multimedia

- Sistemas de almacenamiento

Audio/video

- Imé&genes, formatos

- Sistemas gréficos, 2D y 3D

- Adquisicién de imagenes. escaneresy camaras digitales
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- Sonido. tarjetas

- Musica

- Sintesis y reconocimiento de voz
- video.

Sistemas de almacenamiento
- Opticos: CD-ROM, CD-RW, DVD
- Magnéticos. zip, jazz, supedrive, etc.

Edicién de Productos Multimedia
- Edicion multimediaen WWW

- Edicion de CD-ROM

- Toolbook de Asymetrix

Practicas

* mangar un scanner

* retoque de imagen

* edicién multimedia Toolbox

4. TENDENCIAS

- Comunicaciones. Nuevos sistemas de acceso a Internet
- Dom¢ética

- Redlidad virtual

- Groupwarey Work-flow

- Datawarehousing y Data mining

Profesorado

Juan Manud Bolafios Ladron de Guevara
Jefe de Sstemas de Servicios | nformaticos. Centro Técnico de Informética - CSIC

Aurelio Herrero Pertierra
Director. Centro Técnico de Informatica- CSC

Juan Manue! Villar Navarro
Profesor. Universidad Pontificia de Comillas

5.4. Teleformacion

En & afio 2000 SEDIC ha iniciado una nueva linea de actividad con la imparticion de
cursos de formacion a distancia especializados, en su modalidad de teleformacion a través de
Internet.

Con la conviccion de laimportancia 'y nivel de aceptacion gue este nuevo medio puede
tener, dadas las ventgjas que ofrece a quienes no disponen de un horario compatible con la
formacion presencial o residen en puntos al€jados de nuestra sede, SEDIC ha lanzado un primer
curso que sirve de experiencia para el desarrollo progresivo de su oferta formativa.

Disefio de un Centro de Informacion y Documentacion de Empresa

Dirigido a los profesiondes de la gestion de la informacién, documentalistas,
bibliotecarios o0 archiveros con experiencia 0 conocimientos suficientes en técnicas de gestion
documental, que quieran adquirir conocimientos y técnicas para gestionar centros de
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documentacién de empresas.

Su objetivo es ensefiar los conceptos y métodos de la planificacion estratégica que
permita poner en marcha un centro de documentacién e informacion de empresa. Los criterios
gue se ponen de manifiesto son la calidad en los procesos 'y la calidad en los servicios.

Profesor ado:
Paloma Portela Pefias
Comision Nacional de Mercado de Valores (CNMV)

Fechas: del 18 de octubre a 25 de noviembre de 2000

Horario:
Flexible y adaptado a las circunstancias de cada alumno. Cada usuario puede conectarse a
cualquier hora del dia, exceptuando aquellos dias en los que se proponga una charla en directo.

Alumnos: 20
PROGRAMA

El curso sigue la metodologia del estudio de casos, de forma que en cada modulo, de los seis en
gue se estructura € curso, se realizan préacticas que permitan una buena comprension de los
elementos de laimplantacién del centro.

Maodulo 1: Aprendizaje del uso delas herramientasy dominio de la platafor ma.

Configuracion de los programas.
Solucién de cualquier problema técnico.
Aprendizae de los recursos de la plataforma: foros, chat, material del curso, etc.

Modulo 2: Andlisisdela situacién y orientaciones gener ales.

Perfil de laempresa a estudiar.

Conocimiento de la organizacion.

| dentificacion de factores externos.

| dentificacion de factores internos.

Andlisis de necesidades.

Recurso de informacion existentes. Auditoria de lainformacion.
Balancey orientaciones generales.

Maodulo 3: Disefio del sistema. Planificacion estratégica.

La planificacion estratégica

Funciones del centro de informacion y documentacion.
Estudios de usuarios.

Organizacion y estructura.

Calendario y etapas de implantacién. Memoria del Plan.

M &dulo 4: Creacion del presupuesto.

Consideraciones generales.
Conceptos generales.
Técnicas presupuestarias.
Control del presupuesto.
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Contabilidad de costes.
Asignacién de recursos y cobro de servicios.

Mdédulo 5; Planificacion de recur sos.
Recursos humanos.

Planificacion de espacios y equipamiento.
Recurso de informacion.

M ddulo 6. Productos, serviciosy tecnologia

Andlisis documental. Almacenamiento de lainformacion. Seleccion y busqueda.
Difusién de lainformacion.
Requerimientos tecnol 6gicos.

5.5. Cursos para otrasinstituciones;

Tiempo

Internet para periodistas
16 h. del 17 a 27 de Enero de 2000

ICEX

Atencién a publico
10h. 25y 26 de Abril de 2000

Antena 3

Andlisis documental de los recursos de informacion en Internet
16 h. 6 grupos, del 23 de Octubre a 15 de Diciembre de 2000

Ministerio de Educacion, Culturay Deporte

Curso basico de XML
20 h. de 20 a 24 de Noviembre de 2000
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6. RELACIONES CON OTRASASOCIACIONES

6.1. ASOCIACIONES NACIONALES
FESABID

La Federacién Espafiola de Sociedades de Archivistica, Biblioteconomia y
Documentacion se cred en 1988.

FESABID actta como un lugar de encuentro de los profesionales espafioles,
representados por sus respectivas asociaciones, permitiéndoles intercambiar experiencias y
realizar juntos proyectos de interés comun.

Entre sus fines destacan:

1.- Fomentar las actividades relacionadas con las Bibliotecas, Centros de Documentacion y
Archivos.

2.- Contribuir a crear las mejores condiciones posibles para que las asociaciones miembros
puedan gercer sus actividades.

3.- Estimular la colaboracién entre las asociaciones integradas en la Federacion, con el fin de
facilitar el intercambio de informacion y experiencias.

4.- Difundir y promover la imagen de los profesionales que trabajan en los campos en los que
actlia la Federacion.

5.- Propiciar la proyeccion y relaciones internacionales de la Biblioteconomia y Documentacion
espariolas.

L a Federacion estd compuesta actual mente por once asociaciones espafol as:

- Asociaciéon Andaluza de Bibliotecarios (AAB)

- Asociacion Andaluza de Documentalistas (AAD)

- Asociacion Asturiana de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos
(AABADOM)

- Asociacion de Bibliotecarios, Archiveros, Documentalistas y Musedlogos de Extremadura
(ABADMEX)

- Asociacion de Bibliotecarios y Documentalistas de Guipuzcoa (ABDG)

- Asociacién Espariola de Archiveros, Bibliotecarios, Musedlogosy Documentalistas

(ANABAD)

- Asociacion Vaenciana de Especiaistas en Informacion (AVEI)

- Asociacion Vasca de Archiveros, Bibliotecarios y Documentalistas (ALDEE)

- Associacio de Bibliotecaris, Arxiversi Documentalistes de les Illes Balears (ABADI B)

- Col.legi Oficia de Bibliotecaris-Documentalistes de Catalunya (COBDC)

- Sociedad Espafiola de Documentacion e Informacion Cientifica (SEDIC)

FESABID es miembro de FID, IFLA y EBLIDA vy participa en las reuniones convocadas
por estas asociaciones. También colabora en programas de investigacion de asociaciones y
organi smos europeos e internacional es.

FESABID organiza las Jor nadas Espafiolas de Documentacion Automatizada, que se
celebran cada dos afios. También apoya, articula y difunde la celebracion de congresos y
reuniones de todas las Asociaciones miembros y ademés de estas actividades, convoca los
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Premios FESABID.

ASEDIE

La Asociacion Espaiiola de Distribuidores de Informacién Electr6nica fue creada en
1992 y agrupa a las principales empresas y entidades espafiolas de distribucion de informacion
electronica. Los principales objetivos de ASEDIE son:

1.- Promover e desarrollo y uso de la informacién electronica producida y distribuida en
Espaiia.
2.- Cooperar en ladifusion de los servicios de informacion el ectronica.

3.- Potenciar la utilizacion de | os distintos servicios ofrecidos por sus socios.

4.- Representar a sus miembros frente a interlocutores comunes.
5.- Establecer y favorecer € respeto ala deontologia de la distribucion de Bases de Datos.

6.- Facilitar € intercambio de informacion, opiniones y experiencias en cuestiones de interés
comun.

SEDIC forma parte de ASEDIE en calidad de miembro honorario.
CEDE

En 2000 SEDIC se incorporé como miembro de la Confederacion Espafiola de Directivos
y Ejecutivos (CEDE). Esta Confederacion fue fundada en 1997 por la Asociacion Espafiola de
Directivos (AED) y la Asociacién Espafiola de Ejecutivos de Finanzas (AEEF), y en la
actualidad estd constituida por 23 entidades pertenecientes a los ambitos de las Finanzas,
Contabilidad, Tesoreria, Recursos Humanos, Gestion del Conocimiento, Gestion de la
Informacion, etc. Su objetivo es agrupar a las distintas asociaciones de directivos para conseguir
una representacion acorde con la funcién que desempefian en e ambito socioecondmico,
estimular sus actividades y coordinar acciones en beneficio de las entidades confederadas y de
todos sus asociados.

EUROFORUM

En 2000 SEDIC ha establecido un acuerdo de colaboracién con el Instituto Universitario
EUROFORUM Escoria por € que pasa a ser miembro del Club Intelect de EUROFORUM,
cuyos miembros se constituyen como Consgjo Académico Asesor de la Escuela Superior de
Direccién del Conocimiento e Innovacion, Escuela que pretende dar cobertura a las actividades
del Club Intelect asi como alas actividades que se derivan de la Céatedra Euroforum sobre Getion
del Conocimiento, Innovacion y Tecnologia.

Esta colaboracion se amplia con la participacion de SEDIC en el Diploma de Experto en

Gestiéon del Conocimiento y Capital Intelectual organizado por la Escuela Superior de Direccién
del Conocimiento e Innovacion.

6.2. ASOCIACIONESINTERNACIONALES

SEDIC cuida especialmente su presencia en reuniones y organizaciones internacionales,
sobre todo en e ambito comunitario, consciente de que e fenémeno de la "internacionalizacion
y globalizacion" afecta de manera particular a sector de la Informacion. Nuestra presencia en
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foros internacionales nos permite estar a dia de las tendencias y desarrollos a nivel mundial y, a
lavez, nos sirve como plataforma para dar a conocer nuestras actividades.

La participacion en asociaciones europeas es cada vez mas imprescindible ya que la CE,
tanto para la elaboracion de su politica de Informacion como para cualquier actividad
relacionada con la Comision en materia de Informacion y Documentacién, tiene como
interlocutores privilegiados a estas asoci aciones.

SEDIC es miembro de | as siguientes Asociaciones Internacionales:
- ECIA (European Council of Information Associations)

- EUSIDIC (European Association of Information Services)

- FID (Federation Internacional of Documentation)

- IFLA (Internacional Federation of Library Associations)

- INFORNORTICS
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7. PUBLICACIONES

REVISTA ESPANOLA DE DOCUMENTACION CIENTIFICA

La suscripcion a esta revista forma parte de los beneficios que obtienen los profesionales
miembros de SEDIC. Eslamas antiguay prestigiosa de las Revistas Espafiolas de Informacién
y Documentacion, publicada por el CINDOC.

Dos personas nombradas por la Junta Directiva de SEDIC forman parte del Consgo de
Redaccion de la Revista.

CLIP: BOLETIN DE LA SEDIC

El Boletin de SEDIC es una publicacion trimestral que sirve como medio de divulgacion,
no solo de las actividades y cursos de la Sociedad, sino de toda lainformacion de interés paralos
profesionales de la Informacion y Documentacion.

Actuamente e comité de redaccion del CLIP esta constituido por Miguel Jiménez,
Eugenio Lopez de Quintana, Borja Gonzalez Riera 'y Rosa Martinez. Su mision es decidir la
linea editorial del 6rgano de expresiéon de la Asociacion y recopilar la informacion sobre los
acontecimientos mas relevantes del mundo de la documentacion.

El Boletin es un medio en el que todos los socios pueden participar y expresar sus ideas,
noticias e intereses, siendo ademas un canal de comunicacion fundamental para dar a conocer €l
funcionamiento y las actividades de SEDIC.

CALENDARIO SEDIC

El Calendario, sin periodicidad fija, recoge la informacién de caracter efimero sobre
varias cuestiones. Durante 1998 se enviaron 7 nimeros del Calendario y en 1999 se enviaron 5
ndmeros, proporcionando oportuna informacién acerca de diversas actividades como son:

- Ofertas de trabajo de empresas o instituciones.

- Cursos de interés para bibliotecarios, documentalistas y archiveros, ofertados por diversas
empresas, instituciones 0 asociaciones.

- Conferencias, congresos 'y seminarios del sector
MEMORIA DE ACTIVIDADES

En ella se reflgja toda la labor realizada por la Sociedad a lo largo del afio, no sblo las
actividades que tienen una mayor difusion, como cursos, publicaciones, conferencias,
seminarios, etc., sino también aquellas que son menos conocidas por 10s socios. reuniones de los
grupos de trabajo, relaciones con asociaciones nacionales e internacionales, participacion en
proyectos, e informe anual, etc.
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