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NUESTRAS PUBLICACIONES

Para mantener y desarrollar sus capacidades profesionales y defender sus in-
tereses, el profesional de la informacion y documentacion necesita estar al
dia de las cuestiones que le afectan como miembro de un colectivo pro-
fesional y conocer el estado de la cuestion y los desarrollos en curso de
tecnologias, fuentes y procedimientos.

Entre nuestras publicaciones podréis encontrar:

CLIP de SEDIC: Revista de |la Sociedad Espanola de Documen-
tacion e Informacion Cientifica

Documentos de Trabajo
Blog de SEDIC
Archivoz: International Archives Magazine

y, ahora, el anuario que tenéis en vuestras manos.

Conoce las publicaciones de SEDIC en

https://www.sedic.es/pagina-principal/
publicaciones/
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\nuario PRESENTACION

’ . » El afio 2021 supuso la vuelta a la actividad de los centros de
‘ : S informacién y documentacion, que fueron reabriendo sus ser-
vicios presenciales a medida que las condiciones sanitarias lo
o) () 0) 0) permitieron.
El anuario se inicia con tres textos novedosos. Paz Fernandez

Fernédndez-Cuesta, coordinadora del Grupo de trabajo de éti-
ca profesional SEDIC, nos presenta Por una gestién ética de la
informacion en el siglo XXI: revision y actualizaciéon del Cédigo
deontoldgico de SEDIC. A continuacién, Ana Naseiro Ramudo re-
flexiona sobre El Papel de los Archivos en la Transparencia de
la Informacién Publica. Finalmente, este bloque de novedades
se cierra con El Libro del Universo, un bello cuento de Carlos
Blanco.

Los articulos incluidos a continuacién se publicaron en su ver-
sion en linea en el Clip de SEDIC a lo largo de 2021. Destacamos
el debate, coordinado por Carlos Miguel Tejada Artigas, sobre
Las oposiciones para las bibliotecas y archivos, que plantean
una serie de caracteristicas muy diferentes segin el nivel al que
se oposita.

Se tratan a continuacion una serie de experiencias relacionadas
con el uso de la tecnologia y digitalizacién como Activar archi-
vos con narrativas sonoras de Sonia Lépez Ortiz; Diez anos en
los Proyectos Digitales del Museo Reina Sofia de Olga Sevillano
Pintado; Algunas reflexiones sobre acceso abierto, repositorios
y cooperacién de José Manuel Barrueco; Inteligencia artificial en
bibliotecas: oportunidades como usuarios, y posibles contribu-
ciones de Ricardo Eito Bruny Bibliotecas digitales en tiempos de
pandemia de Miquel Térmens Graells

Felicidad Campal Garcia realiza una Entrevista a Roberto Soto:
Presidente de la Asociacion de Profesionales de Bibliotecas Mo-
viles (ACLEBIM); Marisa Martinez Soro nos presenta La Bibliote-
ca Central del Ministerio de Hacienda y Maria Luisa Santama-
ria Ramirez hace lo propio con la Biblioteca Publica de Segovia.
José Maria Uria Fernandez nos cuenta la iniciativa Los libros, a
las fabricas galardonada con el Premio Nacional de Fomento de
la Lectura 2021.

Ana Naseiro Ramudo hace una Entrevista a Alfonso Davila Oli-
veda: Archivero del Cuerpo Facultativo de Archivos y realiza un
recorrido por La inspeccién de archivos: mds de 150 anos de
servicio de transparencia de los archivos del estado espariol.
También dentro del ambito de los archivos, Cristian Bermejo
Rubio nos habla de los Archivos eclesidsticos espafioles desde
la perspectiva del Archivo Diocesano de Toledo.

El Anuario 2022 se cierra con las crénicas, a cargo de Carmen
Morales Sanabria, de las siguientes actividades de SEDIC: las
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Y DEPORTE & Compds: El profesional de la informacién al son de la inteli-

gencia artificial ;o no?, la VIl edicién de Actualizate: La profe-
sién a través del espejo, y los Desayunos de trabajo.
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Paz Fernandez Fernandez-Cuesta

Por una gestién ética de la informacion en el siglo XXI: revisién y actualizacién del Cédigo deontolégico de SEDIC

Ana Naseiro Ramudo

El papel de los archivos en la transparencia de la informacién piblica
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Inteligencia artificial en bibliotecas: oportunidades como usuarios, y posibles contribuciones

José Manuel Barrueco

Algunas reflexiones sobre acceso abierto, repositorios y cooperacion

Carmen Morales Sanabria

VIIl edicién de Actualizate: La profesion a través del espejo
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Bibliotecas digitales en tiempos de pandemia

Ana Naseiro Ramudo

Entrevista a Alfonso Davila Oliveda: Archivero del Cuerpo Facultativo de Archivos

Christian Bermejo Rubio

Archivos eclesidsticos esparioles desde la perspectiva del Archivo Diocesano de Toledo

Carmen Morales Sanabria

XXIl Jornadas de Gestion de la Informacién de SEDIC. Algoritmo & Compas: El profesional de la informacién
al son de la inteligencia artificial ;0 no?

Marisa Martinez Soro

La Biblioteca Central del Ministerio de Hacienda
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Ana Naseiro Ramudo

La inspeccién de archivos: mas de 150 afios de servicio de transparencia de los archivos del estado espariol

Olga Sevillano Pintado

Diez arios en los Proyectos Digitales del Museo Reina Soffa

Carmen Morales Sanabria

Desayunos de trabajo SEDIC

Carlos Miguel Tejada Artigas

Las oposiciones para las bibliotecas y archivos

Felicidad Campal Garcia

Entrevista a Roberto Soto: Presidente de la Asociacién de Profesionales de Bibliotecas Méviles (ACLEBIM)

Sonia Lopez Ortiz

Activar archivos con narrativas sonoras

José Maria Uria Fernandez

Los libros, a las fabricas, galardonada con el Premio Nacional de Fomento de la Lectura 2021

Maria Luisa Santamaria Ramirez

Biblioteca Publica de Segovia

SIEDIC
Redisenando 1o que 50Mos para
renovar o que hacemos

La Sociedad Espafiola de Documentacién e
Informacién Cientifica (SEDIC) es la principal
asociaciéon espafiola de profesionales
especializados en gestién de la informacion
y de la documentacidn.

Nuestro objetivo es generar un espacio
organizativo de vanguardiq, eficaz, adaptable,
sostenible y centrado en los retos de la profesion.
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DE MENTORIA
DE SEDIC
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ﬁ mentoria.sedic.es
et mentoring@sedic.es

W gerencia@sedic.es

Q 915934059

El programa de mentoria de SEDIC es un programa formal de mentoria a través
del cual emparejaremos a miembros con mas experiencia con aquellos que son
nuevos en el sector y que estdn buscando orientacién profesional. El programa
es posible gracias al generoso apoyo de los miembros de SEDIC que ofrecen
voluntariamente su tiempo como mentores. A cambio de su tiempo, los mentores
disfrutan de la oportunidad de contribuir a la comunidad profesional mientras
desarrollan sus habilidades de mentoria y coaching.

Los emparejomientos se realizan en base a los resultados de nuestro breve
cuestionario con el objetivo de optimizar la relacién mentor/mentorizado. SEDIC
hard todo lo posible por emparejar y apoyar a mentores y mentorizados. Puede

haber casos en los que no se puedan hacer coincidir los perfiles, ya que el

programa depende de la autonominacién de los mentorizados y mentores.




N j pfdezzo06@gmail.com
(<« https://www.linkedin.com/in/paz-fern%C3%Aindez-fern%C3%A1ndez-cuesta-84562a69

Por una gestion ética de la informacion en el
siglo XXI: revision y actualizacion del Codigo
deontologico de SEDIC

Tras diez afios de su redaccién, el Codigo deontolégico de SEDIC, asumido por FESABID y representante del colectivo pro-
fesional en IFLA, estd siendo revisado y actualizado para dar respuesta a los conflictos éticos que plantea la gestién de la
informacion en una sociedad plenamente digital y fortalecer el papel de sus profesionales en el logro de unas relaciones
sociales, econémicas y politicas mds justas y sostenibles.

Etica de la gestidn de la informacién. Codigos éticos. Identidad profesional. Sociedad digital. Transformacién digital.
Sostenibilidad.
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os cddigos éticos son documentos que fortalecen el cardcter mo-

ral de las personas, de las organizaciones y de las profesiones; a

partir de la observacién y la reflexién, establecen los principios
y valores morales que deben guiar el comportamiento y las decisiones
en el dia a dia, mas cuando se enfrentan a situaciones novedosas, no
regladas, ambiguas e incluso incémodas; ante ello, las personas podemos
decidir reflexionar sobre nuestras actuaciones, intentar apreciar si existe o no
coherencia en nuestro modo de obrar en distintas situaciones, tratar de entender
por qué hay incoherencia, cuando hay, y también tomar la decision de extender
al conjunto de la vida la actuacion honesta y justa, o bien al menos tomar con-
ciencia de por qué no es posible hacerlo” (A. Cortina, 2013)".

Actuar con ética, quitarse la inercia y la rutina de encima y esforzar-
se en ver en la sobreabundancia de informacién, es hoy mas necesario
que nunca. Por ello, un c6digo de referencia ética es fundamental para
argumentar decisiones conforme a valores morales, para fortalecer la
pertenencia, la identidad y la imagen de la profesién ante la sociedad
y para recordar la misién y las sensibilidades morales a las que esos
profesionales deben aspirar en su actividad laboral.

EL CODIGO DEONTOLOGICO DE SEDIC / FESABID

Los profesionales de la gestién de la informacién cuentan desde 2013
con el Cédigo deontoldgico de SEDIC?, ratificado unos meses después por
FESABID, y desde ésta elevado como guia ética que representa al colec-
tivo de profesionales espafioles en la IFLA®.

El cédigo deontoldgico se dirige a los gestores de informacién a las
personas e instituciones vinculadas a SEDIC y a FESABID, ya sean bi-
bliotecarios, archiveros, documentalistas o ya sean otros perfiles pro-
fesionales afines, como tecnélogos, informdticos, curadores digitales,
gestores de comunidades y redes sociales, cientificos y analistas de da-
tos que, de una u otra forma, se ocupan del tratamiento, conservacion,
analisis, difusién y preservacion de la informacién, y realicen su labor
en organizaciones publicas o privadas; Nuestro colectivo profesional
- compuesto por una galaxia difusa de entidades brillantes, solapadas
e interrelacionadas -, forma parte de un mismo ecosistema dedicado
a la gestién de la informacién, un bien sensible, esencial, deseado e
imprescindible para la libertad de expresion, opinién, conocimiento,
educacién y criterio democratico de la ciudadania y de las sociedades.

Desde su origen en 2010* los componentes del Grupo de trabajo (GT)
creado para su redaccidn concibieron un texto integrador, educativo,
aspiracional y revisable, y también transversal a las diversas manifes-
taciones del patrimonio —~documental, sonoro, artistico, audiovisual
—que conservan y difunden las unidades de informacién del Estado es-
pafiol: un cédigo ético profesional que sirviera de apoyo en la busqueda
de soluciones éticas a problemas reales y que fuera ademas estimulo y
motivacién para un desarrollo de la actividad laboral moralmente sa-
tisfactoria como profesionales.

La vigencia del Cddigo deontolgico de SEDIC / FESABID se manifiesta
en su asuncién por diversas instituciones espafolas y por haber sido

1 Cortina Orts, Adela (2013). ;Para qué existe realmente la ética? Barcelona:
Paidés-Grupo Planeta. [Recurso electrénico].

2 Sedic (2013). Cédigo deontolégico. https://www.sedic.es/wp-content/
uploads/2019/06/codigo_deontologico_sedic.pdf

3 Fesabid (2013). Cédigo ético para los profesionales de la informacién y
documentacidén en Espafa. Federacién Espafiola de Sociedades de Archivistica,
Biblioteconomia, Documentacién y Museistica. http://www.fesabid.org/sites/
default/files/repositorio/codigo-etico-esp.pdf

4 Fernandez, Paz (2013). “El cédigo deontolégico de SEDIC". En: Creando valor'es.
Actas de las Xlll Jornadas espafiolas de documentacién. Toledo: FESABID.
https://www.fesabid.org/wp-content/uploads/2021/07/2013-Toledo.pdf

analizado en diversos estudios y trabajos universitarios®. Para su re-
daccién se tuvieron en cuenta dos elementos fundamentales: el prime-
ro fue la encuesta enviada a los profesionales sobre cuestiones deonto-
légicas para detectar los valores éticos claramente identificados por la
profesién; el segundo elemento fue el compromiso de estar alerta ante
nuevos dilemas a incorporar en futuras revisiones, con el objetivo de
seguir siendo una guia de comportamiento moral Gtil en una sociedad
en constante evolucién.

RAZONES PARA SU ACTUALIZACION

Casi diez afos después de su redaccidn, la sociedad analégica convive
de forma natural con el entorno digital. La digitalizacién de los servi-
cios se ha transformado en una digitalizacién de la sociedad en todas
sus vertientes. La informacidn electrénica y virtual en la actualidad es
directamente informacidn, recursos y servicios digitales. Los gestores
de informacién despliegan su actividad documental y el servicio a los
usuarios insertos en lo analdgico y en lo digital, sin establecer apenas
diferencias entre ambos.

La transformacién digital ha facilitado de forma universal el acce-
o0 a la informacién y al conocimiento virtuoso difundido en las redes
sociales, Internet y las plataformas; el desarrollo tecnolégico para la
captura de perfiles personales, de andlisis y segmentacién de los da-
tos, para el uso de los algoritmos para el aprendizaje automético de
maquinas, la llamada inteligencia artificial son, en principio, aspectos
positivos que facilitan asuntos cotidianos multiples y han propicia-
do nuevas investigaciones y avances cientificos. Todo esas ventajas -
asumidas casi imperceptiblemente y aceptadas con agrado por lo que
agilizan procesos y promueven el andlisis -, sin embargo, han puesto
de manifiesto la fragilidad de la sociedad del siglo XXI en lo relativo a
cuestiones de ciberseguridad, el uso econémico de los datos persona-
les, la inseguridad de nuestra privacidad e intimidad, la manipulacién
y los sesgos intencionados, la desinformacién interesada dirigida por
grupos de interés y poderes, la ausencia de horarios y el nulo respeto a
la desconexién laboral o la necesidad de nuevos derechos fundamenta-
les pensados para el mundo digitalizado, entre otros.

Ademas, hay otros indicadores que denuncian problemas éticos,
algunos de los cuales ya estdn afectando a los gestores de informa-
cién en su misién de mediadores entre la informacién y la ciuda-
dania: las negativas repercusiones morales, econémicas, sociales y
politicas del deterioro medioambiental, de la crisis econémica, de la
incomprensién hacia ciertos grupos de poblacién, emigrantes y per-
sonas en riesgo de exclusién social y también los efectos laborales
y animicos de las pandemias globales acaecidas en las Gltimas dé-
cadas, plasmadas en el cambio climatico y en los niveles de soledad,

5 Entre otros, véase: Francis, Mary (2021) “The treatment of privacy in
professional codes of ethics: an international survey”. Library Quarterly:
Information, Community, Policy, vol. 91, no. 3, pp. 304-321. Se analizan 70
cédigos éticos en FAIFE (2019), el Cédigo deontolégico de Espafia estd incluido
entre los 28 que desarrollan detalladamente el valor privacidad de usuarios,
colaboradores, trabajadores y de la propia institucién. Pacios, Ana Reyes;
Fernandez Fernandez-Cuesta, Paz (2019). “La comunicacién de valores en las
bibliotecas universitarias espafiolas a través de sus sedes web". El profesional
de la informacidn, vol. 28, n° 5. Se analizan los valores expresados por 26
bibliotecas miembros de REBIUN, y se concluye “que la mayoria de los valores
asumidos por estas bibliotecas estan representados en el Cédigo Etico de
los profesionales espafioles”. Rodriguez-Yunta, Luis (2014). «Dos cédigos
deontoldgicos globales para profesionales de informacién y documentacion:
Ifla y Sedic-Fesabid». Anuario Think€EPI, v. 8, pp. 59-63. Tejada-Artigas, Carlos
(2013). “Profesién y formacién universitaria en 2012". Anuario Think€EPI, v. 7, pp.
17-23.

«...un cadigo de referencia ética es fundamental para argumentar decisiones conforme a
valores morales, para fortalecer la pertenencia, la identidad y la imagen de la profesién

ante la sociedad y para recordar la misién y las sensibilidades morales
a las que esos profesionales deben aspirar en su actividad laboral»




desigualdad, pobreza, insatisfaccién, violencia o desconfianza en las
instituciones.

La observacién de los cambios sucedidos solo en los dltimos diez
afios muestra la rapidez con la que se han introducido en la vida diaria
de las personas y también su profundo impacto cultural, econémico,
politico y social. Son muchas las organizaciones internacionales que
estan elevando recomendaciones y directrices, o actualizando sus cé-
digos éticos para incorporar nuevos valores. La UNESCO elaboré en
2021 la Recomendacién sobre la Etica de la Inteligencia Artificial®, la Unién
Europea en enero de 2022 aprobd la Declaracion europea sobre los dere-
chos y principios digitales para la década digital’ y mucho antes, en 2015, la
Asamblea General de las Naciones Unidas adopté la Agenda 2030 del de-
sarrollo sostenible en la que demanda la accién de bibliotecas y archivos
para la consecucién de sus objetivos®.

Asimismo organizaciones afines han emitido informes, posiciona-
mientos o ya han procedido a la actualizacién de sus cédigos éticos:
tal es el caso de IFLA alertando sobre los problemas de la inteligencia
artificial y la libertad de expresién, la privacidad y la curacién masiva?®;
EBLIDA sobre la responsabilidad de bibliotecas en una mayor sosteni-
bilidad de los servicios y del planeta'; la American Library Association
(ALA) en 2021 ha anadido un nuevo valor relacionado con diversidad y
temas raciales™.

ACTIVIDAD DEL GRUPO DE TRABAJO DE ETICA
PROFESIONAL

SEDIC y los componentes del grupo de trabajo de ética profesional
(GT) iniciaron conversaciones en enero de 2021 sobre la necesidad de
revisar el Cédigo deontolégico y se reunieron por primera vez en marzo
de ese afio, a invitacién de la coordinadora del Grupo, para iniciar una
lectura critica del Cédigo a la luz de los cambios acaecidos.

Se considerd necesaria la inclusién de una persona especialista en
cuestiones deontoldgicas y juridicas en el mundo digital. De tal ma-
nera el GT — tras un debate de propuestas - quedé compuesto por ocho
miembros, la mayoria de los cuales ya habian participado en la redac-
cién anterior, de procedencias geograficas y asociativas diversas, con
amplia experiencia y conocimiento en ética y deontologia de nuestra
profesiéon™. El GT inicid la revisién y actualizacién del Cédigo deontols-

6 Noviembre, 2021. “Considerando que las tecnologias de la IA pueden ser de
gran utilidad para la humanidad, pero que también suscitan preocupaciones
éticas fundamentales, por ejemplo, en relacién con los sesgos que pueden
incorporary exacerbar, lo que puede llegar a provocar desigualdad y exclusién
y suponer una amenaza para la diversidad cultural, social y ecolégica, asi como
generar divisiones sociales o econémicas; la necesidad de transparencia e
inteligibilidad del funcionamiento de los algoritmos y los datos con los que han
sido entrenados; y su posible impacto en la dignidad humana, los derechos
humanos, la igualdad de género, la privacidad, la libertad de expresion,
elacceso a la informacién, los procesos sociales, econémicos, politicos y
culturales, las practicas cientificas y de ingenieria, el bienestar animaly el
medio ambiente y los ecosistemas,..."
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380455_spa

7 Comisién Europea (enero 2022). Entre otros aspectos, se ocupa de las
condiciones de trabajo: “Toda persona tiene derecho a unas condiciones
de trabajo equitativas, justas, saludables y seguras, asi como a una
proteccién adecuada en el entorno digital y en el puesto de trabajo fisico, con
independencia de su situacién laboraly de la modalidad o la duracién del
empleo”. https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-
digital-age/europes-digital-decade-digital-targets-2030_es#documents

8 Véase Bibliotecas y Agenda 2030: Informe 2021. Coordinacién Alicia Sellés
Carot. Madrid: Consejo de Cooperacién Bibliotecaria, FESABID, 2022.

9 IFLA statement on Libraries and Artificial Intelligence. September 2020. https://
repository.ifla.org/handle/123456789/1646

10 EBLIDA. Implenting Sustainable Development Goals in European Libraries.
http://www.eblida.org/activities/position-papers.html

11 ALA adopts new Code of Ethics principle on racial and social justice. 2021.
https://www.ala.org/news/member-news/2021/07/ala-adopts-new-code-
ethics-principle-racial-and-social-justice. La evolucién de las incorporaciones
de cédigos deontolégicos en FAIFE / IFLA es muy significativa: Entre 1980 y
1989 =1 cédigo; entre 1990 y 1999= 13 cddigos; entre 2000-2009= 30 cédigos;
entre 2010 y 2019 = 11 cédigos. (Francis, Mary. op. cit. nota 5).

12 El Grupo de trabajo lo componen: Paz Fernandez y Fernandez-Cuesta.
Bibliotecaria. Coordinadora del GT. Ex directora de la Biblioteca / Centro de

gico con especial atencién a los nuevos conflictos éticos surgidos de la
insercién de los servicios en una plena sociedad digital, considerando
ademds otros dilemas éticos cotidianos en las unidades de informa-
cién y entre la ciudadania en su conjunto, enmarcados principalmente
en dos ejes: por un lado la necesidad de una mayor atencién a la di-
versidad, a las cuestiones de género, a la transparencia, a la sosteni-
bilidad y al medio ambiente, a la proteccién de los vulnerables o a la
utilidad social de las instituciones; por otro lado la incorporacién en la
actualizacién del Cédigo de valores imprescindibles para una gestién
de la informacién adecuada al ecosistema digital en el que también se
desarrolla: datos, aprendizaje de maquinas, curacién masiva, captura
de datos, andlisis de datos, etc. En paralelo, se estudiaron los documen-
tos internacionales anteriormente citados generando intensos debates
entre los miembros.

En el momento de redactar este texto, mayo de 2022, la revisién y ac-
tualizacién del Codigo deontologico estan practicamente concluidas. Sin
embargo, en la metodologia establecida por el GT se consideré a el tex-
to antes de su aprobacidn a la participacién del colectivo profesional
a través de una encuesta, que se remitird en los préximos meses, para
conocer su opinién, estudiar los resultados y fortalecer el texto con los
comentarios obtenidos.

Asimismo, cabe recalcar que a lo largo de 2021, miembros del Grupo
de ética de SEDIC participaron en diferentes seminarios y jornadas
relacionados con estos asuntos®, y se establecié un canal periédico de
comunicacién sobre los avances de los trabajos con las presidencias de
SEDICy de FESABID.

CONCLUSION

La ética es una aliada en la accién diaria. Incide en una decisién re-
flexionada. Genera critica, controversia y debate. Todo ello es nece-
sario para mantener viva la profesién y fortalecer su caracter, com-
prometido y honesto. Un nuevo cddigo, para un mundo globalizado
y digital que ilumine y guie una gestién ética de la informacidn, es el
objetivo a alcanzars

apoyo a la investigacién de la Fundacién Juan March, Madrid. Socia de SEDIC.
Ana Reyes Pacios. Profesora de Documentacién. Universidad Carlos Il de
Madrid. Socia de SEDIC. Margarita Pérez Pulido. Profesora de Documentacion.
Universidad de Badajoz. Socia de SEDIC, ANABAD Y ABADMEX. Concepcién
Rodriguez Parada. Profesora de Documentacién. Universitat de Barcelona.
Miembro del COBDC. Josep Vives Gracia. Bibliotecario. Generalitat de Catalunya.
Miembro del COBDCy socio de SEDIC. Montserrat Puyol Rodriguez. Archivera.
Arxiu del Govern de les Illes Balears. Presidenta de ABADIB. Vicent Giménez
Chornet. Archivero, Profesor Universitat Politécnica de Valéncia. Miembro del
COBDCV. Juan Vicente Oltra. Profesor de deontologia y derecho informatico y de
la informacién en la Universitat Politecnica de Valéncia.

13 Jornadas sobre Derechos digitales. (Universitat Politecnica de Valéncia).
Participacién de Juan Vicente Oltra y Vicent Giménez Chornet; Seminario sobre
Reforma de la Propiedad Intelectual. Madrid. Paz Fernandez; Taller sobre
Deontologia profesional a socios de SEDIC impartido por Paz Fernédndez

Un nuevo cédigo, para un mundo globalizado

y digital que ilumine y guie una gestion ética

de la informacion, es el objetivo a alcanzar.
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El papel de los archivos en la transparencia
de la informacién publica

En este articulo se plantean algunos aspectos desde la mirada del profesional sobre papel de los archivos, fundamental-
mente, ubicados en el dmbito publico, en la transparencia de los gobiernos abiertos y democrdticos, es decir, el rol de los
archivos como baluartes de la publicidad pasiva de la informacion publica plasmada en la difusién de los documentos de
archivos y su obligado papel en el nuevo escenario de la publicidad activa, un antes y después de la Ley de transparencia

de 2013.

Archivos, Transparencia, Informacién Publica, Publicidad Activa, Publicidad Pasiva

REFLEXIONES

La actual Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno incide en la publicidad activa que
es la obligacién por parte de las administraciones publicas de publicar
de manera periddica y actualizada en los Portales Web de Transparen-
cia determinados contenidos generales como informacién institucio-
nal, organizativa, de altos cargos y personal directivo, recursos huma-
nos, retribuciones, econémico-financiera, obras publicas, contratos,
convenios, patrimonio, ayudas y subvenciones, entre otras, generadas
por las administraciones publicas.

La Ley de Transparencia no consideré el papel de los archivos en
la publicidad activa de la informacién contenida en el seno de la ad-
ministracién, por lo que nombraba en ningtn caso a los archivos y su
funcién en este dmbito, sin embargo, ironias del devenir legislativo, el
Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprobaba el Regla-
mento de actuacién y funcionamiento del sector piblico por medios
electrénicos al tratar en el articulo 55 el archivo electrénico sefialaba
que la gestién del archivo electrénico Gnico garantizard la autentici-
dad, conservacién, integridad, confidencialidad, disponibilidad y ca-
dena de custodia de los expedientes y documentos almacenados, asi
como su acceso, en las condiciones exigidas por entre otras normas,
por la normativa de transparencia. El mismo Reglamento al tratar en
la disposicién transitoria primera, la destruccién de documentos en
soporte no electrénico con comunicacién a la autoridad calificadora
correspondiente de dicho acto administrativo, y en el articulo 52 sobre
el Ejercicio del derecho de acceso al expediente electrénico y obtencién
de copias de los documentos electrénicos, sefialaba de nuevo la refe-
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rencia a la normativa de transparencia. Tampoco sefialé el papel de los
archivos en los limites de acceso a la informacién publica, a pesar de
que los archivos conservan documentos y expedientes con restriccio-
nes de acceso en muchos casos. E incluso, se han desarrollado docu-
mentos de trabajo a nivel internacional para el tratamiento de estos
archivos como la guia de buenas practicas publicada por el ICA para
la gestién de archivos con restricciones. Los documentos y expedien-
tes con restricciones no son perpetuamente inaccesibles, por ello, los
gobiernos democraticos deben de tener relaciones de documentos con
limites de accesos y determinar los plazos de accesibilidad, asi como la
normativa que limita el acceso.

En relacién a este articulo 52, la legislacién ha introducido la posibi-
lidad de que el interesado o ciudadano acceda a sus propios expedien-
tes iniciados, en tramite o finalizados a través de sede electrdnica o
carpeta ciudadana, frente a la publicidad activa se encuentra la publi-
cidad pasiva o el derecho de los ciudadanos al acceso a la informacién
publica, que se reguld por primera vez en nuestro dmbito democratico
en el articulo 105 b) de la Constitucién de 1978, desarrollindose en otras
disposiciones normativas generales como articulo 57 de la Ley de Pa-
trimonio de 1985. O en normas mas especificas como el Real Decreto
1708/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espa-
fol de Archivos y se regula el Sistema de Archivos de la Administracién
General del Estado y de sus Organismos Pablicos y su régimen de acce-
so o las leyes de archivos y patrimonio de las comunidades auténomas.
En el ambito de los archivos se han creado comisiones de valoracion y
acceso especificas para determinar el acceso a las series documentales,
estas comisiones son necesarias debido a que el acceso a la documenta-
cién e informacién publica como sefiala la propia ley de transparencia
estd limitada por determinadas circunstancias como son: la seguridad
nacional, la defensa, las relaciones exteriores, la seguridad publica,
cuestiones penales, administrativas o disciplinarias, procesos judicia-
les y de tutela judicial efectiva, funciones administrativas de vigilan-
cia, inspeccién y control, intereses econdémicos y comerciales, politica
econémica y monetaria, secreto profesional, propiedad intelectual e
industrial, confidencialidad y secreto en los procesos de tomas de deci-
sién, proteccién del medio ambiente,..., que vienen regulados por leyes
especificas de acceso, que se han aplicado en los archivos administrati-
vos, centrales e intermedios durante afios antes de desarrollar la legis-
lacién especifica de transparencia.

Antes de la regulacién de la publicidad activa derivada de las poli-
ticas de Gobierno Abierto u Open Government', los archivos llevaban
desarrollado sus “portales de transparencia” y ofreciendo servicios
para hacer efectivo el derecho acceso a la informacién publica de los
ciudadanos desde tiempos anteriores a los desarrollos de los gobier-
nos abiertos. Los archivos también han sido las principales institucio-
nes impulsoras en la reutilizacién de informacién puablica con fines
culturales o de investigacién potenciando las industrias culturales y
académicas. La Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacién de
la informacién del sector publico excluyé la publicidad de documen-
tos de archivos, entre otros, en el articulo 3, en el dmbito objetivo de
aplicacién: g) Los documentos conservados por instituciones educa-
tivas y de investigacion, tales como centros escolares, universidades,
archivos, bibliotecas y centros de investigacién, con inclusién de orga-
nizaciones creadas para la transferencia de los resultados de la inves-
tigacién y h) los documentos conservados por instituciones culturales
tales como museos, bibliotecas, archivos histéricos, orquestas, éperas,
ballets y teatros. Sin embargo, la legislacién al no tener una base real
de conocimiento archivistico quedd desbaratada en el propio hecho de
publicidad al incorporarse los datos de muchos archivos en el portal de
datos abiertos.

Los principales usuarios del derecho de acceso a la informacién pasi-
va son los investigadores que contribuyen con sus estudios a impulsar

1 Esaidea de cosecha norteamericana, concretamente de la legislatura de Barak
Obama, que nace con el objetivo de mejorar la democracia de los gobiernos con
un gobierno mas transparente, democratico y ético con una mayor rendicién de
cuentas de cara a la sociedad, pronto la idea se extendi6 a otros paises debido
quizas al franqueamiento de las democracias derivada de la vejez de muchas
deellas.
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nuestra memoria histdrica, y los ciudadanos que acuden con consultas
administrativas. Han sido precisamente las necesidades generadas
por los usuarios los que han potenciado la mejora de los servicios ofer-
tados en los archivos, la mejora de la publicidad activa en la Web de los
archivos, o la consulta remota para evitarles los costes de investigacién
que supone el desplazamiento.

La publicidad activa de recursos digitales en los portales de los archi-
vos evita los costes de reproduccién de aquellos documentos mas con-
sultados, evitando largas colas de reproduccién que en determinados
centros son de periodos muy dilatados para la inmediatez que ofrecen
los servicios publicos actuales, dicha dilacién se debe a la gran deman-
da frente a la falta de recursos técnicos y econdémicos en los archivos,
que cada dia estdn peor dotados.

Existe una gran diversidad de informacién en los archivos, los con-
tenidos son variados en las Webs, lo importante es un acceso a los ins-
trumentos de basqueda y recuperacién de la informacién y de los do-
cumentos digitalizados y a las cartas de servicios. Por otro lado, existen
recursos afiadidos que hacen mas amables los archivos, como pueden
ser las exposiciones o documentos del mes, u otros recursos que afia-
den valor al trabajo con recursos e informacién para los profesiona-
les de los archivos. La tendencia es crear portales unificados donde se
comparten los recursos archivisticos de maltiples centros a nivel auto-
némico, nacional y europeo. Los Archivos ademds han incorporado las
redes sociales a sus servicios como una via mas de publicidad activa.

Los portales de archivos son muy diversos no sélo en contenidos,
tecnologia empleada, si bien, existe una normativa de los contenidos
basicos, como es la ISDIAH, del ICA (Consejo Internacional de Archi-
vos), que es la norma internacional para describir instituciones que
custodian fondos de archivo, quizis esta norma podria complemen-
tarse para crear una sobre Webmaster para archivos. Existe algiin pre-
cedente como la Web Archiving Guidance publicada por los Archivos
Nacionales del Reino Unido en el 2011.

Los archivos siguen las tendencias actuales de publicidad de la in-
formacidn que supone una pérdida de la vision del archivo. Un error es
pensar que el usuario necesita sélo un acceso a un repositorio sin mas
con un buscador por texto libre. Los investigadores y los archiveros ac-
ceden por los cuadros de clasificacién de los fondos documentales y
archivos, es decir, de manera intelectual a los fondos documentales, en
este sentido, portales que antes contaban con cuadro de clasificacién
lo ha eliminado de su buscador, frente a incluir simplemente un acceso
directo por texto libre, perdiéndose un recurso de bisqueda directa que
se mantiene en algunos casos de manera menos accesible, sin enlazar
con el resto de los diferentes niveles descriptivos del catdlogo, y sin
reflejar la incorporacién de novedades de descripcién de fondos docu-
mentales. Esto es un error por parte de los archivos, concretamente,
el intentar ofrecer informacidn como si se tratase de portales conven-
cionales de informacién, mas propios del dmbito de la transparencia
que del dmbito profesional que ha desarrollado sistemas de basqueda
desarrollados basados en instrumentos de descripcién archivistica.
La busqueda intuitiva empleando recursos como la web semantica se
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echa de menos en algunos portales. De hecho, se ven pocos avances en
los datos abiertos y enlazados. Es importante también que los portales
de archivos incorporen novedades en sus catilogos y den publicidad
sobre dichas novedades, hay que ofrecer recursos diferenciados, por
un lado, para la investigacién y, por otro lado, de caricter cultural para
el pablico en general.

Los archivos deben de jugar un papel basico en la publicacién activa
desde su funcién como archivos administrativos, ya que definen los
flujos documentales desde la creacién de los documentos y expedien-
tes, deben de colaborar en la creacién de datos abiertos, en el empleo de
Big data en las instituciones, con la creacién de metadatos adecuados
para los documentos y expedientes, asi como datos enlazados y webs
semanticas de manera que se automatice la publicidad de contenidos
institucionales permitiendo la mejora de los portales de transparencia
con informacién enlazada de los archivos y actualizada permanente-
mente. La gestién documental es la clave de la mejora de los sistemas
de publicidad activa de la administraciéne
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El libro del universo

e sofiado con una biblioteca que alberga los
libros del mafiana. En ella, todas las ciencias,
todas las artes, todas las cosmovisiones, to-
das las lenguas, todas las ideas concebibles
y todas las esperanzas asumibles se hallan
congregadas en un didlogo perenne. Dentro
de esa biblioteca, descomunal e inabarcable
como el pensamiento, la totalidad del saber
acumulado a lo largo de Ia historia se condensa en un @nico
volumen, que casi no ocupa espacio. Todos los libros posibles
se plasman en un solo libro, en el Ginico libro necesario, en el
conjunto de todos los conjuntos: en la fiel estampa de un saber
absoluto. Nada le es ajeno. Nada queda fuera de su alcance.
Todo el conocimiento y toda la creatividad del ayer y del hoy se
han resumido en ese texto, capaz de destilar la sustancia mas
valiosa de los tiempos que nos anteceden.

Esa biblioteca, se argiiira, estd practicamente vacia. No lo
negaré. Un solo libro, una sintesis con vocacion de completi-
tud, figura en los vastos estantes de ese monumento que todo
lo atesoray que todo lo integra. Sin embargo, la belleza del edi-
ficio es conmovedora, es inmortal. Las galerias son inmensasy
diafanas. Cualquier atisbo de sombra y tristeza se ha disipado
en su seno. Jamds habria imaginado que un espacio carente de
objetos pudiese resplandecer con tanta hermosura, con tanto
vigor, con tanta exuberancia. Jamas habria adivinado que el
vacio fuese tan sublime. Todo es infinito, como infinita es la

CARLOS BLANCO PEREZ

Profesor en la Universidad Pontificia de Comillas

posibilidad de sorprenderse y de enriquecer el alma humana.
Mis ojos se sienten deslumbrados por lo que contemplan, por
ese espacio desierto pero repleto de promesas y exento de con-
fines. Mire adonde mire, presiento un horizonte luminoso. Yo
anhelo abrazarme a él, ansioso de inspiracién. Allj, en esa sala
que ahora parece inerte, intuyo vida. Un chorro de claridad
brota en la distancia, como si proclamase la irrupcion de una
primavera eterna. El saber venidero destella como la timida
luz de un alba que acaba de despuntar, para anegarlo todo con
su fulgor.

Inicialmente, crei entender el porqué de tanto espacio libre.
Supuse que jamas habria suficiente amplitud para acoger todo
lo que Ia mente humana esta llamada a descubrir y a crear. No
obstante, pese a suinfinitud potencial, pese a ensancharse cada
noche y dilatarse sin término, la biblioteca no dejaba de alojar
un Ginico volumen. ;Para qué, pues, un vacio tan colosal, sinada
habia de llenarlo? Pronto adverti que la expansién constante
de la biblioteca no se debia a la necesidad de hospedar nuevos
volumenes, porque cada noche, cuando las divagaciones de mi
mente regresaban a ese paraiso oculto, el incremento de ta-
maifio no se traducia en un mayor nimero de libros. Un éinico
ejemplar persistia, bello e impertérrito.
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A la hora de catalogar ese libro, solitario como las cumbres
mas elevadas, no hace falta servirse de las clasificaciones ha-
bituales. Los criterios que aplicamos en nuestras bibliotecas
son estériles. Si el libro es iinico, irrepetible como la totalidad,
impenetrable como el universo, fiitil es afanarse en conmensu-
rarlo con los libros que pueblan nuestro mundo, ecos terrena-
les que palidecen ante la majestad y la sabiduria de la obra su-
prema. No hay clasificacién posible paralo que es radicalmente
singular. La unidad pura no puede quebrantarse en pluralidad,
pues sobre ella descansan todas las fragmentaciones; ella es la
identidad previa a cualquier diferencia ulterior. Clasificar en-
trafia incluir un conjunto en otro conjunto; ;cémo englobar
el todo en un todo atin mayor? ;Acaso existe ese nuevo todo?
¢Cual es el limite de las totalidades sucesivas en las que injertar
el gran libro del universo? ;Coronaria alguna mente la totali-
dad de totalidades, el libro de libros, el universo de universos?
Al reflexionar sobre el misterio del todo, me siento derrotado
por la vastedad de lo que jamas comprenderé. Soy finito, pero
me asomo al desfiladero de lo infinito, y un fondo oscuro me
sobrecoge, me aterra. Su profundidad apaga todas las voces
del espiritu. Gloria y desventura es buscar una logica en ese
todo; dicha y tragedia para quien venera el orden y aborrece el
caos. Pues cuanto mas abarca ese libro, cuanto mas completas
y satisfactorias se me antojan sus ensefianzas, mas hondo es el
abismo que se abre ante mi, y mas se aleja la verdad, como un
rayo de luz que nunca atrapo. Me desvelo por discernir patro-
nes de consistencia en ese todo siempre mayor, pero sélo en-
cuentro sefales que se desvanecen en el enigma. Entonces me
avasalla la perplejidad. Entonces sucumbo ante lo arcano.

Por fortuna, ya habia empezado a recelar de nuestros vanos
intentos de organizar el saber. Con anterioridad a esta ilusién
inopinada, a esta epifania que jamas auguré, habia comenzado
a desconfiar de todo impetu esquematico. Ni siquiera el sis-
tema de clasificacién decimal, impecable y nitido, expresién
méxima de la jerarquizacién del conocimiento, me impresiona
hoy. Tratamos de imponer orden donde quiza sélo brille una li-
bertad creadora, un poder incesante. En otro tiempo me fasci-
naron los modelos que se esmeraban en insertar la pluralidad
de nuestros saberes y de nuestras obras dentro de estructuras
fijas, de esquemas invariantes, de limites definidos: de finitu-
des. En este dia me posee un profundo amor por lo infinito,
porque en su aire respiro libertad, y me quito el yugo de toda
forma de constriccion. De poco valen las clasificaciones preté-
ritas ante el nuevo saber que amanecera en el futuro, cuya glo-
ria desbordarala unidady el orden del presente. Sera un saber
vivo, un saber superior, un saber que desafie lo imaginado; un
saber en cuyo hermoso altar sacrificaria todo lo que ahora sos-
pecho saber. Todo cuanto creemos comprender apunta a ese
reino libre e insondable, de inusitadas dimensiones. Su fulgor
relativizara todos los principios de nuestra ciencia e inaugura-
ra creaciones mas altas. Y ;quién no querria ascender con las
alas de un saber nuevo y de un arte nuevo, para vislumbrar los
mundos que envuelven este mundo?

Cada noche, cuando se consuma el crepiisculo y emerge la
oscuridad, manos imperceptibles toman el nico libro que
existe en esa biblioteca y extraen algunas paginas, al tiempo
que cambian parrafos de otras. Al principio temi que lo hicie-
ran por insensatez, malicia o ignorancia, pero luego me per-
caté de que cumplian con un deber inveterado. Un mandato
santo, una responsabilidad ancestral, obliga a estas criaturas
aexpurgar del libro, del texto sagrado que todo lo contiene, los
saberes obsoletos y las creaciones caducas, a fin de compen-
diar atn mejor el conocimiento de los hombres. Heraldos de la
perfeccién, la simplicidad es lIa meta a la que se entregan estos
espiritus. La cultivarin laboriosamente, con inefable entusias-
mo. Perseveraran hasta fundir todas las proposiciones en el
crisol de una concordia suprema, cuyo faro todo lo ilumine. En
ese instante divino, lo infinitésimo asimilara lo infinitamente
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grande, y la cantidad desembocari en calidad. Poco importa
que la biblioteca no cese de extenderse, porque toda la fuerza,
todala hermosuray todo el entendimiento se concentraran en
el anico libro, en el libro de la plenitud, que todo lo integrara y
todo lo ensalzara.

En esa biblioteca sélo puede subsistir un saber universal,
despojado de contingencias y de parcialidades. Conforme
fluyen los dias, conforme una luz mas bella y pura nos revela
nuevas manifestaciones de la verdad, lo que considerabamos
cierto se vuelve ambiguo o falso. Esos dngeles nocturnos tie-
nen entonces que corregir miltiples proposiciones y borrar
una cantidad no menor, para limpiar el texto y aquilatarlo.
Desdeiian lo efimero. Son los siervos de la claridad, que con
su trabajo infatigable preparan el advenimiento de la aurora.
Sus almas anuncian la mente futura. El filtro de los tiempos es
implacable. Descorre progresivamente los velos de la infinita
verdad por cuyo rostro inexorable suspiran los hombres, pero
paraello es necesario consagrar vidas enteras, esfuerzos admi-
rables y dedicaciones indecibles.

Cuando relato mis visiones a los eruditos, dudan unanime-
mente de su verosimilitud. Opinan que la posibilidad de redu-
cir todo cuanto creemos saber a un nimero cada vez menor
de enunciados es confusa. La juzgan fruto de la vaguedad, la
fantasia o el delirio. La razén, alegan, no puede subsumir tan-
ta diversidad en tanta unidad. La mente, replican, no puede
capturar tanta informacion en tan pocos signos. Ain no ha
nacido el lenguaje que lo logre, suelen aducir. Pero sus pala-
bras no me perturban. No soy culpable de que sean sus almas
las que permanecen ciegas ante la grandeza del universo. Pues
¢quién podria tocar las fronteras del cosmos? ;Quién podria
franquear sus muros y otear sus profundidades? Cerrada esta
su imaginacion ante las cristalizaciones de lo inescrutable.
No escuchan la voz de lo que no se agota. No han comprendi-
do que con el saber nuevo llegara una mente nueva, y con la
creacién nueva florecera un espiritu nuevo. Todo lo anterior
resultara tan trivial, tan nimio, tan intrascendente, como los
conocimientos del hombre prehistérico para el hombre con-
temporaneo. Al igual que en unas pocas formulas, recepticu-
los de informacién tendente al infinito, podemos sintetizar
casi todo lo que consiguieron elucidar e inventar nuestros
antepasados, mafiana recapitularemos aiin mejor el saber y el
ingenio. Sencillo y armonioso, un conjunto minimo de propo-
siciones comprehendera todo el entendimiento que nos pre-
cede. Lo que estimamos infinito se mostrara infinitésimo, y en
el limite del destino englobaremos el todo en la unidad mas
honda, mas simple y subyugante, reverberacion del funda-
mento. Lo que ahora habita en mis suefios hundiri sus raices
en la tierra, y lo que cada noche inunda mi corazén de presa-
gios bondadosos llenara también el mundo con su luz, hasta
alumbrar los abismos.

La biblioteca aumentara continuamente su tamaiio, hasta
perderse en los dominios del infinito, hasta proyectarse a nue-
vas esferas y recoger provincias insélitas de la naturaleza y del
alma. Sin embargo, un tnico libro, una sola insinuacién de la
totalidad indivisa, persistira en su interior y recopilara todos
los significados. Su pequefiez no menoscabara su valor, sino
que lo resaltara con letras doradas. Disminuira en envergadu-
ra, pero crecera en excelencia. Cada vez mas reducido, reem-
plazara lo antiguo por lo nuevo y absorbera el flujo del saber.
Concentrara todo lo que es inteligible en el universo. Despren-
dido de lo superfluo, los restantes libros del cosmos confluiran
en él, y lo que ahora entrevemos, lo que ahora se alza ante no-
sotros compuesto de un niimero inconmensurable de paginas
separadas, convergera en la unidad plena. Todo lo disperso se
unificara. Un solo libro, una sola pagina, un solo parrafo, una
sola linea...; un solo simbolo, en realidad, bastara para reunir
todo el sabery todalabelleza ala que aspiran los hombres. Sera
el simbolo absoluto, con el que un dios lo crearia todo.
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Inteligencia artificial en bibliotecas:
oportunidades como usuarios, vy posibles

contribuciones

‘ ‘ Do you remember that time, way back in the 1990s,
when books didn’t talk to each other?

Edward A. Feigenbaum, 10 de abril 1995

Breve descripcién de la historia, evolucién y progresos del uso de la Inteligencia Artificial en las bibliotecas. Se exponen las
posibilidades que existen actualmente para el uso de lA, algunas de las cuales no tienen un reflejo en las estrategias de las
bibliotecas. Se analizan las pautas que establece la IFLA Statement on Libraries and Artificial Intelligence que considera la
IA como medio de mejorar la recuperacion de recursos, automatizary crear servicios accesibles. Se revisan las iniciativas
que se encuadran dentro de las dos grandes lineas de trabajo que recomienda la IFLA: trabajar conjuntamente con los de-
sarrolladores e incluir en las competencias digitales del usuario.

Inteligencia artificial, bibliotecas, Feigenbaum, aprendizaje automatico, reconocimiento de voz, makerspaces, declaracio-

nes IFLA

En los tltimos afios se observa una interesante discusién, acom-
panada de avances reales, en torno a las posibilidades de la inteli-
gencia artificial (en adelante IA) en distintas dreas. Con una creciente
aparicién en los medios, esta tecnologia nos presenta desarrollos sor-
prendentes y programas realmente innovadores. El Diccionario Espa-
fol de Ingenieria recoge dos acepciones para la IA: “conjunto de técnicas
que tienen por objeto dotar a un sistema informatico de la capacidad de simular
algunas caracteristicas que se suponen propias de la inteligencia humana”y
“Grea de la informdtica que ... genera soluciones a problemas mediante paradig-
mas generales de representacion de conocimiento...”. Junto a otras tecnolo-
gias disruptivas como blockchain, la robética o la internet de las cosas, la
IA es uno de los elementos llamados a hacer posible la “cuarta revolucion
industrial” capaz de introducir mejoras radicales en la forma en la que
desarrollamos nuestras actividades, y en cémo prestamos servicios a la
comunidad de usuarios. ;Son aplicables estas promesas y estos benefi-
cios en nuestro dmbito profesional?

En 1994, Edward Feigenbaum - uno de los padres de la IA -, presentd
un escenario hipotético en el que se situaba en el futuro (concretamen-
te en el afio 2020), para formular esta pregunta: ‘srecuerdas esos tiempos,
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en los afios noventa, cuando los libros no hablaban unos con otros?” En su re-
flexién, Feigenbaum establecia una distincién entre los “libros pasivos”,
que no hacian nada para el lector - que se veia obligado a usar su inte-
ligencia para extraer informacién y datos ttiles -, y los “libros activos”,
capaces de comprender el contexto de nuestras actividades y ofrecer-
nos ayuda y conocimiento... Obviamente, la visién de Feigenbaum
queda ain lejana, pero son innegables los progresos alcanzados en la
aplicacién y uso de la IA en bibliotecas y centros de documentacién. E1
reconocimiento otorgado a la Direccion de Documentacion de Atresmedia
con el XV Premio Nacional SEDIC a la Calidad e Innovacién “Carmen
Rodriguez Guerrero” es una excelente muestra de ello.

Si tuviésemos que describir la historia y evolucién del uso de laIA en
nuestra area, podriamos hablar de un progreso continuado, aunque en
la percepcién de los profesionales exista el riesgo de considerarlo como
un tema de interés reciente, consecuencia de una moda que, como
otras, podria verse relegada a un segundo plano mds adelante. Frente
a esto, hay que sefialar que - a pesar de lo novedoso que hoy nos resul-
tay de la popularidad alcanzada en los @ltimos afios -, las propuestas
para aplicar la IA en sus distintas manifestaciones (sistemas expertos



basados en reglas, sistemas de recomendacidn, etc.) estin presentes en
nuestra disciplina desde hace unos cincuenta afios.

ARTIFICIAL
I
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Una btisqueda en la base de datos LISA (Library Information Science
Abstracts) nos presenta més de diez mil resultados; los primeros traba-
jos de nuestra area en los que se menciona “inteligencia artificial” se
publicaron en 1976 y 1977, entre ellos: Artificial intelligence in information
retrieval systems y Man-machine communication: the artificial intelligence
approach.

En la década de los ochenta encontramos mds iniciativas, la mayo-
ria dedicadas al estudio de sistemas expertos capaces de actuar como
intermediarios entre usuarios, bases de datos y catilogos (Meadow,
1982; Pollitt, 1984; Borko, 1985). También fueron objeto de discusién los
sistemas question-answering capaces de extraer datos a partir de textos
y responder a preguntas especificas de los usuarios.

También durante la década de los noventa se publicaron numerosas
contribuciones y monografias: Expert Systems in Libraries (Aluri y Riggs,
1990), The Application of Expert Systems in Libraries and Information Cen-
tres (Morris, 1992) o Knowledge-Based Systems for General Reference Work:
Applications, Problems, and Progress (Richardson, 1995), en las que se
presentaban aproximaciones para mejorar los servicios bibliotecarios:
sistemas de recomendacién para servicios de referencia, ampliacién
de ecuaciones de busqueda con términos derivados a partir de la rele-
vancia que los usuarios otorgaban a resultados intermedios (relevance
feedback), elaboracién automatica de resimenes, indizacidn, clasifica-
cién e incluso catalogacidn, sin intervencién humana, etc.

En la literatura en castellano también encontramos contribuciones,
como el articulo Una visién hacia el futuro: los sistemas expertos, (Montoro,
1990), o la revisién de Lopez Guallamén (2004) que incluia un intere-
sante epigrafe titulado “catalogacién sin catalogador”. Otra actividad que
se debe destacar es la investigacién desarrollada por Carmen Diez Ca-
rrera y Carlos Gonzalez Ruiz, publicada en forma de monografia por
la editorial TREA: Investigacion y gestién de proyectos en biblioteconomia: el
caso de la catalogacién automatica (DIC).

En numerosos casos, la IA se asocid con tecnologias para el procesa-
miento textual que no siempre han sido etiquetadas con ese término:
clasificacién automdtica, clustering, explotacién de vocabularios con-
trolados, etc.

En la actualidad, si bien se siguen presentando iniciativas orienta-
dasalamediacién entre usuarios y sistemas de recuperacion, la aplica-
ci6én de la IA en bibliotecas presenta nuevas posibilidades. Esto se debe
a que el alcance de la IA ha pasado a incluir un conjunto mas amplio
de tecnologias; el término ya no se limita a sistemas de caracter deter-
minista basados en reglas heuristicas, sino que incorpora el reconoci-
miento de patrones en imagenes, la visién artificial, el reconocimiento
devoz,y el aprendizaje automatico (Machine Learning) en general. Esta
redefinicién de su alcance hace que cualquiera de nosotros seamos
usuarios habituales de la IA: cuando usamos el filtrado de spam en
nuestro correo electrénico, las recomendaciones de las redes sociales

o los agentes conversacionales (chatbots) que han incorporado numerosos
sitios web. Un segundo factor que contribuye a los nuevos usos de la IA
responde al hecho de que se han identificado y se muestra una mayor
sensibilidad a otro tipo de necesidades, aparte de las derivadas de la
complejidad de la recuperacién de informacién.

¢QUE HA SUCEDIDO RECIENTEMENTE?

Wheatley, A.; Hervieux, S. y Lawlor (2019) analizaron la presencia de
la 1A en las politicas, estrategias y actividades de distintas bibliotecas
universitarias norteamericanas y canadienses. Aunque identificaron
iniciativas relacionadas con el uso de chatbots y ofertas puntuales de
seminarios sobre el tema, sefialaron que la IA no se mencionaba en
ninguno de sus planes estratégicos y que inicamente un centro habia
elaborado una guia sobre esta temadtica. Los autores concluyeron, con
cierta rotundidad, que “el estado actual de la IA en bibliotecas universitarias
ha demostrado ser practicamente inexistente”. En ese mismo afio, el infor-
me Artificial Intelligence and Machine Learning in Libraries (Griffey, 2019)
- centraba su impacto en las dreas tradicionales: mediacién en la recu-
peracién y alternativa para la catalogacién, indizacién y referencia. La
mediacién entre el usuario y las colecciones de documentos no ha deja-
do de estar presente, y se pueden citar como ejemplos las aplicaciones
software Yewno Discover o iris.ai.

La revisién — no exhaustiva - de las contribuciones publicadas en el
tltimo afio en las que se hace referencia explicita a la IA en bibliotecas,
nos permite identificar otras lineas de trabajo. El primer documento
interesante es la declaracién publicada por IFLA el diecisiete de sep-
tiembre de 2020 (IFLA Statement on Libraries and Artificial Intelligence),
en la que se invita a considerar la IA como un medio para mejorar la
recuperacién de recursos, automatizar y crear servicios accesibles.
Para ello se recomienda el trabajo conjunto con desarrolladores de 14,
eincluirla entre las competencias digitales de los usuarios. En su anexo
111, se mencionan cinco iniciativas IA: la automatizacién de la clasifi-
cacién bibliografica por parte de la biblioteca nacional de Noruega, el
Al Lab de la universidad de Rhode Island, el sistema de discovery Hamlet
del MIT para la recuperacién de tesis, la aplicacion mévil de la Helsinki
Central Library Oodi que sugiere lecturas a los usuarios y el AI Studio de
la biblioteca universitaria de Stanford. Este dltimo propuso explorar
- mediante distintos proyectos - la capacidad de clasificar contenidos
mediante aprendizaje automdtico basado en patrones.

Elresto de las iniciativas se pueden encuadrar en dos grandes lineas
de trabajo. La primera se centra en la interaccién del usuario con las
bibliotecas mediante reconocimiento de voz, agentes conversacionales
y dispositivos wearables. Los ejemplos incluyen el lector OrCam My Eye
la de la St. Clair Country’s Library (Michigan), que facilita la lectura a
personas con discapacidad visual u otras dificultades (Howard, 2020).
El uso del reconocimiento de voz para consultar el catdlogo, renovar
préstamos, obtener informacién general o incluso localizar documen-
tos en el depdsito, se ha incorporado a distintas aplicaciones informd-
ticas (Rivero, 2020). También las plataformas de recursos electrdnicos
como EBSCO o ExLibris han incorporado esta capacidad en algunos
productos. Otros ejemplos relacionados con la interaccién incluyen
referencias a los agentes conversacionales, como el descrito por Matt
LaBrake (2019) — director de la Online Library Berkeley College — quien se-
nalé acertadamente que el éxito de su iniciativa se debid, en gran parte,
a la completitud y extensién de la base de conocimiento creada por el
personal de la biblioteca para atender su servicio de referencia. Este
aspecto merece destacarse, ya que la utilizacién exitosa de algunas de
estas tecnologias exige un trabajo sistemdtico previo y estructurar e
integrar la informacién para dar respuesta a las peticiones que plan-
teen los usuarios.

La segunda linea de trabajo busca incorporar la IA en las competen-
cias digitales de los usuarios, y promover su aprendizaje por parte de la
comunidad. Se materializa en la puesta en marcha de Makerspaces para
desarrollar y promover proyectos IA. Encontramos referencias como la
de la Frisco Public Library (Texas) - que facilita kits Google ALY (Artificial
Intelligence Yourself) para reconocimiento de voz y video - (Finley, 2019),
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o el AI Lab de la universidad de Rhode Island citado en la declaracién
de IFLA (Bohyun, 2020).

A parte de estas lineas, encontramos otros usos de la IA en tareas
como el control del inventario puesto en marcha por la biblioteca japo-
nesa de Funabashi, basado en drones, y citado en el nimero de junio de
2020 de American Libraries.

Para concluir, se debe reflexionar sobre otra actividad relacionada
conlaIA que afecta directamente a nuestro sector profesional, no como
usuarios de la IA, sino como facilitadores de esta. Muchas aplicaciones
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Algunas reflexiones sobre acceso abierto,
repositorios y cooperacion

En este trabajo se presenta la experiencia del autor en la puesta en marcha y desarrollo de la biblioteca digital RePEc
(Research Papers in Economics). RePEc es una de las principales iniciativas en el desarrollo del acceso abierto a nivel inter-
nacional, asi como una de las fuentes de informacién en abierto mds relevante para los investigadores en el drea de Econo-
mia. Ademds de una descripcién del funcionamiento de esta iniciativa, se enumeran los factores que han marcado su éxito
y que la diferencian de otros proyectos con similares objetivos. Por otro lado, tomando como referencia los puntos fuertes
de RePEc, se analizan aspectos de cooperacion bibliotecaria y repositorios institucionales en las bibliotecas universitarias
de nuestro pais, indicando algunos puntos que podrian mejorarse.

acceso abierto, repositorios, bibliotecas digitales, cooperacién, RePEc

] o, pero puedo aprender” fue la respuesta alld por 1993, a un

mensaje de Thomas Krichel, cuando me pregunté si conocia
Linux, perl, emacs... imprescindibles para empezar a colaborar en el pro-
yecto que estaba poniendo en marcha. Entonces, recién habia acabado
la Diplomatura de Biblioteconomia en la Universidad de Salamanca
y acababa de incorporarme a trabajar en la biblioteca de la Facultat
d’Economia de la Universitat de Valéncia.

Eran afios de agitacién profesional. De expectacién hacia las nue-
vas oportunidades que empezaban a apuntar con eso que se denominé
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, aka internet.
De posibilidades ingentes de innovacién, en un momento que la red
adn estaba ligada al entorno universitario, antes de que diera el salto
hacia la explotacién comercial y las puntocom.

A partir de ese momento comenz mi implicacidn con el movimien-
to de acceso abierto y los repositorios. En esos ambitos se ha centra-
do toda mi vida profesional, que ha estado marcada por la puesta en
marcha de RePEc (Research Papers in Economics) junto con Thomas
Krichel. Thomas forma parte de ese grupo de innovadores que sentd
las bases de las bibliotecas digitales y lanz6 el movimiento open access,
entre los que estan también, Carl Lagoze, Herbert van de Sompel, Ste-
van Harnad, Paul Ginsparg, Clifford Lynch o Michael L. Nelson'.

El objetivo inicial que nos movi6 fue aprovechar los servicios de in-
ternet para facilitar el acceso a los resultados de investigacién en Eco-

1 https://www.openarchives.org/meetings/SantaFe1999/ups-participants.htm

nomia. Unos resultados que tradicionalmente se venian distribuyendo
en forma de documentos de trabajo. Desde entonces, RePEc ha evolu-
cionado hasta convertirse en una de las bibliotecas digitales mas im-
portantes a nivel internacional y, sin duda, el recurso de informacién
en abierto mds consultado por los investigadores en Economia.

Solamente unas cifras para ponerlo en contexto: proporciona me-
tadatos sobre mas de tres millones de recursos de investigacién (arti-
culos, working papers, capitulos de libros...), datos de autoridad sobre
mas de 15.000 investigadores registrados y cuenta con la colaboracién
de més de 2.000 proveedores de datos a nivel mundial. Entre ellos se
encuentran organizaciones que van desde pequefios departamentos o
centros de investigacidn universitarios hasta organismos como el In-
ternational Monetary Fund o la OCDE, pasando por las grandes edito-
riales Elsevier, SpringerNature ...

Porque RePEc no es solamente acceso abierto... Se trata de una ini-
ciativa que trata de englobar a todas las entidades que forman parte del
ecosistema de comunicacién cientifica de la disciplina. Y en ese ecosis-
tema, la industria editorial juega un papel esencial. En este sentido, es
particularmente interesante la simbiosis que RePEc ha tenido siempre
con editoriales comerciales y que demuestra que el acceso abierto no
estd refiido con la distribucién comercial de contenidos. Es decir, que
puede existir un modelo hibrido donde, desde un mismo servicio, se
puede proporcionar acceso tanto a la versién de una obra publicada
bajo subscripcidn, como a diferentes versiones preprint, en abierto, de
la misma, sin que eso suponga ningtn detrimento en los derechos de
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El objetivo inicial que nos movio fue
aprovechar los servicios de internet

para facilitar el acceso a los resultados

de investigacion en Economia. Unos
resultados que tradicionalmente se venian

distribuyendo en forma de documentos

de trabajo. Desde entonces, RePEc ha
evolucionado hasta convertirse en una de
las bibliotecas digitales mas importantes a
nivel internacional..

las editoriales. En Economia es habitual que los autores distribuyan

varias versiones preprint de sus trabajos, una en cada institucién de la

que son miembros. Posteriormente, ese trabajo se publica en forma de
articulo en una revista, comercial o en abierto. RePEc agrega los meta-
datos de todas las versiones en un solo registro y es el lector el que elige
qué version descargar.

RePEc ha sido una iniciativa innovadora en muchos aspectos, como,
por ejemplo:

. Suarquitectura distribuida, que fue disefiada en 1997, se basa en
la recoleccién de metadatos desde unos proveedores de datos (o
repositorios) hacia unos proveedores de servicios (o recolecto-
res). Es la misma arquitectura que luego fue la base del protoco-
lo OAI-PMH (Open Archives Initiative — Protocol for Metadata
Harvesting), desarrollado en 1999. OAI-PMH es el protocolo en
el cual se fundamenta toda la infraestructura de repositorios
institucionales actuales. En este sentido, RePEc representa un
ecosistema propio e independiente. No es un repositorio temd-
tico como habitualmente se le categoriza, sino un ecosistema
completo donde interactiian méis de 2.000 entidades equivalen-
tes a repositorios institucionales, que se agregan en un nimero
reducido de recolectores denominados servicios (IDEAS?, Econ-
Papers?, CitEc*, CollEc®, RASS, ...). A través de estos servicios, el
investigador interactda con el sistema para: realizar busquedas,
recibir alertas de nuevos trabajos, consultar indicadores de cali-
dad, o cosas mds curiosas como, consultar una genealogia de la
disciplina donde se ofrece informacién de quién fue alumno de
quién, dénde y cudndo... Desde ese microcosmos, existen pasa-
relas que permiten la recoleccién de contenidos desde terceras
partes como OpenAIRE, Sciverse o WorldCat. Esas pasarelas
constituyen el punto de unién de RePEc con otros servicios mul-
tidisciplinares.

- Eneldesarrollo de esquemas de metadatos. Cuando atn no exis-
tia el Dublin Core, fue necesario disefiar un esquema propio, muy
sencillo, basado en texto, que pudiera ser editado por cualquier
persona sin necesidad de ninguna infraestructura técnica ni
conocimientos especificos. En muchos casos, los metadatos son
creados por personal administrativo de los departamentos, sin
conocimientos bibliotecarios.

. Eneldesarrollo de identificadores y procesos para la desambigua-
ci6én de autores. Algo similar alo que luego se puso en prictica con
ORCID. Los identificadores persistentes son una parte esencial y
estan disponibles para cualquier entidad descrita en RePEc. Esos
identificadores propios, basados en el sistema handle, permiten la

2 http://ideas.repec.org

3 http://econpapers.repec.org
4 http://citec.repec.org

5 http://collec.repec.org

6 http://authors.repec.org
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identificacién, localizacién y resolucién de cualquier item (autor,
documento, institucidn, revista).

EL VALOR ANADIDO DE LOS REPOSITORIOS A DEBATE

Sin duda, las principales innovaciones que han diferenciado RePEc de
otras iniciativas similares, han sido en el campo de los servicios de va-
lor anadido. Cuenta, por ejemplo, con un servicio de alertas basado en
el trabajo editorial de revisores temadticos, una especie de peer-review
post-publicacién. Estos revisores seleccionan los contenidos més rele-
vantes en su drea y los publicitan cada semana a través de boletines de
novedades. Cuenta también con un servicio de indice de citas auténomo
que nacié bastante antes que Google Scholar Citations: CitEc (Citations
in Economics). El desarrollo, puesta en marcha y mantenimiento de Ci-
tEc ha sido mi contribucién personal a RePEc. Inicialmente fue gestado
como mi proyecto de fin de carrera para la licenciatura de Documenta-
cién en la UPV'. Ha evolucionado hasta convertirse en una base de da-
tos de mas de 55 millones de referencias, que proporciona indicadores
de calidad sobre documentos, autores, revistas e instituciones.

Si extrapolamos la experiencia de RePEc al resto de infraestruc-
turas actuales de repositorios institucionales, creo que es precisa-
mente en el campo de los servicios de valor afiadido donde mis ca-
rencias encontramos. Es necesario poner mas trabajo por parte de
las bibliotecas universitarias. Es fundamental que los repositorios
proporcionen alguna utilidad a los investigadores para incentivar su
implicacién y compromiso. Mientras que RePEc ha puesto el foco en
los autores como destinatarios de los servicios, y les ha demostrado
su utilidad en el dia a dia de su trabajo, la utilidad que aportan los
repositorios institucionales es, cuanto menos, bastante mejorable. Es
cierto que hemos conseguido posicionar los resultados de investiga-
cién de nuestras universidades en Google Scholar, pero deberiamos
ir mucho mas alla.

Es necesario, por tanto, posicionar a los repositorios en los flujos de
trabajo cotidianos de los investigadores. Que cuando necesiten infor-
macidn, utilicen nuestros buscadores; que cada dia reciban alertas so-
bre las novedades en sus dreas de interés; que puedan acudir a un perfil
donde seamos capaces de agregar su produccién académica completa,
tanto en abierto como en cerrado, de su institucién actual y de toda
su carrera; que puedan depositar ficilmente sus trabajos; que tengan
datos integrados de popularidad (accesos/descargas) de todos sus
trabajos independientemente del repositorio donde se guarden; que
cuando haya procesos de seleccién acudan a nuestros indicadores de
calidad, si, basados en citas, para evaluar sus publicaciones; que se les
informe cédmo se posicionan sus publicaciones respecto de las de otros
compafieros Desgraciadamente, parte de eso ya existe y no hemos sido
los repositorios quienes lo hemos llevado a cabo, sin embargo, atin nos
quedan posibilidades de mejora...

Ese escenario debe lograrse a un nivel superior de agregacién de
contenidos, por encima del repositorio, al nivel de recolectores. Si nos
fijamos en los servicios proporcionados por recolectores como Ope-
nAIRE, RECOLECTA o LaReferencia, las opciones que ofrecen a los
investigadores son reducidas. Claramente, necesitamos mds y mejores
agregadores de contenidos y en la medida de lo posible, de caricter
tematico, dado que las caracteristicas y necesidades de cada discipli-
na son diferentes. El hacer agregadores geograficos (Europa, Espafa,
Latinoamérica respectivamente) es lo mis sencillo, pero no lo mas atil.
La pregunta para la reflexién aqui seria, ;somos capaces de recolectar
de nuestros repositorios, de forma efectiva, sencilla y sistemadtica, los
contenidos disponibles sobre un drea temdtica determinada? Como di-
ria Isidro, vuestro turno...

Los problemas que tenemos planteados a mi juicio, después de dos
décadas de desarrollo de repositorios institucionales, son dos. En
primer lugar, los agregadores se han orientado exclusivamente hacia
proporcionar motores de busquedas, cuando esta es una carrera que

7 https://polibuscador.upv.es/permalink/f/6lh1qt/alma2132529600003706
https://www.uv.es/~barrueco/PFC.pdf



«El desarrollo, puesta en marcha y mantenimiento de CitEc ha sido mi contribucién
personal a RePEc. Inicialmente fue gestado como mi proyecto de fin de carrera para la

licenciatura de Documentacion en la UPV. Ha evolucionado hasta convertirse en una base
de datos de mas de 55 millones de referencias, que proporciona indicadores de calidad
sobre documentos, autores, revistas e instituciones.»

tenemos perdida desde la salida a manos de Google Scholar. Mucho
mas cuando la calidad de nuestros metadatos no permite implementar
funciones més especificas o avanzadas de lo que ofrece Google.

En segundo lugar, creo que hemos equivocado el sujeto al que di-
rigimos nuestras actividades. Las actuaciones de los agregadores es-
tan dirigidas hacia los propios repositorios, cuando deberia ser hacia
la comunidad de investigadores. En estos momentos, proporcionan
servicios como la validacién de metadatos, que, aunque muy ttil, ca-
rece de sentido si no va acompanada de una mejora en su explotacion.
La normalizacién es crucial, pero crear buenos metadatos es costoso
en recursos. Para justificar la inversién en metadatos completos y de
calidad, es necesario algtn incentivo adicional. En el caso de RePEc,
cuanto mejores sean los metadatos, mayores puntos de acceso y, por
consiguiente, mayor visibilidad para los recursos, lo cual incentiva la
inversién en normalizacién.

Otra actividad promovida por los agregadores nacionales y euro-
peos, que estd llevando mucho tiempo a nuestros repositorios, es la
identificacién en los metadatos de las entidades financiadoras de la in-
vestigacion. El objetivo es poder medir si se cumplen o no los mandatos
institucionales de acceso abierto. De esta forma se convierte a los repo-
sitorios en fiscalizadores de la actividad de nuestros investigadoresy a
al personal de las bibliotecas en los guardianes del cumplimiento de la
ley. Siempre me he preguntado, ;Para quién hacemos eso? O ;Con qué
objeto? O ;Qué retorno tenemos? No dudo que pueda ser interesante
conocer esa informacién, pero ... ;De verdad eso estd entre las priori-
dades de nuestros investigadores? Quizas, la nueva funcionalidad de
Google Scholar venga a liberarnos de ese trabajo®.

LA COOPERACION COMO MODELO DE NEGOCIO

Sin duda el aspecto mds innovador de RePEc es su modelo de negocio.

Bésicamente, no hay negocio. RePEc funciona gracias a la comunidad

de investigadores. Toma el modelo open source como principio funda-

mental, basado en esa filosofia de colaboracién que guio el desarrollo
de internet hasta los afios 90. Se ha demostrado que es posible exportar
estos principios al campo de las bibliotecas y que se puede aprovechar
la potencialidad de la colaboracién para crear un servicio que perdure
en el tiempo sin necesidad de financiacién estable.

Los principios de cooperacién que gufan el desarrollo de RePEc son:

- Descentralizacién. Tanto en el trabajo como en los datos. Se tra-
ta de dividir y facilitar la cooperacién en la medida de los recur-
sos de cada participante. Cada miembro de la comunidad aporta
segun sus posibilidades, que pueden ir desde las mas modestas
como corregir una referencia o una cita, a las mas complejas como
proporcionar metadatos sobre miles de articulos publicados o im-
plementar un nuevo servicio de valor afiadido. Esta descentrali-
zacién, donde no existe ningiin nodo ni participante esencial o
gestor del sistema, garantiza, igual que en el caso de la propia in-
ternet, que el sistema esté a salvo de caidas o, lo mas importante,
que no pueda ser controlado o comprado por una multinacional.
Nunca podra suceder lo que ocurrié con SSRN (Social Science Re-
search Network) cuando fue adquirida por Elsevier.

. Cooperaciéon abierta, fundamentada en participantes con una
orientacién hacia los objetivos y una coordinacién difusa, que

8 https://scholar.googleblog.com/2021/03/track-and-manage-your-public-
access.html

interactian para crear un servicio que se hace disponible para la
comunidad. En esta cooperacidn, el objetivo general esta claro,
facilitar la difusién en abierto de resultados de investigacién. No
obstante, los especificos se dejan a la iniciativa e innovacién de los
participantes. Por su parte, la necesidad de coordinacién es prac-
ticamente inexistente. Cada participante sabe el rol que juega en
el sistema ylo lleva a cabo de forma independiente. La necesidad
de comunicacién y colaboracién con otros miembros es reducida.
Finalmente, no existe ningtn gestor ni administrador.

«  Datos abiertos. Todos los datos generados en el seno de RePEc
son distribuidos como Open Data, cumpliendo los principios
FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable)®. Cualquiera
puede implementar un nuevo agregador a partir de los datos exis-
tentes. El disponer de datos abiertos puede ocasionar una cierta
competencia entre agregadores para proporcionar mas y mejores
servicios.

«  Hacerlascosasfaciles. Conseguir involucrar a muchos participan-
tes, como se ha logrado en RePEc, pasa por cumplir dos requisi-
tos: hacerles la vida facil y proporcionar algin beneficio concreto
e inmediato. Si se ha conseguido incorporar a tantos proveedores
de datos es porque no se pide ninguna infraestructura técnica ni
conocimientos especificos. Por comparacién con la implementa-
cién del protocolo OAI-PMH que requiere de aplicaciones costo-
sas, nosotros nos basamos en un protocolo de comunicacién que
no requiere ninguna instalacién especial mas alla de tener acceso
a un servidor FTP o HTTP y en un esquema de metadatos donde
practicamente todos los elementos son opcionales. Si bien, cuanta
mas informacién aporte el proveedor, mayor visibilidad obtendra
debido a la multiplicacién de puntos de acceso que supone cada
nuevo elemento afadido. La visibilidad es el beneficio clave que
obtienen los proveedores de datos.

- Comunidad virtual definida como una agregacién de personas
que interactdan alrededor de un interés comdn utilizando me-
dios tecnoldgicos guiados por algunos protocolos y normas. En
nuestro caso, el interés que nos une es la difusién en abierto de
los resultados de investigacién en Economia. La comunicacién se
hace exclusivamente por medios electrénicos utilizando los ser-
vicios basicos de internet. El canal de comunicacién habitual son
los foros a través de listas de correo electrénico. Los miembros,
distribuidos por todo el mundo, tnicamente nos hemos reunido
de forma presencial dos veces a lo largo de estos casi 25 afios. La
tltima vez para celebrar los 20 afios de RePEc en una conferencia
que tuvo lugar en el Federal Reserve Bank of St Louis™ (USA).

Una pregunta recurrente cuando hacemos alguna presentacién sobre
RePEc es, ;Cudl es su garantia de sostenibilidad? Y la respuesta es siem-
pre la misma, se trata de una comunidad virtual de cooperacién que sera
sostenible mientras la comunidad la necesite. Alo largo de estos 24 afios,
hemos asistido al nacimiento y muerte de innumerables proyectos en el
ambito del acceso abierto, con generosa financiacién pablica, y grandes
planes de continuidad que desaparecieron sin dejar rastro cuando se
acabd la financiacién. Proyectos que se perpetdan en el tiempo, en un
circulo vicioso en el que crean necesidades a las que poder dar respuesta,
con un retorno infimo en la sociedad. La diferencia con RePEc radica en
que no consiguieron hacerse necesarios para la comunidad.

9 https://www.go-fair.org/fair-principles/
10 https://blog.repec.org/2017/10/18/st-louis-fed-hosted-repec-workshop/
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Por supuesto, no quiero decir que la financiacidn no sea importante,
obviamente lo es. Lo que quiero decir es que la sostenibilidad, que es
el gran problema de los proyectos con financiacién ptblica cuando se
acaba la subvencidn, solamente estard garantizada cuando un proyec-
to de soluciones de verdad a problemas concretos, en definitiva, sea
util. Obvio también.

Creo que, desde las bibliotecas universitarias, en unos momentos de
indefinicién de nuestra funcién, podemos hacer muchas cosas utiles.
Debemos poner en valor la fuerza de trabajo conjunta que tenemos
para llevar a cabo proyectos colaborativos exitosos e innovadores. Los
repositorios y agregadores, las humanidades digitales y la digitaliza-
ci6én de nuestro patrimonio son oportunidades que estin esperando
nuestras ideas.

En las bibliotecas universitarias espafiolas ya se ha demostrado que
es posible. Tenemos ejemplos que comparten con RePEc muchos pun-
tos en comin (descentralizacién, buenos valores anadidos, etc.). Me
refiero a Dialnet, a mi juicio, el servicio mds innovador y exitoso de
cooperacién bibliotecaria en nuestro pafs, con una gran repercusion
en la comunidad investigadora y que coincide con RePEc en la imple-
mentacién de servicios como perfiles de investigadores, deduplicacién
de autores o métricas de calidad.
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Finalmente, cuando hablamos de proyectos digitales, quizas la de-
bilidad mayor que tenemos como colectivo profesional es la escasa
formacién tecnoldgica. Una base sélida en TIC es necesaria para po-
ner en practica nuevos servicios sin necesidad de depender de perso-
nal informético. Volviendo a la frase con la que empezaba, ;Cudntos
de nuestros recién titulados podrian contestar afirmativamente a la
misma pregunta hoy en dia? Mucho me temo que la respuesta seria
la misma, necesitaremos aprender El Consejo de Cooperacién Bi-
bliotecaria™ recoge, en sus perfiles profesionales, la importancia de
las competencias profesionales en disefio informdtico de sistemas de
informacién y en desarrollo de aplicaciones. Estas competencias ne-
cesitan ser potenciadas en nuestras titulaciones, necesitan incluirse
en los temarios de oposiciones para el acceso a las bibliotecas univer-
sitarias, deben estar presentes en la formacién continua y lo que es
mas importante, los profesionales tenemos que verlas como algo pro-
pioy fundamental si queremos seguir siendo utiles y necesarios en la
universidad del siglo XXIa

11 https://www.libreria.culturaydeporte.gob.es/libro/perfiles-profesionales-
del-sistema-bibliotecario-espanol-fichas-de-caracterizacion_1325/
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VIl edicion de Actualizate: La profesion a

través del espejo

SEDIC ha celebrado la VIl edicién de la Jornada Actualizate, bajo el titulo La profesion a través del Espejo. Profesionales de
la gestion de la informacién y la documentaciéon han analizado la epistemologia de la documentacion, los nuevos estudios

y perfiles.

SEDIC, Actualizate, Gestidn de la Informacién, Documentacion, Epistemologia, Nuevos perfiles

CRONICA DE LA VIII EDICION DE ACTUALIZATE: LA
PROFESION A TRAVES DEL ESPEJO

SEDIC celebrd el pasado 11 de mayo la octava edicién de Actualizate,
una iniciativa nacida en 2014 y desarrollada en colaboracién con el De-
partamento de Biblioteconomia y Documentacién de la Universidad
Complutense de Madrid (UCM), que tiene por objetivo poner en con-
tacto el dmbito de la empresa y la Universidad. Para ello, cada afio se
organiza una jornada profesional en la que empresas e instituciones
relacionadas con la gestién de la informacién y/o la gestién documental
dan a conocer sus proyectos mas innovadores, favoreciéndose, de este
modo, la creacién de sinergias entre la actividad profesional y el ambito
universitario.

La inauguracién de la octava edicién de Actualizate, que este afio se
ha celebrado bajo el lema La profesién a través del espejo, corrié cargo
de Isabel Villasefior, directora del Departamento de Biblioteconomia
y Documentacién de la Facultad de Ciencias de la Documentacién de
la UCM, y Blanca San José Montano, miembro de la Junta Directiva de
SEDIC. En el transcurso de la inauguracién se destac6 cémo, a lo largo
de estos afos, se ha puesto de manifiesto que son muchas las sinergias
que unen los dmbitos empresarial y universitario. Buen ejemplo de ello
es el Premio al proyecto universitario mas innovador en el 4mbito de
la gestién de la informacién y la documentacién que SEDIC convoca
cada afio con objeto de destacar publicamente los proyectos tedricos
mas innovadores que pudieran tener mayor aplicacién prictica en el
ambito empresarial entre los trabajos de los estudiantes universitarios
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«...cada ano se organiza una jornada profesional en la que empresas e instituciones
relacionadas con la gestién de la informacién y/o la gestién documental dan a conocer

sus proyectos mas innovadores, favoreciéndose, de este modo, la creacién de sinergias
entre la actividad profesional y el ambito universitario»

de universidades espafiolas (Trabajo Final de Master o Trabajo Final de
Grado). El plazo para la presentacién de trabajos que puedan optar al
galarddn esta abierto hasta el préximo 31 de octubre.

La primera sesién, Epistemologia de la documentacién, conté con la
participacién de Lluis Anglada, director de Ciencia abierta del CSUC
(Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya) y José Antonio Ma-
gan, bibliotecario en la UCM, bajo la moderacién por José Luis Lopez
Yepes, Catedratico emérito en la Facultad de Ciencias de la Documen-
tacién de la UCM.

José Luis Lopez Yepes, tras recordar a Emilia Currds, una figura des-
tacable del sector, recientemente fallecida, entré en el tema de la mesa
en la que anunci6 que se abordarian temas tales como la historia de la
profesidn, la valoracién social de la misma, la evolucién de los diferen-
tes perfiles, la forma en la que la pandemia ha afectado al sector y la
visién a largo plazo sobre la formacién universitaria.

Tras esta breve introduccién, Lluis Anglada destacé la importancia
de una visi6n global de la profesidn, una profesién tnica, que engloba
a bibliotecarios, archiveros, musedlogos y documentalistas en sus mas
amplias variedades, incidiendo en cémo siempre ha existido un deba-
te, que ha consumido innumerables esfuerzos favoreciendo distancias
entre sus profesionales, acerca de qué nombre deberfa realmente reci-
bir la profesién.

En su opinién hay diferentes factores que han colocado la profesién
en el punto en el que estd actualmente: ausencia de estudios de presti-
gio, la fragmentacién profesional o la incapacidad del sector de encon-
trar una voz propia.

Anglada cerrd su intervencion destacando que “en estos momentos,
el viento sopla a nuestro favor. Se habla en todos los dmbitos de infor-
macién, hay éxitos de gestién en Espafia, pero también hay debilidades
que creo que son a las que hay que hacer frente”.

Por su parte José Antonio Magan inicio su intervencién destacando
que “las bibliotecas son tradicionalmente un sector enfermo. Siempre
han sido makerspace, pero es ahora cuando empieza a acufiarse y a
aplicarse este concepto. Siempre ha habido recursos, los usuarios lo
saben, pero, tal vez, los propios bibliotecarios no hemos sabido trans-
mitir este concepto”.

Magan destacé la necesidad de que el bibliotecario cuente con una
amplia formacién y cultura para posicionarse entre los libros y los
usuarios: “Para orientar al lector hay que tener un gran bagaje cultural
no solo una técnica. La parte técnica recaerd en empresas y los bibliote-
carios deberan asesorar”, preciso.

En relacién a la forma en la que la pandemia ha afectado al sector,
destacé que esta experiencia ha ayudado a los bibliotecarios a recono-
cer que no todas las actividades y actuaciones deben ser presenciales
e incidi6 en cémo, por ejemplo, la puesta en marcha de talleres online
ha conseguido hasta 250 asistentes frente a los catorce o quince que
idénticas iniciativas en modo presencial tenfan antes. Aun asi, con-
cretd que, si bien se debe trabajar de otra manera, la biblioteca debe
permanecer abierta. “Hay buenas instalaciones y estdn llenas porque la
gente quiere relacionarse, pero también desean estar solos en publico,
mas que estar solos en casa, y eso es algo que las bibliotecas pueden
ofrecer”, concluyé.

Magéan cerré su intervencién destacando la relevancia que los exper-
tos en metadatos, en desarrollo de colecciones, en fondos temdticos, en
fondo antiguo, en gestién de colecciones digitales, en bibliometria o en
miner{a de datos adquirirdn en los préximos afios.

La segunda sesion, Nuevos estudios para nuevos perfiles, fue modera-
da por Elisa Garcia-Morales, directora de Inforarea S. L., y cont6 con la
participacién de José Antonio Gémez, profesor de Documentacién de la
Universidad de Murcia, Ernest Abadal, Catedratico de la Facultat de In-
formacién y Medios Audiovisuales y Vicerrector de Personal Docente e
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Investigador. Universitat de Barcelona, y Pablo Parra, profesor Ayudan-
te- Doctor en la Facultad de Ciencias de la Documentacién de la UCM.

Antes de dar paso a los ponentes, Elisa Garcia-Morales record6 el
programa de Mentoria de SEDIC y anim6 a los profesionales a parti-
cipar. Esta iniciativa permite a aquellos mds jévenes analizar sus obje-
tivos profesionales y reconducir los mismos bajo el asesoramiento de
sus mentores.

José Antonio Gémez inicié su intervencién destacando como el
mundo universitario no ha terminado de adaptarse a los nuevos re-
querimientos de la profesién. Recordd como cuando esta disciplina
nacié a principios de los afios ochenta lo hizo con caricter generalis-
ta que veia al profesional como algo unitario, con formacién técnica
para trabajar en archivos, bibliotecas y documentacién. Eran estudios
amplios, que luego podrian haberse completado con especializacién a
nivel méster, pero no se hizo, y asi fue como se desarrollé la formacién
universitaria durante veinte afios. Tras esta etapa se ha evolucionado
hacia una formacién mds concreta, las ciencias de la documentacién y
contenidos digitales, que, a dia de hoy, se corresponde con la realidad,
pero, que, segin Gémez, “ha de completarse con masteres que deben
hacerse en colaboracién con las asociaciones profesionales”.

José Antonio Gémez cerrd su intervencioén destacando que hay bue-
nas expectativas para los profesionales del sector, siempre que los
estudios sepan responder a las expectativas del mercado. Por dltimo,
destacd que “asociaciones y universidad deben luchar juntos contra la
precariedad laboral del sector, algo que desanima a los estudiantes,
que acaban dejando estos estudios en favor de otras alternativas”.

Ernest Abadal inicié su intervencién centrandose en cémo han evolu-
cionado los perfiles profesionales y en c6mo los mésteres actuales estin
dando respuesta a los tres tipos de perfiles que hay: documentacién,
bibliotecas y archivos. Aun asi, insisti6 en que hay que reorientar los es-
tudios, de modo que atiendan a las necesidades actuales: “Se esta reno-
vando el grado y creo que esta renovacion es positiva; se estd apostando
por los mésteres que se pueden adaptar mejor a demandas cambiantes
ya que el grado tiene un proceso mas lento; la biblioteconomia y la docu-
mentacion estd presente en otros grados y hay que mantenerlo (perio-
dismo y comunicacién audiovisual, por ejemplo), de modo que la profe-
sién forme parte de dobles grados y atraigamos mds estudiantes”.

En cuanto a la forma en la que el COVID ha influido en el entorno bi-
bliotecario, tan centrado en servicios presenciales, destacé que se ha com-
probado que hay gran parte del trabajo que puede realizarse a distancia.

Por ltimo, Pablo Parra arrancé su participacion aludiendo a la falta
de reconocimiento de la profesién, a unas lineas de estudio no siempre
acertadas y a unas politicas ministeriales que no han ayudado al sector,
pero puso el foco en el componente vocacional: “Muchos estudiantes
llegan a este grado de rebote, hasta dos terceras partes habria preferido
estudiar otra profesion, y por eso hay cierto abandono de la carrera.
Actualmente, los estudios son insatisfactorios y para planificar una
formacién académica adecuada seria necesario conocer bien el perfil
del alumno que se matricula en estos estudios”.

En lo que al COVID se refiere, Parra apuntd que se aprecia cierto
pesimismo en los estudiantes sobre su futuro laboral, asi como una im-
portante tendencia entre los mismos a querer trabajar en la empresa
publica, para lo que consideran que la formacién universitaria puede
ser de mds ayuda que la ofrecida en academias.

Parra cerrd su intervencion destacando, por una parte. la importan-
cia que las ciencias de datos y los laboratorios urbanos va na a tener en
un futuro préximo, y, por otra, en la necesidad de que las asociaciones
profesionales retomen el Grupo de Perfiles Profesionales del Ministe-
rio, recientemente desaparecido.

Isabel Villasefior y Carmen Morales Sanabria, miembro de la Junta
Directiva de SEDIC, fueron las encargadas de cerrar la jornadae
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Bibliotecas digitales
en tiempos de
pandemia

Eldebate analiza a través de una serie de preguntas planteadas a cinco profesionales responsables de bibliotecas digitales
esparolas, los cambios experimentados en su servicio a causa de la pandemia de la Covid-19. En las respuestas se constata
que mientras que las bibliotecas universitarias estaban bastante preparadas para dar un servicio totalmente en linea, las
bibliotecas de otro tipo tuvieron problemas con su infraestructura tecnolégica y circuitos de trabajo. Existe un consenso en
destacar la importancia de mantener los servicios de soporte al usuario y en aprovechar mds las redes sociales como via
de difusién. El aumento de las colecciones y servicios digitales es inevitable, pero se han de encontrar vias para evitar la
brecha digital y también para dar sentido a los servicios presenciales.

La pandemia ha puesto de manifiesto fortalezas y atin debilidades en el @mbito digital, pero también que algunos servicios
digitales ya tienen veinte arfios de presencia. En este tiempo ha cambiado de forma radical la oferta de informacién y cémo
ésta es utilizada por los usuarios, por lo que ya es urgente emprender un debate sobre cémo deberdn ser las bibliotecas del
futuro y que tipo de servicios ofrecerdn.

COVID-19, bibliotecas digitales, servicios, digitalizacién, preservacién digital, informacién digital

The debate analyses the changes experienced in Spanish digital libraries' service due to the Covid-19 pandemic through
a series of questions posed to five professionals responsible for the libraries. The responses show that while university
libraries were quite prepared to provide a fully online service, other libraries had problems with their technological infras-
tructure and work circuits. There is consensus in highlighting the importance of keeping user support services and using
social networks as means of dissemination. The rise in digital collections and services is inevitable, but ways to avoid the
digital divide and to make sense of face-to-face services must be found.

The pandemic has revealed strengths and even weaknesses in the digital sphere, but it has also revealed that some digi-
tal services have been around for twenty years. During this time, information offers and how they are used by users have
radically changed, so it is now urgent to debate on how the libraries of the future should be like and what kind of services
they will offer.

COVID-19, digital libraries, services, digitization, digital preservation, digital information
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INTRODUCCION

La pandemia de la COVID-19 ha golpeado de forma terrible la salud
de las personas a nivel mundial y, como si se tratara de un tsunami,
sus afectaciones han llegado a incidir en todos los aspectos de nuestras
vidas. El teletrabajo, el cierre de los servicios presenciales, las limita-
ciones a la movilidad personal y la necesidad de establecer una mayor
distancia social entre las personas han sido algunos de los fenémenos
que han cambiado la vida de las bibliotecas. Por suerte, muchas de ellas
han podido continuar con una parte de sus actividades ahora por me-
dios telematicos. El boom del trabajo en linea y el uso de los medios
digitales de comunicacién, informacién y entretenimiento han tenido
su paralelismo en el incremento del uso de los servicios digitales de las
bibliotecas.

En el Debate de este ntimero de la Revista Clip queremos reflexionar
sobre el papel presente y futuro de las bibliotecas digitales. Queremos
saber que reflexiones ya se estdn haciendo desde la profesién sobre la
relacién que a partir de ahora vamos a tener con las bibliotecas y con
las colecciones digitales y que lineas de actuacién se vislumbran de
cara el futuro. Para ello hemos pedido la colaboracién de una serie de
profesionales de nuestro pais, todos con una larga trayectoria en este
campo, y que, desde su visién personal, no de la institucién para la que
trabajan, nos van a guiar en esta reflexién colectiva.

Advertimos que cada entrevistado ha dado sus respuestas desde po-
siciones diferentes, algunos han sido muy concretos y en cambio otros
han aprovechado para presentar razonamientos mas atemporales.

Dadas las limitaciones fisicas de la revista, hemos restringido las
tipologias de bibliotecas aqui representadas a aquellas en las que las
colecciones digitales tienen un mayor peso en la actualidad: biblioteca
nacional, biblioteca autonémica, bibliotecas universitarias, consorcios
de bibliotecas y bibliotecas especializadas.

ENTREVISTADOS

LLUIS ANGLADA | DE FERRER. Director del Area de
Ciencia Abierta del Consorci de Serveis Universitaris
de Catalunya (CSUC), Barcelona

MIQUEL PASTOR TOUS. Director de la Biblioteca de la
Universitat de les Illes Balears, Palma de Mallorca

GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO. Director de la Biblio-
teca Digital Memoria de Madrid, del Ayuntamiento de
Madrid

MAR PEREZ MORILLO, Directora de la Divisién de Pro-
cesos y Servicios Digitales de la Biblioteca Nacional de
Espafa, Madrid

EUGENIA SERRA ARANDA. Directora de la Biblioteca de
Catalunya, Barcelona

CUESTIONARIO

;Coémo ha repercutido la pandemia en vuestro servicio de bi-
blioteca digital? (problemas de equipamiento, problemas de
personal, saturacién de conexiones...)

....................................... LLUIS ANGLADA | DE FERRER

Mi lugar de trabajo es un consorcio que es proporcionar servicios
digitales. Estos servicios en principio estin dimensionados correc-
tamente y no ha habido ningan tipo de problema.
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.................................................. MIQUEL PASTOR TOUS

Los equipos y las redes han demostrado que tenian robustez y capa-
cidad suficiente y no han ocasionado problemas. Yo creo que tene-
mos una infraestructura bastante sélida en las universidades. Para
nosotros el impacto fue no tener servicios locales de guia al usuario
y tener sélo servicios digitales. Muchos recursos realmente queda-
ron fuera del alcance de los usuarios y la realidad es que muchos
recursos impresos no tienen sustituto viable todavia en medios
digitales, especialmente los contenidos locales. En humanidades y
ciencias sociales esto se resintié mas que en ciencias.

La verdad es que yo creo que queda lejos todavia la sustitucién de
los medios impresos.

.................................. GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

Pues la verdad es que caemos en el mds profundo caos cuando nos
comunican que nos vamos a casa. Cuando la situacién se prolongd,
la cosa se complic bastante porque tienes un servicio que es digi-
tal, pero que requiere la presencialidad para digitalizar. Felizmente
el Ayuntamiento reacciond y nos monté una VPN y ya por lo menos
los bibliotecarios podiamos acceder a los datos de nuestro archivo
y a nuestras herramientas fundamentales para trabajar. Dias mds
tarde, se permitié a los trabajadores recoger su propio equipo y lle-
varselo a casa. Tuvimos que reorganizar todo el servicio, cambiar
las formas de trabajo. Y trabajar con la incertidumbre.

Cambiamos a una estrategia de empresa, con un trabajo mas inten-
sivo, con gente que estaba digitalizando desde las 9 de la mafiana
hasta las hasta las 2 de la tarde sin parar. El tipo de fondo también
lo variamos, cogiendo un tipo de fondo que sea facil de manipular
y que genere mucho trabajo que luego se pueda procesar por el per-
sonal desde su casa.

................................................... MAR PEREZ MORILLO

Lo primero que hicimos fue estar seguros de que la web, el catdlogo
y los portales digitales, estaban sin problemasy se accedia a ellos sin
problemas. Y los informaticos lo que hicieron fue asegurarse de que
esto estaba protegido y a salvo.

A partir de ese momento en lo que trabajamos fue en que las personas,
los equipos, pudieran seguir trabajando lo més posible en sus tareas
habituales, aunque en remoto. Hubo algiin periodo en el que deter-
minadas tareas nos fueron restringidas para asegurarnos de que la
red estaba a salvo, de que no harfamos ninguna operacién que hiciese
caerse los servidores. El servicio estuvo garantizado en todo momento.
El personal se puso a trabajar para que pudiéramos subir mds fondos
a la biblioteca digital. Lo tinico que no se podia hacer al principio era
digitalizar cosas nuevas, porque eso si requeria un trabajo presencial.
Para nosotros, un impacto importante fue recolocar a la gente que
tenfa principalmente trabajo presencial y buscarles tareas que pu-
dieran ayudar a que el servicio se mantuviera o incluso a que mejo-
rase y creciese.

Muchos recursos realmente quedaron fuera
del alcance de los usuarios y la realidad es
que muchos recursos impresos no tienen

sustituto viable todavia en medios digitales,

especialmente los contenidos locales. En
humanidades y ciencias sociales esto se
resintié mas que en ciencias.




cerrrereeesneeesssssnneesseenneeeneennne . EUGENIA SERRA ARANDA

Lo primero que tuvimos que resolver bastante rapidamente fue
comprar equipos portétiles, porque no todo el personal disponia en
casa de los equipos adecuados para poder seguir haciendo trabajo
virtual de la misma manera que lo hacia en la biblioteca. Ademas,
fue necesario adecuarlos como si estuviéramos en nuestro puesto
de trabajo.

Luego vimos que el trabajo dedicado a temas digitales ya sea digi-
talizacidn, servicios que ofrecemos normalmente ya en linea, redes
sociales, etc. se debia reforzar e implicar a mas personal. Muchos de
nosotros tuvimos que aprender el uso de determinadas tecnologias
o procedimientos de golpe, sin hacer una formacién previa. En esto
hubo una respuesta muy positiva de todo el personal, aportando
aquellas habilidades que cada uno ya tenia, y hubo muchos proce-
sos de mejora en equipo. Y creo que esto ha representado un salto
de dos o tres afos en el uso de tecnologia, un proceso que habria-
mos hecho mds lentamente sin la COVID.

Cuando ya nos dejaron abrir la biblioteca, con todas las restriccio-
nes y medidas de seguridad, también tuvimos que adaptar la parte
de actividad cultural que hace la biblioteca regularmente y que esta
también tuvimos que adaptarla en el sentido digital. Asi, con la pan-
demia toda la actividad cultural que ha podido hacer la biblioteca
también se ha retransmitido en directo.

¢Habéis activado nuevos servicios digitales durante la pan-
demia, quizas para suplir algunos presenciales?

cerrreerressseneessessneenneennnneee . LLUIS ANGLADA | DE FERRER

Ha habido una movilizacién internacional a nivel de consorcios de
biblioteca para intentar conseguir dos tipos de cosas. Por un lado,
mas contenidos por el mismo precio. Esto se ha producido quizas
mas en Estados Unidos que aqui'y se ha concretado, por ejemplo, en
la relajacién de los criterios de acceso a contenidos contratados o de
ofrecer contenidos adicionales.

Y, en segundo lugar, ha habido una peticidn, esto quiza ha sido mas
europeo, de contencién de costes y de precios. Lo mds significativo
en este sentido es una declaracién del JISC inglés (https://www.jisc.
ac.uk/) que esta pidiendo unas reducciones fuertes de los precios.

s MIIQUEL PASTOR TOUS

Nos esforzarnos en divulgar mucho mas y de forma selectiva a los
colectivos que crefamos que les serian utiles los contenidos digita-
les que ya tenemos. Después también reforzamos mucho el servicio
de referencia virtual: pusimos muchas més horas de servicio, pu-
simos mas gente para contestar. Por WhatsApp y por teléfono se
podia responder de forma inmediata a problemas, o se podia dar
informacién de recursos, etc. Yo creo que esto ha visibilizado mu-
cho esta funcién de la biblioteca, que normalmente se desarrollaba
en los mostradores.

Aparte de potenciar lo que ya tenfamos, tampoco teniamos presu-
puestos para contratar rapidamente mds recursos, pero si ayudd
el hecho de que muchos editores y muchas instituciones abrieran
transitoriamente sus recursos. Entonces pudimos avisar a los co-
lectivos que podian ser usuarios de estas colecciones y animarlos a
que los usaran rapidamente o que los descargaran porque no sabia-
mos el tiempo que los tendriamos a disposicién.

wrereresressnsensnsenes GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

Realmente no porqué nuestra biblioteca es digital desde el principio.
Pero sile hemos dado una vuelta a esto. La visita presencial que se ha-
cia a nuestras instalaciones la convertimos en recorridos virtuales y
también intentamos proyectar videos de un escaner funcionando, vi-
deos de un paseo por la sala de digitalizacién. Pensamos que es muy
importante que los ciudadanos conozcan el potencial que tiene esto.

revrrreereessseresssesssneeessssssneessssssnneeeses AR PEREZ MORILLO

Hemos trabajado mucho en redes sociales, hemos tratado de ser
una ventana de la biblioteca en las redes y en la web para que los
usuarios que no podian venir presencialmente llegaran a nues-
tros fondos. Que hubiera material interesante para los nifios en
casa, para los padres con los nifios que no pueden ir al colegio.
Hemos fomentado, por ejemplo, el uso de BNEscolar (https://
bnescolar.bne.es/), que es una plataforma de reutilizacién de
contenidos, pero pensada en los colegios y orientada a los cole-
gios, que ha tenido mucho uso por parte de los de los ciudadanos.
La jornada de puertas abiertas la hemos tenido que hacer toda
virtual e incluso la hemos volcado en Twitter.

También hemos implementado la liberalizacidon del uso de las
imagenes de alta calidad, para las que tenias que pagar una tasa
sino se trataba de un fin académico o investigador. Con la pan-
demia era un absurdo seguir manteniendo ese pago por uso y
liberalizamos por completo el uso de nuestras imégenes digita-
les de dominio publico. Esto era una reforma pendiente de hacia
tiempo, siguiendo las tendencias internacionales. Y la pandemia
finalmente la desencadend.

cerrrrerressnneeesssssssneensesnnneeenneenn: EUGENIA SERRA ARANDA

El grueso de la alteracién fueron los dos meses y pico que estuvi-
mos todos encerrados en casa. Entonces tuvimos que hacer un poco
de maratdn para poder ofrecer no tantos servicios diferentes, sino
contenidos. Los servicios los manteniamos en linea desde casa.
Pero hicimos un esfuerzo para hacer pequefios clips de contenidos
de la biblioteca, para pasarlos por las redes sociales y recordar qué
se puede encontrar en la biblioteca, a falta de puertas abiertas.

Al cabo de una semana ya teniamos una pigina web para ofrecer
mas facilmente nuestros contenidos digitales: videos que teniamos
en YouTube, sobre exposiciones, sobre materiales, sobre espacios
de la biblioteca, de cémo trabajibamos, etc. Aqui nuestra suerte fue
que ya tenfamos acceso a mucho material digitalizado.

3LSe ha incrementado el uso de la biblioteca digital? En caso

afirmativo, ;tienes alguna estimacion del incremento, en

qué tipo de servicios, por parte de qué tipo de usuarios?

seeersneenssnennsneeseesses LLUTS ANGLADA | DE FERRER

Los servicios digitales que ofrece nuestro consorcio CSUC ya tienen
un uso muy alto y que estd consolidado desde hace bastantes afios.
Por ello no creo que sean significativos los incrementos que haya-
mos podido tener durante este periodo de pandemia.

s MIIQUEL PASTOR TOUS

No ha habido un impacto muy grande del uso de los medios digita-
les. En buena parte porque sobre todo las revistas electrénicas ya se
venian utilizando con mucha intensidad. En abril si hubo un gran
aumento de las descargas, en paralelo a la disponibilidad de nuevos
recursos y a la difusién mds intensa que hicimos. Pero después las
estadisticas mds o menos se sitian en los niveles de otros afios. De
todas maneras, si que se intensificé el uso de los libros electrénicos.
También hemos detectado un incremento de los recursos relacio-
nados con la docencia.

v GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

Las visitas han aumentado mas o menos un 30 %y el trabajo en re-
des sociales se ha visto bastante incrementado, en Twitter y Face-
book, por ejemplo. Y en Instagram y YouTube también se ha incre-
mentado, en torno a un 50-55 %.

En YouTube, por ejemplo, hemos centralizado los trabajos de otros
servicios que a lo mejor no tenian canal todavia o no tenfan la expe-
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riencia o la capacidad de difusién que tiene la biblioteca: del Museo
de Historia, del Museo de Arte Contemporaneo, etc.

................................................... MAR PEREZ MORILLO

En las semanas siguientes al cierre, las visitas, los accesos y los
usuarios se duplicaron. Si comparamos luego el segundo trimestre
del afio 2020 con respecto al segundo trimestre de 2019, estd cerca
de duplicarse también el uso de la biblioteca digital. Sabemos que
vienen muchas consultas de Iberoamérica y en esta situacién mas
todavia.

También han aumentado las consultas del publico general, como
reaccién a campaiias que hemos lanzado en las redes sociales. Twit-
ter es una ventana muy potente y todo lo que hemos incentivado a
través de Twitter ha disparado su uso, por ejemplo, las imigenes
sobre localidades espafiolas. Otro incremento del trfico a la biblio-
teca digital vino por otra campafia sobre las recetas de cocina du-
rante el confinamiento.

............................................. EUGENIA SERRA ARANDA

Elincremento en el uso fue una de las primeras cosas que observa-
mos en nuestros depdsitos digitales Memoria Digital de Catalunya
(https://mdc.csuc.cat/) y ARCA (https://arca.bnc.cat/). Alli pasamos
de 1.900.000 usos en el 2019 a 2.900.000 en el 2020. Y esta tendencia
se mantiene durante el 2021. Parece que se ha consolidado el habito
de la consulta en linea que han adoptado nuevos usuarios.

En las semanas siguientes al cierre, las
visitas, los accesos y los usuarios se
duplicaron. Si comparamos luego el segundo
trimestre del ano 2020 con respecto al

segundo trimestre de 2019, estd cerca de

duplicarse también el uso de la biblioteca
digital. Sabemos que vienen muchas
consultas de Iberoaméricay en esta
situacion mas todavia.

forma digital sin que pasara nada; se han cancelado el impreso, y
no ha pasado nada. Pero no ha pasado lo mismo con los libros. Se-
guramente el cambio se realizard dentro de algtn tiempo sin que
sea ficil saber cuando serd.

Creo que los servicios digitales de las universidades estaban mis
o menos bien dimensionados y han funcionado bien (por ejemplo,
los catdlogos colectivos estin en linea desde hace tiempo). Otra
cosa es la consideracion de los servicios presenciales. La respuesta
de las bibliotecas a la pandemia ha sido buena, pero ha sido basi-
camente reactiva y debemos preguntarnos si podia haber sido de
otra manera. Las bibliotecas universitarias dicen que al final han
tenido que aplicar las normas que les marcaba la universidad, que
no ha distinguido entre diferentes actividades y lo ha cerrado todo.
He conocido bibliotecarios que han hecho esfuerzos para adaptar
la biblioteca a las normas que crefan correctas y no les han dejado
abrir por motivos seguridad. Creo que el resultado ha sido un nivel
de servicio muy por debajo del deseable. Si nosotros, los bibliote-
carios, estamos diciendo que las bibliotecas son indispensables,
tenemos la paradoja de que durante mucho tiempo han prestado
servicios bastante por debajo de su potencial.

.................................................. MIQUEL PASTOR TOUS

Nosotros ya éramos conscientes antes de la pandemia de que tenia-
mos pocos libros electrénicos. Habia universidades o comunidades
auténomas que habian financiado la adquisicién de grandes pa-
quetes de libros electrénicos, pero en nuestro caso no era asi. Esto
ha sido mitigado por la apertura de las colecciones, pero quedé en
evidencia que, si no se hubiera hecho esto, nos hubieran faltado
muchos libros electrénicos y mucha bibliografia bisica para los
alumnos.

Después también los recursos de tipo mas local para la investigacién
en ciencias humanas y ciencias sociales: mucho material de inves-
tigacién en historia o en filologia... Se ha visto que disponemos de
los grandes paquetes de revistas electrénicas y también podremos
disponer en el futuro del libro electrénico de cardcter académico,
pero en los recursos locales en red atn hay mucho por hacer.

.................................. GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

En una biblioteca digital como la mia, local, que atiende a la ciudad
de Madrid, que recoge todo tipo de documentacién, es importante
incrementar las acciones de difusién, eso para nosotros es funda-
mental. Y seguir creciendo, seguir innovando. Pues ahora estamos
trabajando en 3D, porqué detrds de una reconstruccién 3D pode-
mos ofrecer toda la documentacién que nos ha servido para levan-
tar esa reconstruccion.

Nosotros también somos necesarios para la propia administracién
de la ciudad, para el archivo de la Villa. Esto si nos lo planteamos
para la pandemia: vamos a intentar digitalizar lo maximo posible

A la vista de lo que ha ocurrido con esta pandemia con

el cierre de los servicios presenciales y la tinica dispo-

nibilidad de los digitales, ;en qué crees que se deberian

reforzar los objetivos, servicios y medios de la biblio-
teca digital para afrontar mejor el futuro? También, ;en qué he-
mos fallado, en que aspectos no estaban suficientemente pre-
paradas las bibliotecas digitales?

para poder facilitar trabajos o consultas que se hacen diariamente
en los padrones de habitantes, por ejemplo. Aunque no es precisa-
mente la documentacién més bonita del mundo, es muy importan-
te y consultada. También que la gente pueda seguir pidiendo una
licencia de obrasy que la gente pueda seguir haciendo una consulta
de donde vivia su abuelo en el afio tal, etcétera. En nuestros planes
de digitalizacién ahora esta documentacion es prioritaria. Y apos-
tar cada vez mds por la preservacién de estos medios digitales es
fundamental. Y mas con los panoramas apocalipticos que hemos
vivido.

....................................... LLUIS ANGLADA | DE FERRER

Yo creo que las bibliotecas universitarias entraron en su momen-
to en la automatizacién y ahora estaban preparadas para dar un
amplio servicio digital. Pero yo creo que la tecnologia sola, sin una

................................................... MAR PEREZ MORILLO

necesidad social que la sustente no sirve para nada.

Es muy interesante observar, por ejemplo, el uso o el comporta-
miento diferenciados entre las revistas y los libros en la universi-
dad. Las revistas, en un proceso muy corto de tiempo, entre 1998
y 2004, pasaron de ser “consumidas” en forma impresa a serlo en
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No es lo mismo una estrategia digital en una biblioteca local o que
en una biblioteca autonémica que en una biblioteca nacional. To-
dos mds o0 menos teniamos dibujado un camino de estrategia digi-
tal y esta situacién no ha hecho mas que abundar en la necesidad
de profundizar ese plan. Nosotros ya tenfamos la idea de digitalizar



«La biblioteca no deja de tener sentido, pero debe recrear su sentido.

Este no es un tema propio de la pandemia, sino que es un tema que viene formandose
desde hace tiempo. Yo creo que estamos en un momento de redefinicién profunda.»

mas, de preservar digitalmente mds, de dar un mejor acceso a nues-
tras colecciones y de fomentar la reutilizacién de nuestros datos y
de nuestros fondos. Y lo que ha hecho esta situacién no ha sido mis
que subrayarlo y en eso hemos trabajado en remoto.

;Qué es lo que nos falta? Pues la infraestructura que lo sustenta se
ha encontrado en una situacién critica de mucha demanda desde
dentro y desde fuera de la biblioteca. Los trabajadores de la biblio-
teca han demandado mucho mas de nuestra infraestructura tec-
nolégica para trabajar en remoto. Pero hemos sufrido limitaciones
para realizar tareas muy intensivas a nivel informatico para evitar
el peligro de que el sistema se bloqueara

De esto hemos aprendido mucho. Ahora tenemos todos acceso en
remoto, se ha fomentado el teletrabajo, se ha permitido compatibi-
lizar la vida personal y laboral. Esto ha puesto sobre la mesa un ca-
mino digital que ya intufamos que no tenia vuelta atras y que habia
que profundizar y ahora se ha asentado como algo critico y basico
para las bibliotecas

............................................. EUGENIA SERRA ARANDA

Yo soy una convencida de que todo el contenido que podamos po-
ner en abierto en digital lo hemos de poner. Lo que ocurre es que
tenemos diversas cosas que no ayudan. Una es que las bibliotecas no
tenemos en general suficientes recursos no solo para digitalizar, que
es una parte, sino para publicar de una manera coherente. Mas alla
del tema de la digitalizacién, nos encontramos que son muy escasos
los contenidos con derechos en dominio piiblico, porqué las fechas
de los derechos de autor son muy amplias. Creo que hay que hacer
una reflexién y buscar un nuevo modelo que nos permita poner mas
contenidos en la red. Es verdad que para todo lo que se estd publi-
cando mas recientemente ya existen plataformas de préstamo de
libros, etcétera, que suplen en parte esto. Pero entre los afios veinte
del siglo pasado hasta los ochenta, tenemos un agujero de cincuenta
o sesenta afios que hemos de resolver porque esas obras ni estin a
la venta (y por tanto no se consultan en las plataformas) ni las pode-
mos digitalizar porque tienen derechos de autor vigentes.

Desde el punto de vista de una visién estratégica a lar-
go plazo, ;qué reflexiones te lleva a hacer la pandemia
respecto al papel o la configuracion de las bibliotecas
digitales?

crrrreennennnereenseneneeeeee LLUTS ANGLADA | DE FERRER

No se puede desgajar la biblioteca digital del conjunto de la biblio-
teca. Aunque en algunos dmbitos bibliotecarios se llama biblioteca
digital a aquella parte digital de la biblioteca, en estos momentos
nuestro entorno es un entorno mixto, hibrido claramente, en el
que una parte sostiene a la otra.

Ahora estamos en el afio 2021 y no el afio 2000. Hay nuevas reali-
dades que han emergido. Creo que hay cuatro que quizis se han
manifestado lentamente a lo largo de estos afios. La primera es que
ha cambiado radicalmente el lugar donde se produce el descubri-
miento. En estos momentos el ojeo no se produce en los estantes
y muy dificilmente en los catdlogos, se produce en Google, con lo
cual instrumentos tradicionales, como es el catdlogo, entran en
cuestion.

En segundo lugar, ha entrado en juego la abundancia de la in-
formacién. Hoy nos falta tiempo y abunda la informacién. Esto
nos produce el tercer fenémeno, lo que en inglés le dicen el “good

enough”; esto es suficientemente bueno para la gran mayoria de
usuarios. Y finalmente yo creo que el cuarto elemento que existe
es una cosa también que se formulé en inglés en su momento que
dice “information wants to be free”, en el sentido de fluidez.

Estoy hablando de informacién y de usuarios. Si un usuario ahora
no descubre las cosas en el mismo lugar, si quiere la informacién li-
bre, si prima el good enough y si la informacién es abundante, nues-
tro entorno ya no es la biblioteca en la que td y yo estudidbamos.
La biblioteca no deja de tener sentido, pero debe recrear su senti-
do. Este no es un tema propio de la pandemia, sino que es un tema
que viene formandose desde hace tiempo. Yo creo que estamos en
un momento de redefinicion profunda.

s MIQUEL PASTOR TOUS

Se tiene que avanzar mucho en el tema de ciencia abierta, es impor-
tantisimo trabajar y avanzar todo lo que podamos en esto. También
a nivel de las administraciones, mds a nivel autonémico, local, en
las universidades, tenemos que hacer proyectos de digitalizacién
de los recursos mds préximos y crear bibliotecas digitales, archivos
digitales, etcétera. Y esto necesita una colaboracién entre adminis-
traciones y una programacién a medio y largo plazo para priori-
zar. Nosotros estamos trabajando en ello con archivos municipales
y con la biblioteca digital de las Islas Baleares (http://ibdigital.uib.
es/). Pero da la sensacién de que vas un poco a salto de mata, que
depende del interés de un alcalde, del interés de un director general
en un momento dado, pero que falta un poco este plan estratégico
de digitalizacién que priorice las actuaciones.

En el caso de la adquisicién de recursos electrénicos, es necesario
un cambio estratégico del sistema de financiacién de las adquisi-
ciones y se ha de romperse la dindmica de los presupuestos atomi-
zados y crear un fondo potente y centralizado que pueda acometer
una politica de colecciones digitales coherente.

.................................. GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

Pienso que en el futuro puede ocurrir otra vez lo mismo [la pan-
demia] y que nosotros hemos adoptado una estrategia que creo
serd magnifica. Vamos a tratar de ser utiles mas alld de lo que hace
tiempo se entendia por biblioteca digital. Es decir, tenemos docu-
mentos histéricos muy bonitos, como manuscritos del siglo XVII,
la mayor parte de ellos en latin y que no son muy consultados por
los investigadores. Pues volvemos al origen de nuestra biblioteca,
a dar respuestas a la gente comiin que nos preguntaba cosas sobre
una foto determinada, sobre el primer ascensor que se inventd, etc.
Vamos a volver un poco a ese germen, vamos a ser Gtiles mas alla de
si ese documento es bonito o no.

En el pasado demasiadas bibliotecas hemos pensado principalmente
en el usuario especializado y no en la ciudadania general. Ahora va-
mos a hacer cosas que sabemos que con pandemia o sin pandemia van
a ser rentables, rentables para una ciudad normal, para el usuario.

................................................... MAR PEREZ MORILLO

Ahora nuestra actuacién toma forma con el plan estratégico que
acaba de aprobar la biblioteca, en el que una parte muy grande tiene
que ver con la estrategia digital. Pero en realidad es que desde hace
tiempo queremos no hablar de digital y fisico, porque cada vez mas
es un todo. Por ejemplo, el depésito legal empieza a ser un depdsito
de lo fisico y de lo que estd en linea. Y la gestién también tiene que
ser conjunta. Tenemos que ser eficientes porque todo requiere mu-
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cho esfuerzo en equipos, en recursos.

Una cosa importante que la pandemia ha sacado también a la luz
es que la digitalizacién parece que estaba un poco de capa caida.
Estdbamos pensando en preservar, en reutilizar, en dar unos acce-
sos mds versatiles, mas usables, etc. Pero si no tenemos digitalizado
mucho material, el servicio que damos a posteriori no tiene sobre
qué darse; la digitalizacién es la base de todo y tiene un coste. Son
cosas en las que cuesta hoy hablar, de qué quieres invertir mucho
dinero, porque son menos sexis. Es decir, uno quiere hablar de pro-
yectos, de datos abiertos, de explotacién y de tratar de ir un paso
mas alla, pero si yo tengo digitalizado s6lo un tercio de mi colec-
cién, lo que puedo construir sobre eso es sélo un tercio de lo que
puedo dar.

Nosotros estamos viendo que, por ejemplo, con cargo a los planes
de recuperacién de la Unién Europea, tenemos que hacer un gran
esfuerzo para digitalizar mas. De todas maneras, también es verdad
que td debes demostrar la importancia de la digitalizacién, tienes
que demostrar que eso sirve para hacer otras cosas, como proyectos
de crowdsourcing, proyectos de aplicacion a las escuelas, de explo-
tacién de grandes conjuntos de datos; se ve que todo eso se puede
explotar y reutilizar. Y ello da sentido a la digitalizacién.

cerrrerseessnneessssssnneesssessnneenneennne: EUGENIA SERRA ARANDA

Si hablamos estratégicamente a largo plazo, no sélo de los conteni-
dos, nos hemos de fijar también muy bien en los perfiles laborales
que tenemos en las bibliotecas, ahora mayoritariamente formados
por bibliotecarios y similares. Estamos en un mundo en que todo
cambia y esto también ha de cambiar. Tenemos que ir hacia unos
equipos mucho mis mixtos, donde haya perfiles orientados a la co-
municacién virtual y digital, periodistas digitales y abogados para
todo el tema de derechos de autor.

Si hablamos estratégicamente a largo
plazo, no sélo de los contenidos, nos hemos
de fijar también muy bien en los perfiles
laborales que tenemos en las bibliotecas,
ahora mayoritariamente formados por
bibliotecarios y similares. Estamos en un

mundo en que todo cambia y esto también

ha de cambiar.

6('_Consideras que el ritmo actual de inversién en digitaliza-
cién, en preservacion digital y, en general, en infraestructu-
ra digital es suficiente?

....................................... LLUIS ANGLADA | DE FERRER

El problema no es la inversién. El tema es que estamos digitalizan-
do mal y sin coordinacién, con digitalizaciones duplicadas o que
no se encuentran donde deberian estar.

;Lo que nos falta son recursos?, no. En la universidad espafiola hay
repositorios digitales y muchos de ellos no estin mas llenos no por-
que falte infraestructura si no por qué no hay cola para incorporar
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mas materiales y no hay ayudas para esto. Antes de la crisis del
2009 hubo planes de digitalizacién y ayudas para digitalizar que
han desaparecido. Dejando de lado iniciativas loables como las de
la Biblioteca Nacional, no hay planes espafioles, catalanes, regio-
nales, de digitalizacién. Y no hay una buena visién de lo que es el
mundo digital. El mundo digital serd un ecosistema de servidores
interoperables y esto se tiene que construir con generosidad.

Lo que nos falta no son inversiones, lo que nos falta son ideas, ob-
jetivos, planes y proyectos conjuntos.

s MIQUEL PASTOR TOUS

La inversion se ha de aumentar, porqué buena parte de esta inver-
sién se conseguia de proyectos o de convenios, pero no habia una
programacion. Yo creo que ahora es muy importante consolidar la
programacién en temas como la preservacién digital. Tenemos que
vender que no nos basta con digitalizar, sino que todo eso tiene que
preservarse a largo plazo. Tiene que estar muy seguro, muy dispo-
nible en cualquier momento.

Creo que la pandemia va a ser un impulso para las inversiones di-
gitales, porque se ha demostrado que estas inversiones han dado
mucho rendimiento.

.................................. GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

En educacion y en sanidad la inversién siempre es poca. Siempre te-
nemos la capacidad de seguir creciendo en nuestras ideas y nuestros
planteamientos. En digitalizacién hemos invertido mas o menos y he-
mos creido que digitalizando lo vamos a conservar toda la vida, pero
en preservacion todavia no se esta invirtiendo lo suficiente.

Yo veia fotos de Madrid, de ciudades de Espafia completamente vacias
y la visidn es completamente apocaliptica. ;Y qué pasa si en vez de ser
una pandemia es una catastrofe nuclear? Entonces, pues, ;c6mo no
va a ser poco lo que invirtamos en preservacién? Es poco todo lo que
se haga.

................................................... MAR PEREZ MORILLO

Este ritmo ha de cambiar, pero no sé cémo. Por ejemplo, nuestra
biblioteca digital, se ha formado por dos grandes impulsos princi-
pales uno, el patrocinio de Telefénica y otro el convenio con red.es;
una vez acabados estos, la biblioteca no ha tenido dinero para in-
vertir con esos mismos niveles. Por eso ahora estamos concentran-
do nuestros esfuerzos en que el plan de recuperacién nos propor-
cione dinero y que podamos aplicar una buena parte a digitalizar.
Tenemos que aprovechar esta ocasion para dar un fuerte impulso a
la digitalizacién y a la preservacién digital.

............................................. EUGENIA SERRA ARANDA

Evidentemente no. Con los afios vamos mejorando, pero no solo
debe mejorar la infraestructura de las bibliotecas, sino toda la in-
fraestructura de telecomunicaciones en las calles y para acceder las
personas desde su casa. Ha de haber un trabajo importante a nivel
de paisy de Estado para garantizar que si nosotros ponemos conte-
nidos estos contenidos luego puedan ser utilizados de una manera
sencilla en las bibliotecas y en las ciudades. Si vamos a una sociedad
digital lo ha de ser para todos. En cuanto a la preservacién digital,
evidentemente adn nos falta muchisimo. No la tenemos conceptua-
lizada y no tenemos, incluso los profesionales, interiorizado que la
preservacién digital va de la mano de la digitalizacién, tanto si nos
gusta como si no, porque es la manera de ahorrar recursos en el fu-
turo y de garantizar la pervivencia de los contenidos. Por poner un
ejemplo: que cada vez que una institucién digitaliza, no digitaliza
pensando en preservacién digital, y esto es algo que hemos de intro-
ducir claramente en el ciclo de vida de una digitalizacién y todavia
no es asi. Por lo tanto, el ritmo actual no es suficiente, pero tampoco
la conceptualizacién de cémo es un proceso de digitalizacién.



;Qué opinidn tienes ante la acusacion de que el auge de
lo digital (incluyendo las bibliotecas digitales), no hace
mas que agrandar la brecha digital de las personas des-
favorecidas, cosa que va en contra de la misién social de
las bibliotecas?

....................................... LLUIS ANGLADA | DE FERRER

Ahora voy a dar una respuesta vulgar: digamos que esto de la tec-
nologia no es buena ni mala, sino depende para qué se utiliza.

La biblioteca es un gran corrector. El gran inventor de la biblioteca
moderna es la sociedad de los Estados Unidos, a finales del siglo
XIX. Es una sociedad llena de inmigrantes, que pasa del mundo
agricola al mundo industrial, del campo a la ciudad. Y estos cam-
bios brutales necesitan amortiguadores, como las escuelas, las aso-
ciaciones, como lo fueron los ateneos y lo son las bibliotecas. Yo
dirfa que en este sentido las bibliotecas tienen mas capacidad para
contribuir a la igualacién.

También es verdad que quien tiene que corregir las tendencias no
son las bibliotecas, sino la sociedad. Nosotros como bibliotecarios
hoy hacemos esta funcién, es verdad, pero sila sociedad, no quiere,
N0 SOmos Nosotros quienes tenemos que regenerar la sociedad.

.................................................. MIQUEL PASTOR TOUS

Al final la brecha digital es una brecha econémica y una brecha so-
cial. Se debe tener en cuenta que a la gente desfavorecida, econémi-
ca o socialmente, se la tiene que ayudar.

En la universidad se ha sido muy sensible a esto. Nosotros pusimos
todos los recursos de la videoteca, los portatiles y todos los elemen-
tos que tenfamos dentro de las bibliotecas para que salieran preci-
samente para apoyar a los alumnos o al personal que no contaba
con medios propios. Pero esto tiene que continuar en el futuro. O
sea que la gente que no tiene medios por falta de capacidad econé-
mica para acceder a los medios digitales se le tienen que proporcio-
nar de una manera solidaria.

Se ha visto que la biblioteca es un muy buen gestor también de to-
dos estos elementos. Porque estamos acostumbrados a prestar las
cosas, a gestionarlas y a tenerlas controladas.

venrssnsnnnenneeesess GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

Esto camina hacia lo digital, es asi. Si que es verdad que no debemos
dejar a nadie atrds. Tenemos que poner los medios para evitar esta
brecha digital. Creo que las administraciones, y todos en general, nos
tenemos que poner las pilas en que esta gente no se quede atrds, no
sin dejar de avanzar. Y las bibliotecas tiene un papel esencial. Lo dice
la IFLA.

Creo que las infraestructuras han de estar a disposicién del ciudada-
no. Quiero decir que, si no tienes un ordenador o no tienes una ADSL,
alguien te tiene que poner ADSL, es un derecho, igual que necesitas el
agua para beber y necesitas la luz para vivir. Las comunicaciones las
necesitas para vivir ahora mismo: la tendrds para vivir, para trabajar,
para seguir a tu hijo en clase, etcétera.

................................................... MAR PEREZ MORILLO

La parte, digamos, social que tiene las bibliotecas en cuanto a proxi-
midad, en cuanto a un sitio al que el ciudadano recurre, eso digi-

talmente no tiene sustitucién. Esa funcidn social, sobre todo de las
bibliotecas de barrio, o publicas y municipales, eso no tiene sustitu-
cién por la biblioteca digital. Pero también podemos actuar al revés
de lo que parece. Efectivamente, hay gente que no tiene disposi-
tivos méviles, pero hoy casi cualquiera, tiene un teléfono mévil. Y
sabemos que muchas familias que han tenido muchas dificultades
para seguir el colegio de sus hijos durante los meses de confina-
miento, a veces lo han hecho a través de un mévil. Entonces, si po-
demos acercar el conocimiento, las colecciones, los datos, los actos
culturales de una biblioteca a través de un dispositivo mévil, con
podcasts, con video, con una biblioteca digital accesible, y podemos
tener mas colecciones disponibles a través de dispositivos méviles,
yo creo que no se acentda la brecha digital. Al revés, superamos dis-
tancias geograficas, que, en un pueblo perdido de la Espafia vaciada
se pueda tener acceso a todas las colecciones digitales de las gran-
des bibliotecas del mundo a través de una tableta, de un portatil o
de un mévil.

Estamos también mirando, pues, que los actos culturales, las con-
ferencias, las exposiciones puedan ser virtuales, se retransmitan en
streaming, que ya lo haciamos en parte, pero que ademds podamos ha-
cer webinars, que la gente participe. La pandemia nos ha abierto otro
foco, la necesidad de llegar a otros publicos que estin lejos. Yo creo
que el que las bibliotecas sean mas digitales no acenttia la brecha, sino
que creo que reduce las desigualdades en el acceso a la informacién.

............................................. EUGENIA SERRA ARANDA

Este es un debate importante que tiene que ver en nosotros, el co-
lectivo bibliotecario. Cuando creamos las bibliotecas pensamos que
con ellas precisamente lo que estamos haciendo es democratizar,
porque fisicamente se puede ir a la biblioteca y entonces alla te po-
dras conectar a donde quieras. Esto estd muy bien, pero si vamos
a hacia una sociedad digital, esto es insuficiente. Y es insuficiente
porque luego en su casa, determinadas clases sociales no van a te-
ner acceso a lo que tiene el resto. Entonces hay que poner los me-
dios para que esto no pase, y esta ha de ser una accién colectiva,
como cuando se proporcionaron tablets a los nifios que no podian
ir fisicamente a clase. Acciones de este tipo son las que se han de
hacer, asegurar que aquellos que estin mas desfavorecidos tengan
al menos el minimo de infraestructura en su casa para poder acce-
der. Y para esto estdn las administraciones publicas, para romper
la brecha digital.

;Crees que el auge de lo digital que ahora hemos vivido
tendra repercusiones en los servicios bibliotecarios?
{En otras palabras, se incrementara el peso de lo di-
gital dentro del conjunto de servicios e inversiones bi-

bliotecarias?

recerrrrnnnnnreeeeeeseneeeeeennnnnnnee: LLUTS ANGLADA | DE FERRER

Creo que existen cambios profundos en los hdbitos de los lectores,
pero son previos a la pandemia. Por ejemplo, el descubrimiento de
materiales se hace marginalmente en los catdlogos y la abundancia
de informacién confunde a la gente. Tenemos que preguntarnos
qué debemos hacer. En este sentido, por mucho que una biblioteca
compre todos los libros digitales existentes en el mundo no por ello
va a cambiar los comportamientos lectores de los universitarios.

«Estamos también mirando, pues, que los actos culturales, las conferencias, las exposiciones
puedan ser virtuales, se retransmitan en streaming, que ya lo haciamos en parte, pero que
ademas podamos hacer webinars, que la gente participe»




Que la digitalizacién llegue a los recursos
locales, en culturas y lenguas minoritarias,
porque esto es otra brecha digital. Tenemos
muchos recursos digitales, pero la gran

mayoria de los recursos de calidad son

en inglés o en las lenguas grandes a nivel
mundial. Yo creo que aqui las universidades
y las bibliotecas de las comunidades
auténomas pueden hacer un gran trabajo.

Pero en cambio, quizds si la biblioteca asume que lo que tiene que
hacer o lo que puede hacer es fomentar mis cursos de alfabetiza-
ci6n digital, de buen uso, de lo que sea, pues esto quiza sea el cam-
bio que necesitamos.

.................................................. MIQUEL PASTOR TOUS

Estas inversiones extraordinarias en equipos portdtiles, en equipos
que se puedan prestar tanto dentro como fuera del campus, creo
que van a quedarse.

Por otro lado, hasta ahora hemos trabajado mucho en reposito-
rios de investigacidn y en repositorios de produccién cientifica y
en revistas electrénicas, basicamente para apoyar la investigacién.
Pero con esta crisis se ha visto que para los recursos docentes no
tenemos una infraestructura y que los recursos docentes los tienen
los profesores en sus ordenadores o estan colgados en un aula digi-
tal no se sabe muy bien cémo. Se tiene que avanzar en la docencia
abierta y en recursos para la educacién online, para la que se nece-
sitan materiales y estrategias nuevas. Debemos sistematizar lo que
ya tenemos y que sea reutilizable para toda la comunidad.

.................................. GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

Los servicios digitales que hemos empezado a ofrecer obtienen una
respuesta del pablico, légicamente, y se van a seguir haciendo y se van
a seguir desarrollando. Y asi debe ser. Pero si también es verdad que
el contacto con el libro de toda la vida es importante. Yo creo que se
debe seguir yendo a las bibliotecas, que tienen que seguir abiertas,
ofreciendo los servicios presenciales. Hay que ver a la gente y también
hay que entrar en contacto con las fuentes. Todas las bibliotecas hacen
un papel esencial a pie de obra, esencial a pie de calle y eso no se puede
perder. Pero eso no quita que el peso de lo digital también aumente
cada vez mas.

................................................... MAR PEREZ MORILLO

Cuando hablamos de los planes de recuperacién de la Unién Euro-
pea, hay dos grandes lineas que tienen que ver que se llaman Green
and Digital. O sea, las dos grandes lineas estin en cuanto al cambio
climético y el medio ambiente y en cuanto a la digitalizacién. He-
mos visto que esto de cerrar los paises, de cerrar ala gente en sus ca-
sas, nos deja la salida digital, porqué si no estamos incomunicados.
Se ha demostrado que esta via digital hay que reforzarla, ampliarla
y permitirla a mucha més gente.

............................................. EUGENIA SERRA ARANDA
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Creo que debe continuar el incremento de lo digital. Pero sin olvidar
que todas las bibliotecas pueden tener un papel socializador, por-
que no podemos acabar todos “solo en casa”, comunicandonos “solo”
desde casa. Creo que se ha de llegar a un término medio, presencial
y digital, porque poner en contacto a las personas también es impor-
tante para que las sociedades avancen. Con las videoconferencias
hemos comprobado que se pierde una parte de la comunicacién,
como el lenguaje corporal y la manera de relacionarte es diferente. Si
superamos la brecha digital, también debemos tratar de no perder
otro tipo de actividades que sean mis de caracter presencial.

9(Tienes alguna recomendacién a hacer a nuestros comparie-
ros o a los estamentos de decisién? (Es necesario ir hacia...
Se debe incrementar... Se debe cambiar... Se ha de acelerar...)

....................................... LLUIS ANGLADA | DE FERRER

Yo creo que tendria que haber un modo de actuar mds proactivo.
Las bibliotecas han tenido una gran reaccién, somos muy profe-
sionales y yo no estoy cuestionando a nivel personal la actitud de la
gente, pero lo que las bibliotecas basicamente han hecho es cerrar,
en cambio el super donde yo compro no ha cerrado cuando ha ha-
bido pandemia.

No podemos ir diciendo que las bibliotecas son indispensables y
un motor de la economia. Pero después resulta que cuando quere-
mos activar la economia, primamos una cosa y no las bibliotecas,
que han quedado cerradas. Esto nos tendria que hacer reflexionar
sobre cudl es nuestro papel. Yo creo que nuestro papel es muy im-
portante a medio largo plazo, nunca a corto plazo. Y este es el tema,
creo que como profesion nos equivocamos: el corto plazo, el corto-
placismo, el incremento de nimeros. {No! Tenemos que defender
las bibliotecas desde un punto de vista muy ideolégico. Tenemos
que decir a la sociedad que los espacios para socializarse, para ges-
tionar informacién, son buenos para crecer personalmente, son
buenos para las personas y son buenos para la sociedad a medio
y largo plazo.

.................................................. MIQUEL PASTOR TOUS

No se debe olvidar el papel fundamental de los espacios bibliote-
carios. Tenemos que potenciar lo digital, pero los espacios de las
bibliotecas son unos espacios privilegiados para la lectura, para el
estudio, para los trabajos colectivos, para socializar la cultura y la
informacién.

Que la digitalizacién llegue a los recursos locales, en culturas y
lenguas minoritarias, porque esto es otra brecha digital. Tenemos
muchos recursos digitales, pero la gran mayoria de los recursos de
calidad son en inglés o en las lenguas grandes a nivel mundial. Yo
creo que aqui las universidades y las bibliotecas de las comunidades
auténomas pueden hacer un gran trabajo.

.................................. GILBERTO PEDREIRA CAMPILLO

Como recomendacién profesional recordar aquello de siempre de op-
timizar la coleccién segtn las necesidades del usuario.

Y sobre todo no perder de vista la preservacién. Vuelvo a la imagen del
panorama apocaliptico, que hemos visto que puede ser muy grave si
perdemos un montén de informacién. Imaginemos que a nivel cien-
tifico se pierdan los datos que se han recuperado de todas las investi-
gaciones para hacer vacunas, sobre la pandemia; y mafiana o dentro
de 20 afos caemos en otra situacién similar. Pues desgraciadamente
tendremos que rehacer un montén de trabajo. La preservacion puede
parecer cara, aunque yo creo que noy, en todo caso, la rentabilidad a
medio o alargo plazo es tanta que lo justifica todo.

................................................... MAR PEREZ MORILLO



Yo creo que con todo lo que ha pasado no hace falta recomendarle
a nadie nada, porque estd clarisimo el camino que nos marca. En
la estrategia digital hemos de reforzar cuatro pilares: empezando
por la digitalizacién, siguiendo por la preservacion digital a largo
plazo, mejorando el acceso de los ciudadanos (no sélo a las colec-
ciones, sino a todo lo que hacemos, como la actividad cultural) y
fomentamos y creamos mds herramientas para poder explotar y
reutilizar los datos y las colecciones que tenemos digitales. Sino re-
forzamos estas cuatro patas, no cumpliremos la misién que tienen
las bibliotecas, que es atender a los ciudadanos y facilitar el acceso
alainformacién.

............................................. EUGENIA SERRA ARANDA

Desde hace ya unos cuantos aflos que a mis companeros en la bi-
blioteca les digo una cosa: que hemos de acostumbrarnos a vivir en
la eterna incertidumbre porque la sociedad es muy cambiante. El
consumo cultural es cambiante. Los usuarios son cambiantes. Las
herramientas digitales ya no digamos lo a cambiantes que son. Por
tanto, nos hemos de mover en una continua incertidumbre que no
nos ha de crear ningin agobio. Simplemente saber que nuestra
profesion y el desarrollo de nuestra actividad diaria va a estar siem-
pre en adaptacién. Esto no es negativo, simplemente que hemos
cambiado de modelo: hace 30 afios todo estaba como mucho mas
estabilizado y ahora este modelo ha cambiado. Pues estupendo.
Alos alos dirigentes o a quien pueda oirlo y quiera oirlo. Creo que
nos hace falta hacer una reflexién a fondo de lo que puede pasar
en 20 0 30 aflos y la hemos de hacer hoy, no dentro de 10 o de 15.
Saber como van a ser nuestros usuarios dentro de 20 0 30 afios, los
usuarios que principalmente son nacidos ya nativos digitales. Con
este conocimiento habriamos de sentarnos y definir una estrategia
colectiva clara a 20 0 30 afios. Si cada vez se incrementa mds el uso
digital y bajan los usos presenciales, es evidente que incluso fisica-
mente los espacios deben cambiar.

Una cosa que estd cada vez mas clara es que los usuarios ahora, y
adin mas en pocos aflos, ya no siguen aquel modelo de usuario que
“yo te pido y ti me das”, sino que quieren trabajar conjuntamente.
es una cosa mucho mds interactiva. El consumo cultural ha cambia-
do, los habitos también. Entonces, esta reflexién de aqui a 30 afios
creo que se deberfa impulsar y esto a lo mejor nos permitiria saber
exactamente dénde hemos de invertir, porque habremos de invertir
no sélo en infraestructuras, sino en la propia formacién que hemos
de tener los profesionales, sobre todo en esta mirada a largo plazo
acerca de qué hemos de hacer con los espacios fisicos y qué nuevos
servicios hemos de empezar a disefiar.

CONCLUSIONES

Ya hemos explicado en la introduccién que el debate ha tenido dos ni-
veles de reflexion, el mds préximo provocado por el impacto de la pan-
demia, y el mis alejado en el que se discute sobre el presente y el futuro
de las colecciones digitales dentro de las bibliotecas.

Hemos visto que el aumento de la demanda de informacién digital
no ha sido un problema para aquellas bibliotecas ya mds avanzadas en
ofrecer este tipo de informacién, como son las bibliotecas universita-
rias y las especializadas como Memoria de Madrid. En cambio, han
sufrido aquellas bibliotecas patrimoniales en las que el niicleo de su
coleccién solo puede ser consultado de forma presencial, como la BNE
y la Biblioteca de Catalunya. En todos los casos se ha remarcado que
la actual oferta de contenidos digitales es parcial y no atiende ni a to-
das las necesidades informativas ni a todas las tipologias de usuarios;
en las actuales colecciones digitales, sean de digitalizacién propia o
de contratacién externa, existe un evidente sesgo hacia los materiales
orientados a la investigacién o los materiales “preciosos” (fondo anti-
guo...), que no se corresponde necesariamente con los usuarios mayo-
ritarios a los cuales ha de atender cada biblioteca.

El estado de alarma puso de manifiesto que a pesar de que la mayo-
ria de las bibliotecas cuentan con un elevado nivel de informatizacion,
éste dista mucho de estar optimizado para permitir el teletrabajo de la
mayoria del personal.

En cuanto a los servicios, los entrevistados han coincidido en desta-
car dos aspectos. El primero es la importancia de contar con servicios
de comunicacién directa con los usuarios, sea para informarles de nue-
vos materiales o sea para dar soporte a sus preguntas y problemas; aqui
han destacado el poder de las redes sociales junto a otros como la aten-
cién telefénica, el WhatsApp o el chat. En segundo lugar han destacado
la necesidad de mantener el contacto personal, la presencialidad, sin la
cual las bibliotecas pierden buena parte de sus poderes.

En dltimo lugar han coincidido en que estamos en una sociedad
plenamente digital, sin vuelta atrds. En este contexto la brecha digital
existe, pero las bibliotecas digitales, de forma presencial y también di-
gital, son herramientas esenciales para su reduccién.

En el ambiente de las respuestas ha planeado un cierto aire de fin de
ciclo, el que las bibliotecas espafolas empezaron en los afios noventa
con lainformatizacién y luego a incorporacién de contenidos digitales.
Ya no es posible ver lo fisico y lo digital como dmbitos separados, ni
vivir de la inercia del pasado. El mayor problema actual de los usuarios
ya no es la falta de informacién, que antes ofrecian en exclusiva las
bibliotecas, si no su exceso, que pueden obtener ficilmente en inter-
net, por su cuenta. ;Cudl ha de ser la funcién futura de estos espacios
bibliotecarios que tanto se han afiorado durante la pandemia? ;Cémo
han de estar configuradas unas colecciones digitales, en cuanto a fun-
cionalidades y a composicién, que bisicamente han de competir con
otros muchos contenidos disponibles en la red? Estas son preguntas y
respuestas que quedan para nuevos debatess

«;Cudl ha de ser la funcién futura de estos espacios bibliotecarios que tanto

se han afiorado durante la pandemia? ;C6mo han de estar configuradas unas colecciones

digitales, en cuanto a funcionalidades y a composicién, que basicamente han de

competir con otros muchos contenidos disponibles en la red?

Estas son preguntas y respuestas que quedan para nuevos debates»
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Entrevista a Alfonso Davila Oliveda:
Archivero del Cuerpo Facultativo de

Archivos

Entrevista concedida por D. Alfonso Ddvila Oliveda, destacado archivero y gran profesional de los Archivos Estatales es-
pafoles, quien ha ejercido su labor profesional de manera continuada en los archivos histdricos. D. Alfonso Ddvila Oliveda
muestra en esta entrevista su experiencia humanay profesional en la direccién de dos destacados archivos, asimismo, nos
invita a conocer su faceta como escritor biégrafo-historiador de Miguel Cervantes de Saavedra.

Archivero, Historiador, Miguel Cervantes de Saavedra, Archivo General de la Administracién, Archivo Histérico Provincial de

Alava

INTRODUCCION

Alfonso Davila Oliveda, es un gran profesional de los archivos, yo he te-
nido la suerte de trabajar bajo su Direccién en el Archivo General de la
Administracién (AGA) durante ocho afios y ahora se me ha presentado
la oportunidad de entrevistarle. En mis afios de estancia en el AGA, Al-
fonso era una persona seria y discreta, que nunca ha buscado llenar su
ego con un reconocimiento no merecido, aunque en mi opinién es un
maestro de la archivistica, un trabajador incansable que ha tratado de
convertir el mastoddnticoy sin recursos AGA en un referente y de trans-
formarla archivistica en un modelo de innovacién en la transformacién
digital y administrativa. Alfonso tiene una gran capacidad de reflexién
y creacién que se ha manifestado y manifiesta en multiples conferen-
cias y exposiciones que generaba sin dificultad y con gran ilusién.

Me gustarfa destacar su gran calidad como historiador que se ha
plasmado en las publicaciones inéditas publicadas en los dltimos afios
en los que ha se ha centrado en el estudio del insigne escritor Miguel
de Cervantes y Saavedra, dando a la luz importantes descubrimientos
de repercusién internacional en torno a su biografia que nos acercan
mas al lado humano de dicho personaje y su época, sus investigaciones
sobre el genio de la literatura espafiola publicadas hasta el momento
son: “Miguel de Cervantes. Apuntes para una biografia. Vol. Soldado
poeta”; “Miguel de Cervantes. Apuntes para una biografia. Vol. II. El
agente del rey, predestinado para el teatro que se dedicaba a los nego-
cios (1586-1595)”. “Miguel de cervantes. Apuntes para una biografia. Vol
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I11. El espia. (1595-1603)”. “El espia de Felipe II que acabd con Hasan
Baja, virrey de Tripoli y Argel (1595-1601). Apuntes para una biografia
II1”. Y que en breve esperamos que publique el volumen IV. También
resulta de gran interés su “Guia Itinerario de Miguel Cervantes y Alcald
de Henares”, que permite realizar un recorrido por la vida del escritor
en la ciudad complutense.

Recomiendo encarecidamente la lectura de todas estas obras, ya que
Alfonso ha rescatado en ellas al Cervantes poeta y dramaturgo, ade-
mas de novelista, sus oficios fuera del dmbito de las letras: comercian-
te, soldado, espia, recaudador de impuestos, dramaturgo, entre otros,
asi como sus relaciones intrigantes con grandes linajes e importantes
familias y personajes coetaneos, como la familia Mendoza o figuras
como Lope de Vega, entre otras familias y poetas y dramaturgos de la
época. Otros aspectos que nos ha acercado Alfonso del insigne escri-
tor ha sido su amplio recorrido geografico, las andanzas del Cervantes
aventurero, serdn el origen de la inspiracién de sus grandes novelas.
Alfonso nos ha sorprendido con otros descubrimientos como las re-
laciones entre la Universidad de Alcald y México y el patrocinio de los
Cervantes en esta Gltima. Dichas revelaciones basadas en un estrecho
contacto y dominio en la bisqueda en los archivos y no inicamente
en referencias bibliogréficas o fuentes citadas, como se ha reflejado en
otras biografias del autor, muestran su gran dominio de las fuentes
documentales y de la investigacién histérica.



La gran mayoria de su carrera profesional la ha ejercido en el
Archivo General de la Administracién, ha estado en dos eta-
pas muy diferentes en la primera como técnico de archivos y en

la segunda como Director.

;Qué diferencias ha observado en la institucién en esas dos

etapas?
Etapa de 1986 21996:

Antes de hablar de dos etapas diferenciadas, tengo que sefialar que
ingresé en el Archivo General de la Administracidn, tras superar un
concurso oposicién de personal laboral fijo de técnico de archivos
para el Archivo General de la Administracién Civil del Estado (AGA)
con la categorialaboral de titulado superior nivel 1, proceso selectivo
que fue un intento por parte de la Administracién General de igua-
lar el acceso del personal de las Administracién Pablica Espafiola a
las formas de ingresos de los paises que entonces conformaban la
Comunidad Europea. La oposicién la gané tras superar un proceso
selectivo consistente en primer lugar en un test de evaluacién sico-
légica, una vez superado el mismo, tuve que hacer frente a un exa-
men por escrito de tres temas sacados al azar, de historia, archivis-
tica y legislacién administrativa, proceso que se desarroll6 durante
un periodo de 6 horas, una vez leidos los temas ante el tribunal y
obtenida la calificacién tuve que desarrollar un examen de idioma
moderno y superado el mismo realizar el examen de un supuesto
practico archivistico, que consistié en la ordenacién y descripcién
de un expediente del siglo XIX complemente desorganizado, que
igualmente tuve que exponer y defender ante el tribunal.

Cuando ingresé en esta etapa, yo conocia profundamente el AGA,
ya que mi promocién de archiveros de la Escuela de Bibliotecono-
mia y Documentacién de la Biblioteca Nacional de 1981/1982, pudo
dedicar una parte de su formacién en la escuela ,en jornada de tar-
de, a dedicar quince dias de pricticas en horario de mafiana, en los
archivos de Madrid, Histérico Nacional, Banco de Espaiia, Protoco-
los Notariales, el AGA y algin ministerio, no sé por qué me decidi
por el AGA, donde tuve la suerte de ser formado por Ignacio Ruiz
Alcain, Técnico Superior de Archivos, personal laboral fijo, Nivel 1,
Jefe de Seccidén de los fondos documentales del Ministerio de Asun-
tos Exteriores, por lo que en vez de permanecer quince dias conse-
gui prolongar mis practicas durante todo el afio académico de post
licenciatura, antecedente de los actuales master, hasta la entrega de
mi Diploma de Archivero en el mes de junio de 1982.

Cuando volvi en 1986, después de haber trabajado como Archive-
ro, como personal laboral temporal Nivel 1, en el Archivo Histérico
Provincial de Burgos, contratos en los que tenia que superar un exa-
men de evaluacidn sicolégica, que realizaba el Instituto Nacional de
Empleo a los demandantes de trabajo. Participé en el Censo Guia
de Archivos de la provincia de Burgos, contratado por el Centro de
Informacién Documental de Archivos (CIDA), dependiente de la
Subdireccién General de Archivos y de la Diputacién Provincial de
Burgos, y en la organizacién y descripcién de los Archivos Munici-
pales, tras ganar una beca de la Diputacién Provincial de Burgos,
precisamente aprobé las oposiciones a mi puesto laboral fijo en el
AGA, cuando estaba inventariando el Archivo Municipal de Espi-
nosa de los Monteros y su Fondo Documental de los Monteros de
Espinosa, que era la guarda personal de los Reyes de Espafa hasta
la proclamacién de la Segunda Repiblica Espafiola.

En febrero de 1986 Maria Luisa Conde Villaverde, profesora de la
Escuela de Biblioteconomia y Documentacién, acababa de asumir
la direccién del AGA, tras su paso por el Ministerio de Comercio
y la implantacién de su proyecto archivistico de informatizacién,
denominado SCAA, con el fin de adaptar la organizacién de los Ar-
chivos Administrativos a las nuevas tecnologias, lo que hoy deno-
minamos Archivos de Gestién Electrénicos, que en aquellos afios
eran sdlo archivos tradicionales en papel en los que se implantaban
las nuevas tecnologias informaticas a la clasificacién y descripcién
documental, pero no a la sustitucién de sus soportes por soportes

Otros aspectos que nos ha acercado
Alfonso del insigne escritor ha sido su
amplio recorrido geografico, las andanzas
del Cervantes aventurero, seran el origen
de la inspiracién de sus grandes novelas.
Alfonso nos ha sorprendido con otros
descubrimientos como las relaciones

entre la Universidad de Alcala y Méxicoy el

patrocinio de los Cervantes en esta ultima.

electrénicos y digitales, como en la actualidad. No es lo mismo el
soporte electrénico que es el documento realizado integramente en
cadenas de bit electrdnicos o cudnticos, que la administracién del
documento digital, que es la gestién de la informacién de los sopor-
tes documentales digitales de audio, imagen fija 0 en movimiento.

Entre 1986 21996, diferencio tres fases en mi paso por el AGA:

La primera de apoyo a las secciones del Archivo, Sindicatos, In-
formacién y Turismo, Cultura, Educacién, Obras Publicas, basada
fundamentalmente en la atencidn a los investigadores en la Sala de
Consulta y en el apoyo a secciones archivisticas con grandes vold-
menes documentales desorganizados, pero vitales para la gestién
de la administracién y de los ciudadanos, en este sentido la seccién
de Sindicatos era vital para atender las jubilaciones y derechos de
los ciudadanos, ya que era el organismo que habia gestionado los
fondos de pensiones y de mutualidades laborales. En esta etapa ela-
boro mi Guia de Fuentes para la Historia de América.

La segunda, entre 1992 y 1994, asumo la responsabilidad de la ges-
tién de lo que se conoce como Seccién de Asuntos Exteriores, etapa
que compagino con la formacién de los alumnos en practicas ar-
chivisticas de las Escuelas Taller de Archivos y la implantacién del
SCAA en el propio AGA, consistente en la identificacién de las Series
Documentales y la implantacién de las bases de datos electrénicas
y la normalizacién del control topogrifico de los depésitos docu-
mentales en bases de datos, cuyo objetivo era implantar el Sistema
de gestién y difusidn electrénica y digital del proyecto del Archivo
General de Indias. En esta etapa me dedico con grupos de trabajo
de las escuelas taller a la organizacién de grandes volimenes docu-
mentales desorganizados, ademds son los inicios de los trabajos de
Valoracién de Fondos Documentales para su conservacién perma-
nente o eliminacién, participando en los Grupos de Trabajo de Va-
loracién, de la Subdireccién General de Archivos Estatales de Ha-
cienda, Justicia, Sindicatos y Gobiernos Civiles fundamentalmente.
Participo plenamente, como profesor, en los Cursos de Formacién
Archivistica del INAP o de los distintos ministerios u Organismos
Auténomos, como la formacién del personal del recién creado Ins-
tituto Cervantes.

La tercera, la mds corta, pero la mds intensa, centrada exclusivamen-
te en los trabajos de Valoracion para el acceso a la documentacién y
sobre todo para la preservacién o eliminacién de los grandes vola-
menes documentales, trabajos en los que se integran la formacién y
la colaboracién de los alumnos de las escuelas taller de archivos, jun-
to a la contratacién de técnicos especializados en los trabajos de va-
loracién, que se habian formado en los afios anteriores en el propio
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La parte mdas complicaday la que esta
pendiente de realizacién, es la adaptacion
de la estructura de la plantilla de personal
a las nuevas categorias y especialidades
laborales que requiere una institucién como
el Archivo Intermedio y su adecuacién e

integracion en el Archivo Unico Electrénico

de la Administracion General del Estado.

AGA. Etapa que acaba con la obtencién de plaza del Cuerpo Faculta-
tivo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos en el concurso opo-
sicién de funcionarizacién del personal laboral, concurso oposicién
agridulce, ya que suponia el fracaso de la adaptacién del acceso del
personal de la administracién publica al modelo de acceso de la co-
munidad europea, fracaso que incluso se vivi6 en el cambio radical
de la gestién archivistica en el AGA, ya que se ralentizaron los estu-
dios de valoracién, lo que impidié desarrollar la Comisién Superior
Calificadora de Documentos Administrativos, a efectos de impacto
externo, porque ya internamente en la organizacién del trabajo del
AGA se habia producido una revolucién de la gestién archivistica y
ya no hubo marcha atrds. El SCAA, no se implantd, pero los cambios
habian conseguido organizar sus grandes volimenes documenta-
les, normalizar por medios electrénicos los depésitos documentales
y establecer las bases de datos de acceso a los fondos documentales
mas demandados por los ciudadanos y la administracién, consi-
guiendo una buena ratio de efectividad entre el tiempo empleado en
la localizacién y transmision de la informacion, lo que significé que
la informacién o el documento original o su copia podia encontrarse
en la oficina que lo demandaba en el mismo dia.

Etapa de 2006 a 2015:

La segunda etapa, fue la que mds me costé aceptar, ya que llevaba 10
afios viviendo en Vitoria, donde mis hijos habian crecido y forma-
do sus cuadrillas de amigos y habia conseguido integrar el Archivo
Histérico Provincial de Alava en la propia esencia ciudadana. Con el
apoyo del Ministerio de Cultura, de la Delegacién y Subdelegacién
de Gobierno y la aprobacién del Gobierno Vasco y de la Diputacién
Foral de Alava se habia dotado de un edificio de nueva planta, que
garantizaba la conservacién y restauracién documental de sus fon-
dos, la informatizacién de las descripciones documentales, de las
relaciones de entrega de las transferencias documentales. Archivo
que se habia integrado en los sistemas de archivos del Gobierno
Vascoy de la Diputacién Foral de Alava, colaborando estrechamen-
te con los archivos municipales y las asociaciones de archiveros, asi
como con las fundaciones y organismos colegiados de la provincia.
Colaboraba estrechamente en el plan de formacién archivistico del
Gobierno Vasco a través de los cursos de archivos administrativos
organizados por el IVAP, colaboraba estrechamente en los planes
de formacién en archivos administrativos de las diputaciones fo-
rales de Vizcaya y Alava y coordinaba el Mster de Archivos, que la
Universidad del Pais vasco desarrollaba en el campus de Alava, en
su Facultad de Historia.

Analicé entonces con mi familia, la propuesta de la Direccién del
AGA, realizada por el Subdirector General de los Archivos Estata-
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les, amigo y excelente compafiero, en los cursos de formacién de
los archivos administrativos de las instituciones archivisticas au-
tonémicas y forales, al que solo le puse una condicién para asumir
la Direccién del Archivo General de la Administracién, que debia
nombrarse un Director del Archivo Histérico Provincial de Alava,
antes de mi aceptacién de la direccién del AGA, lo que se llevé a
cabo y yo asumi en adscripcién provisional la direccién del archivo
en abril del afo 2006.

Sustitui entonces a mi maestra, profesora, directora y siempre ami-
ga Maria Luisa Conde Villaverde, que habia sido cesada unos me-
ses antes en la direccién del AGA en una situacién administrativa
y politica complicada, tiempos dificiles, que habia provocado que
distintos Facultativos del Cuerpo de Archivos, renunciasen a sus
nombramientos tanto a la Subdireccién de Archivos Estales como
ala Direccién del AGA, cuando sus nombramientos se encontraban
pendientes de publicacién en el Boletin Oficial del Estado.

Adn recuerdo el primer dia que me presenté como director pro-
visional del AGA, a las 7,30 horas de la mafana, recibiendo y pre-
sentandome a cada uno de los empleados publicos del archivo. En
ese momento tomé una decisién, no tenfa amigos ni conocidos en
el archivo, que todo el personal estaba altamente cualificado, que
trabajaban eficazmente pero que, debido a la distancia de la sede
central del Ministerio, nunca habia sido valorado como se merecia.
La verdad, es que la franca y estrecha colaboracién que recibi del
personal del archivo, contribuyeron a establecer una nueva plani-
ficacién y reorientacién del sentido del Archivo Intermedio, en los
inicios de lo que denominamos Era Digital.

Apliqué los principios archivisticos que me ensefiaron los archive-
ros que me precedieron en el puesto y sobre todo la ensefianza y
formacién que recibi de mis profesores en la Escuela de Bibliote-
conomia y Documentacidn, cuyas ensefianzas se habian orientado
a la planificacién de nuestra especialidad a lo que se preveia como
nueva revolucién electrénica, cuya implantacién ocasionaria, como
en la revolucién industrial del siglo XIX, la readaptacién de las tec-
nologias del trabajo a los nuevos instrumentos y planificaciones
que implicaban la investigacién y la aplicacién de las nuevas tec-
nologias.

Para ello, planifiqué los cambios que se debian producir, tanto en
las infraestructuras como en la organizacién del personal.

Sin duda la parte mis sencilla fue la adaptacién de las infraestructu-
ras del edificio o continente de conservacién de la documentacién,
con la reorientacién de las obras de ampliacién, que se estaba eje-
cutando a mi llegada de acuerdo con la prevision de las nuevas ne-
cesidades que requerian las nuevas tecnologias que se estaban im-
plantado a nivel mundial y con un estudio de las mejoras necesarias
para la adecuacién de los depdsitos y salas de trabajo a las nuevas
necesidades tecnoldgicas, lo que originé una segunda fase de obras,
que remodeld por entero el edificio administrativo sin que la obras
repercutiese en los investigadores, en el trabajo diario o en los servi-
cios ala administracién, a los ciudadanos y a los investigadores.
Uno de los primeros cambios fue la implantacién de la digitaliza-
cién de la documentacién en detrimento de la microfilmacién. Es
curioso como los técnicos del Archivo se adaptaron y defendieron
la implantacién de las nuevas tecnologias digitales, convirtiéndose
en pioneros en sus especialidades, elaborando y disefiando progra-
mas informaticos de conservacién y difusidn, que cristalizaron y
permitieron la incorporacién del AGA en los grandes proyectos es-
tatales y comunitarios como PARES, la Biblioteca Digital Hispana, y
la implantacién en el propio Archivo de ANDREA, que permite que
todos los usuarios del centro, incluidos los investigadores puedan
acceder a todo tipo de soporte de descripcién de la documentacidn,
que no se encuentre en modelos normalizados electrénicamente.
Hoy es un instrumento de acceso imprescindible en un centro de
las caracteristicas del archivo intermedio de la Administracién Ge-
neral del Estado.

La implantacién digital implicé hacer frente a las tensiones que se
produjeron por el fin de la microfilmacién, definida como “Memo-
ria de la Humanidad” por la UNESCO ya que la “Era Digital” es en



si misma la Memoria Global Planetaria, sin limitaciones de dmbitos
geograficos o politicos.

La parte mas complicada y la que estd pendiente de realizacién, es
la adaptacidn dela estructura de la plantilla de personal alas nuevas
categorias y especialidades laborales que requiere una institucién
como el Archivo Intermedio y su adecuacién e integracién en el Ar-
chivo Unico Electrénico de la Administracién General del Estado.
Con este fin se desarroll una propuesta de modificacién del orga-
nigrama del personal, con adaptaciéon de las denominaciones de
los puestos a las nuevas categorias profesionales y administrati-
vas, necesaria para la implantacién de las nuevas tecnologias y es-
pecialidades, que deben abarcar desde la fotogrametria, robdtica,
preservacion y restauracién de los soportes de memorias electré-
nicos y digitales, laboratorios de investigacién para la migracién
y preservacién de datos y documentos, adaptacién a la profesiéon
archivistica de ingenieros electrénicos y digitales, etc. Es curioso
observar como las propuestas de entonces empiezan a cuajar en
las altas esferas de la Administracidn, por lo que pienso que en
una década veremos cémo las planificaciones empezarin a ser
realidad en las plantillas de personal de los archivos administra-
tivos e histéricos.

;Qué le une a dicha institucién para desear volver a ejercer en

la misma?

Sinceramente, yo hubiese sido feliz retornado a mi ciudad de naci-
miento, a mi querido y malogrado archivo histérico provincial de
Burgos, tan maltratado por los politicos de miras estrechas y unas
instituciones municipales, provinciales y autondémicas carentes
de sensibilidad ante el patrimonio documental del nacimiento del
condado de Castilla y del castellano, base hoy del espaiiol. Espero
que algtn dia sea reconocido y consiga tener las instalaciones que
se merece, porque la penosa imagen que da este archivo histérico
provincial es la punta de lanza que se observa en la provincia burga-
lesa, ante la dejacién en la preservacién de su patrimonio histérico
artistico.

A pesar de mis sentimientos, me incliné por el AGA, como un reto
personal para desarrollar las teorias archivisticas, que me inculca-
ron y la adaptacién a las nuevas tecnologias, sin mirar el color ad-
ministrativo del acceso a la funcién publica. La verdad es que cuan-
do asumi mi puesto de trabajo como personal laboral fijo de técnico
superior de archivos del Archivo General de la Administracién en
1986, comprendi lo que podia sentir una persona discriminada por
sus creencias, deficiencias fisicas o el color de su piel o adscripcién
administrativa laboral o funcionario.

Siempre agradeceré la profesionalidad y amplitud de miras de tres
personas que fueron Subdirectores Generales de Archivos en mi ca-
rrera profesional, Luis Mata Castillén, Margarita Vazquez de Parga
y José Ramén Cruz Mundet, junto a dos grandes archiveras, que
han sido siempre mis grandes apoyos Maria Aurelia del Corral y
Carmen Sierra, pero en mi desarrollo personal he conocido a dos
grandes companeras de trabajo, Maria Josefa Garcia Gémez, Sub-
directora General del Archivo General de la Administracién, que se
volcéd conmigo en los nuevos caminos que emprendia el AGA y mi
madre adoptiva en Vitoria, Marfa José, la agustina de Aragén del
Archivo Histérico Provincial de Alava, que supo defender la plaza
y la institucién archivistica en el puesto que le correspondia en las
instituciones del Pais Vasco y que adopté como a sus hijos a todos
los archiveros que tuvimos la suerte de convivir con ella las penali-
dades de lavida de un archivero en provincias.

¢;Cudles considera que son las oportunidades y debilidades de

dicho archivo?

Empecemos por las oportunidades, lo que en un estudio de avalua-
ci6én de la calidad entendemos por Fortalezas:

1°. — El personal, francamente el apoyo, dedicacién y amor a su tra-
bajo, que siempre he encontrado entre mis compaferos archiveros,

encuadernadores, restauradores, fotégrafos, ordenanzas, mozos,
electricistas, calefactores, albaiiiles, pintores, etc., con algunos mis
relaciones de amistad son ya familiares, como si tuviésemos la mis-
ma sangre. Si bien en todos los colectivos existen los hijos prédigos
y las ovejas negras, pero son las excepciones que confirman la regla,
que hace mis fuerte la fortaleza del colectivo.

En mis cuarenta afios de trabajo en los archivos estatales, tanto en
mi etapa en los archivos provinciales y en el AGA, la fortaleza del
personal es la cualidad que destaca de la Institucién Archivistica
Espafiola, palabras que escribo en maytsculas para resaltar su soli-
dez. Cuando trabajas en los archivos tienes siempre la sensacién de
que has sido olvidado por la institucién o administracién que lo al-
berga, que en la distancia aparenta ser un ente administrativo frio
y distante, cicatero en cuanto a las retribuciones y gratificaciones,
pero que cuando tienen que responder ante una crisis o emergencia
nacional o meramente institucional, tanto el ente como el perso-
nal, se funden en una fortaleza, con el fin de encarar y solucionar
el problema. Siempre analizo los afios de la Guerra Civil Espafiola,
las décadas del hambre de los afios 40 y 50 del siglo XX, la crisis de
la transicién democratica y recientemente las actuales crisis econd-
micas encadenadas desde el afio 2010, agudizada en la actualidad
con la actual emergencia sanitaria. En todos los periodos personal e
institucién se han fusionado como un solo ente y han superado las
crisis de los enfrentamientos sociales, politicos, econémicos y los
mas crueles los de las venganzas y las victimas sin sentido. En estos
dos siglos dificiles, es la solidaridad de unos pocos profesionales ar-
chiveros lo que ha permitido que los ciudadanos puedan hacer valer
sus derechos ante las crisis que amenazan y coartan su identidad,
sulibertad y su derecho a la verdad.

2.- En segundo lugar, el contenido o los documentos que conservan,
estudian y difunden las instituciones archivisticas para garantizar
los derechos alavida, alalibertad, a la propiedad, a la educacién, al
pensamientoy a la conciencia.

Las instituciones y organismos deben tener claro, que sin los ar-
chivos y sin archiveros, sus instituciones y organismos no existi-
rian, como tampoco existiria nuestra propia sociedad, no importa
el tipo de soporte del documento, da igual si es real o tictil a la
mano o si no conocemos sus componentes etéreos, digitales o
electrénicos, pero siempre que se gestionen en una institucién
archivistica, que les dote de identidad y veracidad, podremos dor-
mir tranquilos pensando que nuestra existencia en el universo
sigue garantizada.

Si no existiese el contenido documental, sospecho que aceleraria-
mos el proceso de extincién de la humanidad.

La segunda parte de la pregunta las Debilidades:

Es curioso observar como las propuestas
de entonces empiezan a cuajar en las altas
esferas de la Administracion, por lo que
pienso que en una década veremos c6mo

las planificaciones empezaran a ser realidad

en las plantillas de personal de los archivos
administrativos e histéricos.
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«Son precisamente las obras mas difundidas las que sobreviven a las catastrofes lo que
debemos tener claro es que la implantacién de la memoria digital acabard con todo recuerdo

de nuestra civilizacién actual si no migramos nuestros archivos, bibliotecas
y museos a los nuevos elementos de difusion digital»

Tiene facil respuesta, lo dificil que es concienciar a la sociedad de la
necesidad de conservar los documentos y los archivos.

Desde que el ser humano, plasmé sus sentimientos en expresiones
artisticas en piedras, hojas, cortezas, grafitis, pinturas rupestres,
ostracas, tablilla de barro cocido, papiros, pergaminos, papel, bit
electrénicos o cudnticos, la mayor debilidad ha sido su destruccién
por la dificultad que entrafia la conservacién de la memoria del
paso de la humanidad por el planeta.

Desde las primeras manifestaciones escritas, su mayor debilidad,
fue concienciar a la sociedad de la necesidad de guardar y hacer es-
pacio a nuestra cultura.

Desde los tiempos de Aristdteles oimos machaconamente, la frase,
“no traigas mas papiros, rollos, libros, etc.”, hay que tirar las enci-

»

clopedias antiguas, ya..., con el mévil”, “hay que ver, ha suspendido

»

y estd leyendo una novela”, “Yo no he leido un libro en mi vida y no
pienso hacerlo”, “aqui la rata de archivo” o cuando tu jefe te pre-
senta “como el archivador” a semejanza del perchero. “Te he borra-
do el disco duro, porque lo necesitaba”, “total para qué queremos
el archivo si tenemos ordenadores”, “Como estos papeles ya no se
entienden podemos tirarlos”, “Quemamos el archivo y asi ganamos
espacio...”, “Cémo lees en libro en papel o en libro electrénico” y los
mads ignorantes siempre responden “yo siempre en el libro de toda
lavida”....

Podria escribir una enciclopedia con frases del dia a dia, escucha-
das habitualmente, incluso en nuestros hogares, pero son tan repe-
titivas que ya no nos damos cuenta de que quizas esa debilidad dia-
ria nos haga perder nuestra identidad, de la que ya no tendremos
los medios, los documentos, para recuperarla, la frase lapidaria de
spara qué guardamos tantos documentos si nadie los va a leer? esa

es nuestra mayor debilidad.

Cuarenta anos es poco tiempo para apreciar
los cambios en los archivos administrativos,
es tal la acumulacién de documentacién

en papel, que aparentemente seguimos
viendo y contemplando los grandes
establecimientos archivisticos, sin

apreciar en ellos graves alteraciones en su

funcionamiento, lo que permite a muchos

despreciar la revolucién digital, que es
imparable.
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Hay una frase que, leyendo su obra sobre “Los Archivos del

Estado”, me hizo comprender la relevancia del momento
histérico que estamos viviendo en el ambito de la gestion do-
cumental: “Con la aparicién del papel, los documentos y ma-
nuscritos que no fueron migrados o copiados al nuevo soporte
escriturario pronto dejaron de interesar desapareciendo en el
olvido, si no habian sido calificados como tesoros por sus minia-
turas, caligrafias o contenidos”.

;Piensa que la documentacién que no sea sometida a una
transformacién digital quedara en el olvido, como sucedié con
los manuscritos medievales?

No es una cuestién de pensamiento o creencia, es simplemente lo
que la historia nos ha demostrado, hace afios Hipélito Escolar So-
brino en su historia del libro nos lo demostraba, hoy Irene Vallejoy
su libro “El infinito en un junco”, vuelve a resaltar lo mismo.
Podemos resefiar Los grandes hitos histéricos de los cambios de
soporte:

- El cambio tecnolégico del rollo de papiro y de las tabletas de
arcilla cocida y de las tabletas de cera, al formato del libro ma-
nuscrito en pergamino, provocd la desaparicién de los clasicos
griegos, de los que solo conservamos aproximadamente un 5
010% de lo que se escribié desde el nacimiento de la escritura.
Las culturas orientales y las del norte de Africa, no fueron des-
cubiertas hasta bien entrado el siglo XIX.

«  El cambio tecnolédgico del manuscrito en pergamino al texto
impreso en papel provocd la desaparicién del 90% de los clasi-
cos romanos, la cultura alto medieval y la cultura del Imperio
Romano oriental de Constantinopla.

«  El cambio tecnoldgico de la memoria electrénica y la conser-
vacién en la nube digital esta revolucionando y aniquilando la
cultura impresa, la cultura musical e incluso amenaza seria-
mente a la prensa y con ello a la veracidad de la informacién.

< Nuestra cultura actual ha presenciado en los siglos XIX y
XX, la destruccién de nuestra cultura por motivos religiosos,
ideoldgicos, politicos y los menos justificables los seudocien-
tificos, como las grandes expediciones cientificas en busca de
culturas antiguas para llenar las vitrinas de los museos, desde
las expediciones cientificas de los ejércitos napolednicos y las
terribles revoluciones culturales, sociales, politicas y religio-
sas, son los grandes peligros que amenazan la desaparicién de
nuestra cultura.

Son precisamente las obras més difundidas las que sobreviven a las

catastrofes lo que debemos tener claro es que la implantacién de la

memoria digital acabara con todo recuerdo de nuestra civilizacién
actual si no migramos nuestros archivos, bibliotecas y museos a los
nuevos elementos de difusién digital.

;Cudles son los cambios que ha vivido y experimentado en la
administracién en el ambito de los archivos en los afios de
ejercicio profesional?

Cuarenta afios es poco tiempo para apreciar los cambios en los ar-
chivos administrativos, es tal la acumulacién de documentacién
en papel, que aparentemente seguimos viendo y contemplando los
grandes establecimientos archivisticos, sin apreciar en ellos graves
alteraciones en su funcionamiento, lo que permite a muchos des-
preciar la revolucién digital, que es imparable.



Si abrimos bien los ojos observamos ya los grandes cambios en la
gestién del Estado, estan desapareciendo los grandes archivos ad-
ministrativos en papel de las dreas econdmicas, fiscales, de gestién
de personaly de gestién de los ciudadanos, areas que mueven el 90%
de la produccién documental, es decir que se ha dejado de produ-
cir el 90% de los expedientes en papel que colapsaban los edificios,
pero hoy el problema de la Administracién es la carencia de memo-
ria electrénicay digital parala conservacion de esta gestién a plazos
de larga duracién, que en términos informaticos es el periodo de
tiempo de conservacién de la informacién antes de suprimirla, para
reutilizar el espacio de memoria electrénica y digital. Lo que signi-
fica que el plazo de larga conservacién en la gestién y conservacién
del 90% de la gestién econdmica y fiscal es de solo cuatro afios. Por
lo que debemos decidir urgentemente el software y hardware nece-
sario para la conservacién permanente de la informacién que debe
conservarse en el Archivo Unico de la Administracién Electrénica.

(Considera que los archivos tienen cubiertas sus necesidades de
personaly tecnolégicas para asumir la transformacién digital?

Por supuesto que no. Carecemos de personal y sobre todo de per-
sonal altamente cualificado, nuestros responsables archivisticos
sigue dando mds valor a los conocimientos de idiomas modernos,
despreciando los necesarios conocimientos en paleografia, diplo-
matica, las lenguas muertas como el latin, griego, arabe, y se siguen
despreciando las nuevas especialidades tecnoldgicas, acogiéndose
a la férmula negacionista de que queda mucho tiempo para que
desaparezca el papel en la administracién, quizds lo que deberia
renovar la administracién es la cualificacién que necesitan los res-
ponsables técnicos que son incapaces de elaborar una planificacién
archivistica en la nueva Era digital.

;Cudles considera que son los pasos para seguir en los archi-
vos para tener un papel relevante en este cambio que estamos
experimentado?

Son sencillos:

« Memoria de necesidades

«  Elaboracién del proyecto de las infraestructuras necesarias

. Modificacién de la estructura de personal.

. Plan Estratégico de Implantacién del Archivo Unico de la Ad-
ministracién Electrénica y Digital.

Carecemos de personaly sobre todo de
personal altamente cualificado, nuestros
responsables archivisticos sigue dando

mas valor a los conocimientos de idiomas
modernos, despreciando los necesarios
conocimientos en paleografia, diplomatica,
las lenguas muertas como el latin, griego,
arabe, y se siguen despreciando las nuevas
especialidades tecnolégicas, acogiéndose a
la formula negacionista de que queda mucho
tiempo para que desaparezca el papel en

la administracién, quizas lo que deberia
renovar la administracion es la cualificacion
gue necesitan los responsables técnicos que
son incapaces de elaborar una planificacion

archivistica en la nueva Era digital.

de la antesala del Pirineo, hombre que se hizo a si mismo y educé
a sus hermanos, quienes quedaron huérfanos en la infancia, por la
epidemia de gripe de 1919, hombre de estirpe de nobleza catalana,
fiel a su Rey en los tiempos convulsos de siglo XX.

La verdad es que la historia y los archivos me han proporcionado el
desarrollo intelectual que necesitaba.

Respecto a la investigacidn, he desarrollado esta faceta en el puro
aspecto de la archivistica, no he escrito manuales técnicos, porque
mi experiencia en la ensefianza, enseguida me hizo ver el gran pe-
riodo de transformacién que estaba sufriendo nuestra profesion,
por lo que mis textos y mis planificaciones de futuro se quedaron
en las memorias y planificaciones en los centros archivisticos en los
que he desarrollado mi trabajo.

Con su habilidad para sacar monografias de gran interésy ;Piensa que los archiveros deben de contribuir a la historio-
calidad en tiempo récord en el ambito de la investigacion grafia, ejerciendo no sélo como documentalistas sino también
histérica escribiendo sobre los textos que catalogan?

¢Qué motivo le hizo optar por los archivos y no por la investi-
gacién histérica en su eleccién profesional?

Muchas gracias por el piropo sobre mi habilidad en sacar monogra-
fias, porque no sé si me leen, sé que ciertos sectores de asociaciones
de archiveros y responsables administrativos no estan de acuerdo
con mis planteamientos, lo que me parece muy bien, porque yo no

Entiendo que nuestra profesién es el punto de partida de lo que
hace unos afios empezé a denominarse historiografia. Durante mi
periodo de formacién, en la escuela de biblioteconomia y documen-
tacién, aprendi sobre todo a planificar segin los principios de la
organizacién y método, lo que ahora conocemos como “Calidad”,
entonces comprendi que para describir un fondo documental habia
que establecer un método de trabajo consistente en:

le encuentro sentido a las asociaciones profesionales, ya no perte- «  Investigacién de la Institucién: historia, legislacién, organi-
nezco a ninguna, es notorio y conocido que no comparto ciertos grama, series documentales que produce

criterios profesionales. - Establecimiento del Cuadro de Clasificacién

Respecto a mis motivaciones, me hubiese encantado ser pintor y . Relacién del inventario, somero, analitico...

arquedlogo y vivir las mieles de la bohemia, pero no sus estrecheces - Disposicidn fisica de conservacién de la documentacién: clasi-
econdmicas. Mi madre hubiese querido que hiciese medicina y se- ficacién y ordenacién fisica si por su volumen es viable; clasi-
guir los pasos del primo rojo de mi abuela materna, Severo Ochoa, ficacién y ordenacién intelectual cuando no puede realizarse
que estuvo a punto también de ser mi abuelo materno, pero sus fisicamente, etc.

padres impidieron el noviazgo de dos primos hermanos, Severo . Memoria final del tratamiento realizado sobre la organizacién
fue a estudiar a la Universidad de Sevilla, y mi abuela en Segovia del Fondo Documental.

se enamord de un cadete de artillerfa, mi abuelo paterno D. José
Oliveda Medrano, descendiente de la guerrera estirpe de lanobleza ~ ;Cuales consideraria que han sido sus mayores descubrimien-
catalana de Mollet de Perelada, en las tierras vinicolas gerundenses tos entorno a la figura de Miguel de Cervantes y Saavedra?
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Tengo que aclarar, que cuando me enfrenté a D. Miguel de Cer-
vantes Saavedra, en el afio 2014, yo solo iba a preparar un pequefio
folleto para una exposicién del fondo documental del Archivo del
Corregimiento de Alcald de Henares del siglo XV al siglo XIX y de
los fondos judiciales del mismo y su integracién en el Juzgado de
Primera Instancia, creado en el siglo XIX.

Dicha exposicién nunca se hizo, pero mi estudio previo sobre Cer-
vantes me hizo constatar los siguientes hechos:

;Deberiamos replantearnos nuestra vision de Miguel de Cer-

Que la Gnica biografia oficial habia sido escrita por Mayans y
Siscar en el siglo XVIII, basindose tnicamente en los propios
escritos literarios y novelescos escritos por el propio Cervan-
tes.

Qué desde entonces, los archivos han ido presentando la do-
cumentacién original sobre Cervantes, pero siempre los docu-
mentos debfan acomodarse a la calificacién que habia estable-
cido sobre él Mayans.

Qué los documentos que contradicen esta versién son despre-
ciados, o se esconden, se destruyen o se hacen desaparecer
para no acabar con el mito del Cervantes pobre al que mantie-
nen sus hermanas.

Que los facultativos del Cuerpo de Archiveros, Bibliotecarios y
Arquedlogos son los que mas habian dado a conocer a Cervan-
tes a la historia, pero que sus aportaciones eran despreciadas
si contradecian lo oficialmente admitido por las citedras y
academias literarias.

En los volimenes de los Apuntes para una biografia de Mi-
guel de Cervantes, se dan a conocer las casuisticas histdricas,
académicas, literarias y militares, de este hombre, contem-
poradneo de Shakespeare, que abren nuevas perspectivas a los
futuros estudios sobre Cervantes, hombre totalmente desco-
nocido, pero al que debemos dotar de su identidad dentro de
nuestro trabajo archivistico.

vantes teniendo en cuenta dichos descubrimientos?

No soy yo el que debe contestar esta pregunta.
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Archivos
eclesiasticos
espanoles desde
la perspectiva del
Archivo Diocesano
de Toledo

https://twitter.com/archivoditoledo

https://www.linkedin.com/in/cristian-
bermejo-rubio-7bb528a5/

Los archivos eclesidsticos espafioles suponen una de las principales fuentes documentales para estudiar los aspectos
religiosos, sociales, econémicos y culturales, no sélo de Espafia, sino también de los territorios donde la iglesia catdlica
tuvo algun tipo de presencia o influencia. En este articulo nos proponemos aproximarnos a estos custodios de la memoria
desde las particularidades propias del Archivo Diocesano de Toledo. Su historia, sus secciones y series documentales mds
destacables y el trabajo diario que en él se desarrolla. Pero también su problemdtica y las lineas de mejora que deben ser
abordadas como proyecto de futuro para la adaptacién a la realidad archivistica actual.

Archivos Eclesiasticos; Archivos Diocesanos; Archivo Diocesano de Toledo; Clasificacién documental; Series documentales;
Archivistica

Spanish ecclesiastical archives represent one of the main documentary sources to analyse religious, social, economic, and
cultural aspects not only in Spain, but also in the territories where the Catholic Church was somehow present or had cer-
tain influence. In this paper we intend to approach these guardians of the collective memory from the peculiarities of the
Diocesan Archive of Toledo, its history, sections, and most remarkable document collections, along with the daily work
developed in it. As well as its difficulties and the areas of improvement which should be faced as a long-term plan aiming
at its adjustment to current Archival Science.

EcclesiasticalArchives; DiocesanArchives; Diocesan Archive of Toledo; Documentary classification; Documentary collections;

Archivistics; Archival Science

INTRODUCCION: SITUACION HISTORICA DE LOS
ARCHIVOS ECLESIASTICOS ESPANOLES

La iglesia catdlica ha sido y todavia es, una de las mas importantes
instituciones generadoras y receptoras de documentacién de nues-
tro pais. Su enorme influencia en aspectos tanto demograficos como
econémicos y culturales de la sociedad espafiola, obligd a plasmar me-
diante la escritura toda aquella informacién necesaria para el correcto
control administrativo de su funcionamiento y el proceso de discipli-
namiento de fieles y clero segiin los criterios de cada época. Su agru-
pacién en diferentes niveles, desde archivos locales de organizaciones
devocionales, parroquiales o conventuales a los archivos diocesanos
centralizados, han dado lugar a una compleja red cuya principal fun-
cién es ser garante de la conservacién de la memoria viva de la iglesia.
Pero no siempre esto fue asi. Fue a raiz de las reformas que cristalizan
durante el Concilio de Trento (1545-1573) cuando se pasé de una primi-
tiva generacién documental para uso funcional, a su organizacién me-
todoldgica con fines no sélo operativos, sino también conservativos.
Los archivos eclesidsticos son entes vivos, dignos de estudio, al servicio
de los historiadores que desean investigar el pasado de la sociedad en
todo su complejo entramado. (Canellas, 1983)

La importancia que ha tenido la Iglesia Catélica en Espafia ha pro-
vocado que entre sus archivos no solamente haya documentacién
propiamente eclesidstica. Un buen nimero de prelados, priores (por
su ascendiente politico u origen familiar) fueron protagonistas en
la historia politica, gubernativa, militar, diplomdtica o artistica de
nuestro pafs; capellanes reales y confesores de Corte tuvieron gran
influencia entre soberanos y la Real Casa; los sacerdotes castrenses
acompafiaron a los ejércitos y los misioneros a los conquistadores;
incluso algunos frailes mendicantes y determinadas monjas de clau-
sura (Baranda, 1991) tuvieron un papel determinante en nuestra his-
toria comun, aparte de la dimensién seforial y territorial de algunos
poderes eclesidsticos. De este modo, sus archivos rebosan documen-
tos que no son puramente religiosos. De igual manera, nos lleva a
encontrar grandes fondos documentales eclesidsticos en archivos
laicos, tanto publicos como privados. El paradigma de este trasvase
de documentacién de instituciones religiosas a civiles fue el enorme
volumen enajenado en el proceso de las diversas desamortizaciones
llevadas a cabo, que se recogieron en la seccién Clero Regular del Ar-
chivo Histérico Nacional (Cruz, 2020).

Debemos tener en cuenta que la Iglesia Catélica tiene una cuali-
dad dnica y es su continuidad desde hace 2000 afos hasta nuestros
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«Aunque la iglesia desde siempre ha acumulado testimonios escritos tanto de su vida
institucional y pastoral como de su proyeccién socioeconémicay cultural, el mayor punto de
inflexiéon en la evolucién de los archivos eclesiasticos se dio a partir del Concilio de Trento,

cuando, con la intencién de regular las acciones llevadas a cabo por miembros
de los estamentos de la Iglesia catélica, se exige a los parrocos que registren
su actividad sacramental»

dias, lo que la convierte en un ente vivo y generador constante de
documentos. Lo que en un principio fue una tarea funcional, como la
anotacién de los sacramentos administrados o las rentas de las que
se disponia, fue derivando en situaciones mds complejas al servicio
dela administraciény el gobierno, hasta acabar convirtiéndose en los
actuales centros documentales regidos por la normativa archivistica
y regulados por el derecho canénico.

Aunque la iglesia desde siempre ha acumulado testimonios escritos
tanto de su vida institucional y pastoral como de su proyeccién so-
cioecondémica y cultural, el mayor punto de inflexién en la evolucién de
los archivos eclesiasticos se dio a partir del Concilio de Trento, cuando,
con la intencién de regular las acciones llevadas a cabo por miembros
de los estamentos de la Iglesia catdlica, se exige a los parrocos que
registren su actividad sacramental. Esto dard lugar a la creacién de
archivos parroquiales, no ya desde el punto de vista organizativo del
sacerdote, sino a nivel probatorio del correcto funcionamiento de la
institucién. Otro ejemplo es la proliferacién a partir de este periodo
de documentos que contienen ordenanzas y estatutos de cofradias y
obras pias.

Tampoco debemos obviar las enormes vicisitudes histéricas que
han dado como resultado una importante pérdida documental. Gue-
rras, incendios, terremotos, inundaciones, expolios humanos, expur-
gos intencionados, robos, desamortizaciones y la accién destructiva
por parte de insectos xiléfagos o agentes fungicos, han sido y todavia
siguen siendo los grandes enemigos de los archivos eclesiasticos. De
igual manera, es durante el siglo XVI cuando comienzan a configu-
rarse los Archivos Diocesanos para hacer frente a la compleja gestién
burocratica y judicial que suponia el gobierno de las sedes episcopa-
les. Pero no serd hasta el siglo XVIII cuando el Papa Benedicto XIII
promulgd en 1724 la constitucién apostélica conocida como Maxima
Vigilantia. Con un cardcter universal y a lo largo de 18 capitulos dis-
ponia la conservacién y custodia de los documentos, asi como la rea-
lizacién de inventarios y catdlogos. También establecia los requisitos
que debian tener los encargados de dicha labor, haciendo hincapié en
la formacién del archivero. Posteriormente, la apertura a la investiga-
ci6én de los Archivos Vaticanos a finales del siglo XIX, sirvi6 de ejemplo
organizativo y funcional para el resto de archivos eclesidsticos. Para el
caso concreto de Espafia, la Conferencia Episcopal Espafiola facilitd en
1971 la creacién de la Asociacién de Archiveros de la Iglesia Espafiola a
quien debemos la redaccién del Reglamento de Archivos y Bibliotecas
de la Iglesia.

Tradicionalmente, la labor del archivero eclesiastico ha sido des-
empeifiada por sacerdotes, ya sea a nivel parroquial, siendo el parro-
co quien cumple las funciones de custodio de la documentacién, o a
nivel diocesano y capitular, cuyos fondos se confiaron a eruditos y
letrados. Sin embargo, a partir del dltimo tercio del siglo XX, cada
vez son mas los archiveros laicos, con una importante representa-
cién femenina, que desempefiamos nuestros trabajos en el dmbito
de los archivos de la iglesia. Los casos de Bilbao, Coria-Ciceres, Se-
govia, Zamora o el propio Toledo, son algunos de los ejemplos de
esta incorporacién. Como dice Agustin Hevia, “el trabajo serio y con-
cienzudo de los Archivero ha venido a plasmarse en uno de los mayo-
res servicios a la vida de la Iglesia, al conocimiento de la Historiay a
la difusién de la Cultura”. (Hevia 1992, p. 304). No obstante, la situa-
cién actual de los archivos eclesidsticos en Espafia es asimétrica. Los
principales esfuerzos por aplicar la normativa archivistica y adaptar
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las condiciones 6ptimas de sus instalaciones para la correcta conser-
vacién y difusién de sus fondos documentales se centran en los Ar-
chivos Diocesanos y Capitulares, quedando los archivos parroquia-
les, conventuales y de otras instituciones religiosas relegados a un
segundo plano, sin medios ni personal adecuado para desempefar
dichas funciones. Incluso dentro del grupo de los grandes archivos
las diferencias son enormes. Veamos cuales son estas circunstancias
desde el estudio de caso del Archivo Diocesano de Toledo.

EL ARCHIVO DIOCESANO DE TOLEDO COMO
EJEMPLO DE UN GRAN ARCHIVO ECLESIASTICO

En primer lugar, debemos recordar que los archivos eclesiasticos, si
bien estdn sujetos a la normativa nacional de conservacién patrimo-
nial, son de titularidad privada. En este caso, el archivo diocesano
estd bajo la custodia directa del arzobispo de Toledo, y en él se orga-
nizala documentacién generada por el gobierno de la didcesis, tanto
por el propio Arzobispo y como por la Curia Diocesana en la que se
apoya. En particular, la Primada de Toledo posee, en términos cuan-
titativos y cualitativos, uno de los mayores conjuntos documentales
de los archivos eclesidsticos de Espafia, clave para el estudio de la
historia de nuestra antigua archididcesis y de toda Espaiia, desde el
Renacimiento hasta nuestros dias. Se ubica en el palacio arzobispal
y ocupa las salas que fueron construidas a principios del siglo XVII
por el cardenal Bernardo de Sandoval y Rojas, que las destiné a su
vivienda personal para los meses estivales. En 1773, también se al-
bergaron aqui los fondos bibliograficos de la Biblioteca Arzobispal,
fundada por el cardenal Lorenzana, que actualmente se sitda en la
Biblioteca de Castilla-La Mancha, tras pasar a tutela estatal por el
Estado en 1919, formando parte de la Coleccién Borbén-Lorenzana
que comparte con el Archivo y Biblioteca Capitular de la Catedral
Primada.

Para hacernos una idea del volumen de documentacién aqui cus-
todiado, es necesario realizar una minima sintesis de la historia y
jurisdiccién de su arzobispado como entidad generadora. Tras la re-
conquista de la ciudad por Alfonso V1, en el 1085, la sede arzobispal de
Toledo recibid, y atn ostenta en la actualidad, la primacia de la Iglesia
espafiola. Hasta la creacién de las Conferencias Episcopales, tras el
Concilio Vaticano II, el arzobispo de Toledo era considerado la cabe-
za de la Iglesia espafiola, de modo que, atin después de la pérdida de
peso de la archididcesis tras la crisis del Antiguo Régimen, el prelado
toledano cumple un papel esencial en la historia religiosa y politica del
pais y punto de referencia, tanto para la Iglesia como para el Estado,
realizando una misién de enlace entre Roma y el resto de obispados
espafioles, a veces en enfrentamiento con alguno de ellos o con la pro-
pia nunciatura.

Por otro lado, hasta el siglo XIX, en que como consecuencia de la
aplicacién del Concordato de 1851 se desgajé del territorio diocesano
una parte importante de sus tierras para la creacién de las didcesis de
Ciudad Real y Madrid, la didcesis se extendia por las actuales provin-
cias de Madrid, Toledo, Ciudad Real y gran parte de las de Albacete,
Guadalajara, Badajoz, Caceres, asi como pequefias dreas de Avila, Gra-
nada y Jaén, a lo que hay que afiadir, desde su conquista por Cisneros
hasta el s. XVIII, el enclave de la ciudad Oran, en el norte de Africa,
conquistada en tiempos del cardenal Cisneros.



El relieve politico-institucional de la sede primada; la extensién y
riqueza de su territorio; el papel central de sus arzobispos en la socie-
dad, la politica y la cultura espafiola; asi como el poder y prestigio de
estos, hizo que con el paso del tiempo se acumulara una ingente masa
documental, que abarca los mds variados aspectos de la realidad del
territorio bajo su influencia. En ella podemos encontrar datos acerca
dela demografia, las costumbres, la religiosidad, la economia, la arqui-
tectura, la sanidad, la meteorologia, la mentalidad, la vida cotidiana
de instituciones politicas y religiosas, etc. que permiten abordar un
amplio abanico de investigaciones, que abarcan desde la microhistoria
de los estudios locales o algtn individuo, hasta asuntos medulares del
panorama politico-religioso nacional o internacional.

Hoy en dia, el archivo sigue enriqueciéndose con el aporte de la
documentacién que genera la Curia diocesana de Toledo, tanto la
particular de los archivos privados de los propios arzobispos tras su
sucesion, como los fondos documentales generados por la Secretaria,
Notaria, Administracién y Vicaria Judicial; asimismo, desde 1918, se
realiza el envio al Archivo de copias de las partidas sacramentales de
las parroquias toledanas, pues las originales se siguen custodiando en
los archivos parroquiales de la didcesis. Junto a estas aportaciones hay
que destacar el traslado realizado desde el Archivo de la parroquia de
San Nicolds de Bari, donde se custodiaban los fondos correspondien-
tes al Archivo del Cabildo de Parrocos y Beneficiados de Toledo, con
documentacién que abarca desde los siglos XV al XIX.

También fue incorporado llamado Archivo de la Santa Cruzada. La
razén de que este importantisimo archivo se encuentre en Toledo es
que la administracién de la bula de Cruzada correspondia al arzobispo
de Toledo, como Comisario General de la misma. Ademas, la impre-
sién de dicha bula se realizaba en el toledano convento de San Pedro
Martir. El origen del archivo se remonta a 1529, fecha de las primeras
bulas otorgadas por Clemente VII a Carlos I, época en que aparece re-
glamentado el cargo de Comisario. Abarca todos los distritos de cruza-
da existentes en el imperio hispano, que incluye tanto las posesiones
peninsulares, como las insulares y las posesiones imperiales; bisica-
mente reunié la documentacién generada o recibida por el Consejo de
Cruzada desde el reinado de Felipe II, cuando se reorganizé dicha ins-
titucidn, hasta la desaparicién de tales bulas, avanzado el siglo XX. Se
instal6 en el palacio arzobispal de Toledo por disposicién del cardenal
Pedro Segura, en 1930.

En nimeros aproximados, en el Archivo Diocesano de Toledo se
custodian aproximadamente unas 32.000 cajas y 4.000 libros, de cuyos
fondos incluyo una pequefa descripcién de las secciones mas impor-
tantes:

1.- CAPELLANIAS Y OBRAS PIAS

En este fondo, integrado formado por més de 4.500 cajas, en la ac-
tualidad hay unos 37.000 expedientes clasificados. La documenta-
cién contiene informacién sobre la fundacién y mantenimiento de
este tipo de instituciones piadosas, que aporta una gran cantidad

de datos de cardcter econémico y devocionales en relacién a los
bienes donados y a la administracién de las rentas. No sélo corres-
ponden a capellanias del arzobispado de Toledo, sino también de
otras didcesis espafiolas en las que sus fundadores pertenecian a la
jurisdiccién toledana.

2.- ORDENES

Contiene los expedientes de ordenacién de los sacerdotes de Toledo
desde 1562 hasta la actualidad. Repartidos a lo lago de unas 2.800
cajas, actualmente se encuentran clasificados por el afio de orde-
nacién.

3.- MATRIMONIAL Y DISPENSAS

Unas 2.900 cajas en las que se guardan, también clasificadas por el
afio de ejecucidn, las licencias apostdlicas concedidas para recibir
el sacramento del matrimonio. Varios eran los impedimentos que
obligaban a dicha solicitud, como fue los lazos de consanguinidad,

ser viudos, pobres de solemnidad...
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4.- ORDENES MILITARES

Aunque las 6rdenes militares de Calatrava, de San Juan y de Santia-
go disfrutaban de una jurisdiccién independiente al arzobispado
de Toledo, en muchas ocasiones, las tensas relaciones con la dié-
cesis generaban abundante documentacién que se guarda en unas
150 cajas. De especial importancia son los diferentes procesos en
litigio por la jurisdiccidn territorial y derechos decimales.

5.- HOSPITALES, COLEGIOS, ORFANATOS Y ERMITAS

Se guardan unas 130 cajas con documentacién relativa a institucio-
nes de enseflanza, sobre diversos centros educativos, incluyendo
la Universidad de Santa Catalina (Toledo) y el Seminario, Mayor y
Menor. Las fechas oscilan entre 1600 y 1900. Muy consultados son
los fondos que hacen referencia al Colegio de Infantes, Colegio de
Doncellas Nobles de la ciudad de Toledo y constituciones de los co-
legios de San Bernardino (Toledo) y de San Ildefonso (Cuerva).

6.- RELIGIOSOS Y RELIGIOSAS
Aligual que ocurre con las érdenes militares, las 6rdenes regulares
no dependen directamente de la jurisdiccién arzobispal. Pero de
igual forma, la constante relacién con los conventos toledanos dio
lugar a un rico fondo documental. Compuesto por unas 350 cajas,
su clasificacién general se realizé en funcién de la orden religiosa a
la que pertenecian.

7.- REPARACIONES DE TEMPLOS
Uno de los fondos mejor clasificado y més consultado es el que guar-
datoda aquella documentacién generada a raiz de la construccién y
reparacion de los edificios religiosos, asi como de sus ornamentos
interiores, como son imdagenes, orfebreria, retablos u 6rganos. En
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unas 200 cajas se guardan diversos expedientes de obra, donde des-
tacan las trazas que los arquitectos disefiaron y que acompafan a
algunos de los expedientes de obra.

8.- COFRADIAS Y HERMANDADES

La valiosa informacién que podemos encontrar acerca de la fun-
dacién y funcionamiento de las distintas cofradias y hermandades
repartidas por las parroquias de la didcesis de Toledo, se recoge en
unas 215 cajas. Son abundantes los estudios que los investigadores
publican gracias al andlisis que ofrecen sus miles de paginas, con
una antigiiedad que se remonta a mediados del siglo XV.

9.- VISITAS

Uno de los fondos recientemente clasificado, contiene unas 145
cajas con los expedientes de visitas apostélicas realizados por los
vicarios designados para tal efecto. La importancia de esta docu-
mentacién reside en la enorme cantidad de informacién de todos
aquellos aspectos eclesidsticos que el visitador reflejaba en los dos
informes que realizaba: uno general con informacién de cuentas
econdémicasy elementos religiosos; y otro llamado secreto, donde se
anotaba informacién personal del clero de cada localidad.

10.- PROCESOS

Actualmente, este fondo se encuentra en proceso de clasificacién
de las mds de 3.000 cajas que lo componen. La enorme maquinaria
juridica del arzobispado recopilé procesos judiciales desde el siglo
XV; se agrupaban en civiles, criminales, capellanias, matrimoniales
y decimales. Se conservan muchos de sus pleitos originales, ademds
de su libros-registro, lo que permiten investigaciones seriadas des-
de fines del siglo XVI hasta inicios del XIX.

11.- PROCESOS DE BEATIFICACION Y CANONIZACION

El Archivo Diocesano de Toledo es el custodio de mds de 40 pro-
cedimientos de beatificacién y canonizacién histéricos, desde los
procesos abiertos para el cardenal Cisneros o a los mértires de la
Guerra Civil Espafiola.

12.- PONTIFICADOS

En esta serie facticia se guarda la documentacién mas personal de
la vida o la administracién particular de los distintos arzobispos
que han ocupado tan distinguido cargo. Con un total de 1.300 cajas,
se trata de un fondo vivo que se ve enriquecido con la llegada de
nueva documentacién a medida que se suceden los primados. Se
guarda informacién a partir del siglo XVI, comenzando por el car-
denal Tavera. Especial mencién merecen archivos dejados por los
arzobispos Borbén y Farnesio, Fernandez de Cérdoba, Lorenzana
o0 Borbé6n y Villabriga. Entre los cuatro prelados se agrupan mais de
650 cajas, aproximadamente la mitad del fondo.

13.- ECONOMIA

No se halla catalogado, pero estd ordenado por afios, lo que faci-
lita enormemente las posibilidades de realizar un estudio de las
3.000 cajas que lo componen. La documentacién incluye infor-
macién detallada sobre la explotacién econémica y rentas ecle-
sidsticas del territorio, lo que nos evoca la produccién agricola y
ganadera, de indudable valor para los estudios de historia econé-
micay financiera.

14.- SANTA CRUZADA
La raz6n de que este archivo se encuentre en Toledo es que la admi-
nistracién de la bula de Cruzada correspondia al arzobispo de Tole-
do, como Comisario General de la misma. Ademds, la impresién de
muchas de dichas bulas se realizaba en el toledano convento de San
Pedro Martir (SERRANO y GOMEZ, 2013). Sudocumentacién se fe-
cha entre 1529, fecha de las primeras bulas otorgadas por Clemente
VII a Carlos I, hasta 1851 fecha de su desaparicién. Esta organizado
por siglos y por didcesis, lo que permitiria un estudio pormenori-
zado de las mismas, tanto desde el punto de vista diacrénico como
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sincrénico. Estd compuesto por aproximadamente 4.800 cajas y
unos 700 libros.

15.- ARCHIVO DEL CABILDO DE PARROCOS Y BENEFICIADOS
DE TOLEDO

Se compone de documentacién que abarca desde los siglos XV al
XIX. Este archivo ha sido estudiado y catalogado, cuando se encon-
traba en San Nicolds, en trabajo atn inédito, por Maria del Sagrario
Fernindez Garcia, ofreciendo un valioso instrumento para el estu-
dio de la importante documentacién que contiene. Estd formado
por mas de 300 libros.

16.- LIBROS

Hay ademds una coleccién de aproximadamente 3.000 cddices
manuscritos histdricos, perfectamente catalogados, pero cuyo con-
tenido muy heterogéneo, ya que en su momento se optd por con-
figurar un fondo propio para la documentacién encuadernada en
formato libro, descontextualizado del expediente o legajo del que
formaba parte. Sus volimenes se ocupan de temas pertenecientes a
todos los fondos anteriores, complementando las posibilidades de
investigacion.

Existen, ademds, otros fondos menores y varios grupos de cajas
con documentacién pendiente de clasificacién.

ACTIVIDAD COTIDIANA DE SERVICIO

Como archivero, vengo desarrollando mi actividad laboral en Toledo
desde 2016, periodo durante el cual he llevado a cabo las funciones de
atencién al investigador y servicio al arzobispado. Mis funciones de
servicio son la clasificacién de los fondos inéditos, la digitalizacién de
documentacién y la asistencia a las distintas actividades de la Curia
Diocesana. Por ello, soy testigo de primera mano del desarrollo de las
acciones que transcurren a diario entre sus paredes. Hay que tener
presente que desde los archivos se ofrece un servicio a la sociedad no
sélo desde el punto de vista cultural, sino también de apoyo al correcto
funcionamiento de la Curia Diocesana en su actividad pastoral. Faci-
litando la libre consulta de los fondos documentales, se favorece la in-
vestigacion y la puesta en valor del patrimonio histérico documental,
ademds de garantizarse la adquisicién de copias certificadas de parti-
das sacramentales, estudios genealdgicos por intereses hereditarios, o
consultas de propiedades o litigios patrimoniales.

La enorme riqueza documental del Archivo Diocesano de Toledoy su
amplio abanico tematico, atrae anualmente a numerosos investigado-
res, nacionales e internacionales, para desarrollar estudios académicos
o consultar los avatares de su pueblo, su cofradia o la iglesia de suloca-
lidad. Por ello desde el momento en que comencé mi labor, comprendi



que era indispensable establecer un sistema de asistencia no presen-
cial. Gracias a las tecnologias actuales, no fue dificil crear un mérodo
de solicitudes telematicas de digitalizacién de documentos, unido al
envio de imagenes digitales, que evitaba desplazamientos tan innece-
sarios como costosos. Esto ademds contribuye a disminuir la manipu-
lacién de documentos, que en algunos casos estan en mal estado de
conservacion. Ademas, la creacién de un banco de imagenes vinculado
a las referencias archivisticas, hace que las nuevas consultas sean adn
mis sostenibles. Pero para que todo esto sea posible, es necesario el
exhaustivo y concienzudo trabajo profesional del archivero, siempre al
servicio y bajo la autoridad diocesana. Sin esta labor no seria posible la
correcta utilizacion de los fondos documentales.

En el caso de la atencién presencial de los investigadores que acce-
den a la sala de lectura, se deben cumplir una serie de normas basicas
para garantizar el correcto uso de los documentos, de igual modo que
ocurre en cualquier otro archivo, ya sea eclesiastico o no. Por seguridad,
deben dejar constancia de sus datos personales, comprometiéndose a
la manipulacién responsable del material. Hay que tener presente que
por las instalaciones del Diocesano de Toledo pasan anualmente desde
2016 una media de 237 investigadores, con un promedio de 2-3 inves-
tigadores diarios. Logicamente, los fondos mas consultados suelen ser
aquellos que se encuentran mejor ordenados y catalogados, pues ello
facilita enormemente su acceso. Sin embargo, no son pocas las consul-
tas recibidas respectos a documentos en los que se hace imprescindible
una biisqueda por mi parte, ya que su paradero no se indica en la base
de datos. Investigaciones de ambito local, biusquedas de ordenanzas de
cofradias o relacionadas con la construccién y reparacién de edifica-
ciones religiosas, son las mas numerosas. Merece especial mencion las
continuas solicitudes de acceso a documentacién parroquial que, en el
caso de Toledo, deben ser redirigidas a las parroquias, por ser las en-
cargadas de su custodia. Los estudios genealdgicos son muy comunes

y aunque en el Archivo Diocesano de Toledo no se guarden los archivos
sacramentales parroquiales, si es posible acceder a datos personales
gracias, principalmente, a los expedientes de dispensas matrimoniales
y a los libros de matricula. En cuanto a la tipologia de investigadores,
existe un amplio abanico, desde aficionados con curiosidades locales a
profesionales de la docencia, tanto hombres como mujeres, sin un ran-
go de edad predominante. La riqueza de sus fondos lo convierte en una
rica fuente de temas para la elaboracién de monografias cientificas o
estudios universitarios de cualquier nivel.

Como servicif interno, la curia diocesana precisa periédicamente de
la busqueda de documentacién indispensable para la tramitacién de
diversos tipos de expedientes. Ademads, desde 1918, la didcesis toledana
recibe copia de las partidas sacramentales generadas en las parroquias.
Se genera asi un valioso fondo documental a modo de copia de seguri-
dad, evitando la pérdida documental en caso de el extravio o destruc-
cién de los originales, como ocurrié durante la Guerra Civil Espafiola.
Anualmente, estas son llevadas al Archivo Diocesano de Toledo para su
clasificacién y custodia, junto a fondos provenientes de notarfa y vica-
ria judicial, cumpliendo asi no sélo la funcién de archivo histérico.

Toda esta labor se desarrolla en las instalaciones ubicadas dentro
del Palacio Arzobispal, que fueron remodeladas en 2008, hecho que se
aproveché para llevar a cabo un traslado de los fondos e iniciar una
reclasificacién de la documentacién. Se adapté la antigua divisién de
legajos y sus correspondientes fichas manuales, a colocacién en cajas
especialmente preparadas para proteger los documentos de su interior
contra el envejecimiento transmitido, la luz, el polvo, el peso en apila-
miento y resistentes a la humedad. Especialmente problematica es la
adaptacién de las referencias anotadas en fichas de papel a la base de
datos textual tipo Knosys. Este proceso continta a dia de hoy, haciendo
inaccesible algunos de los fondos en proceso de clasificacién, lo que
dificulta la tarea de asistencia y recuperacién de referencias.
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DIFUSION DIDACTICA DE LOS FONDOS
DOCUMENTALES EN RELACION A LA LABOR
ARCHIVISTICA

En todo momento, el objetivo es facilitar al acceso de manera trans-
parente a la documentacién consultable, cumpliendo el archivero la
funcién de correa de transmisién entre el documento y el usuario.
Pero es cierto que en ocasiones los archiveros caemos en la tenta-
cién de ahondar en la historia detrds del documento inédito. Nos
convertimos a su vez, y gracias a la formacién académica que en ma-
teria histérica hay detras de gran parte de los archiveros, sobre todo
de aquellos que trabajamos en archivos histéricos y que a su vez se
hace indispensable para la correcta clasificacién de los fondos, en
investigadores y divulgadores de las instituciones y los fondos que
custodiamos.

Aunque una de las principales herramientas de difusién de los conte-
nidos de un archivo es la edicién de un catdlogo descriptivo de sus fon-
dos, el prolongado periodo de clasificacién y descripcién de sus fondos
dificulta enormemente esta tarea. Aunque algunas de las secciones se
encuentran bien clasificada, es habitual que con la apertura de los fon-
dos inéditos aparezca documentacién que corresponde a otras series
documentales. Por ello es conveniente esperar a un mayor avance en
el proceso de clasificador para que la catalogacién documental sea lo
mas completa posible, evitando nuevas reediciones complementarias,
algo perfectamente asumible cuando hablamos de bancos de datos y
ediciones digitales de catdlogos.

Para paliar este déficit, se buscan otras alternativas para dar a cono-
cer la informacién de su contenido. Desde junio de 2018, creé y admi-
nistro la cuenta de Twitter @ArchivoDitoledo, actualmente con mas
de 1.250 seguidores, donde muestro algunos de los documentos més
importantes o curiosos que podemos encontrar en el Archivo Dioce-
sano de Toledo, asi como noticias relacionadas con la archivistica o
la historia de Toledo. Anualmente, coincidiendo con el 7 de junio, Dia
Internacional de los Archivos, los archivos Municipal, Provincial, Capi-
tular, Diocesano, Histérico de la Nobleza, de las Cortes de Castilla-La
Mancha y de la Diputacién celebran una jornada de puertas abiertas,

44 « Anuario SEDIC 2022

donde los interesados pueden acceder a sus instalaciones y disfrutar
de exposiciones, visitas guiadas y otras actividades culturales. Tiene
como objetivo la difusién y la puesta en valor de sus fondos, tratan-
do de despertar el interés cultural de quienes se acercan. La estrecha
colaboracién, no sélo con los archivos de la ciudad, sino también con
los demads archivos eclesiasticos, publicos y privados, es fundamental
para la circulacién de informacién y el correcto funcionamiento de las
instituciones.

PROYECTOS DE MEJORA ANTE LA PROBLEMATICA
DOCUMENTAL

La situacién actual respecto a la clasificacién de los fondos del archivo
supone un duro reto desde la perspectiva de la archivistica. Como ya
dijimos se trata de un archivo que tiene su origen a comienzos del si-
glo XVIyalolargo de todos estos afios, los distintos archiveros que se
han ocupado de su custodia utilizaron métodos adaptadas a su época,
que poco tienen que ver con la archivistica actual. Por esta razdn, uno
de los objetivos principales que se han de llevar a cabo en la actuali-
dad, es la aplicacién de las normativas ISO y Norma Internacional de
Descripcidn Archivistica. ISAD (G), asi como la implantacién de un
modelo de cuadro de clasificacién que permita una correcta clasifica-
ci6én de sus fondos. Sin estos dos primeros pasos no se podria llegar
al siguiente nivel qué es la elaboracién de los instrumentos descrip-
tivos, fundamentales para la divulgacién y el acceso a la documenta-
cién. Por ello, se debe hacer previamente un trabajo para determinar
la documentacién existente y su correspondencia con series y fondos
documentales.

Pero no es la dnica labor que se debe abordar. Una de las tareas
pendientes mds importantes que deberia afrontar el Archivo Dioce-
sano de Toledo y, en conjunto, el Arzobispado de Toledo seria la cen-
tralizacién de la documentacién histérica diseminada en el conjunto
de archivos parroquiales carentes de medios materiales y humanos
precisos para su conservacion y gestion. Actualmente la jurisdiccion
de este arzobispado comprende un total de 274 parroquias, asi como
diversas instituciones religiosas que poseen archivos propios. La la-




bor de planificacién de un proyecto consistente en el inventariado
de aquella documentacién con una antigitedad superior a 75 afos,
y su posterior traslado a las instalaciones del Archivo Diocesano es
el principal reto de futuro. Otras didcesis espafiolas ya han llevado
a cabo esta tarea de manera brillante, como son los ejemplos de Za-
mora o Coria-Ciceres, que marcan el camino a seguir a otras, como
la propia Toledo.

Es cierto que el desarrollo de esta tarea precisa un enorme esfuer-
zo tanto de clasificacién como de traslado, debido al enorme ntimero
de volimenes que se guardan en las parroquias, ademas de la debida
concienciacién de parrocos y fieles del valor histérico y patrimonial de
la documentacién acumulada durante tantas generaciones. Y, sin em-
bargo, los beneficios que se obtendrian de este proyecto sobrepasan
enormemente las dificultades de su ejecucién. En primer lugar, lamen-
tablemente, la inmensa mayoria de los archivos parroquiales carecen
de las instalaciones adecuadas para garantizar el correcto estado de
conservacién de documentacién antigua que, en algunos casos, se re-
monta al siglo XV. Es habitual que los fondos parroquiales se guarden
en armarios o estanterias de madera, expuestos a los dafios al fuego y
los insectos xil6fagos, situados directamente en alguna de las depen-
dencias de la propia iglesia, en ocasiones en inadecuados ambientes de
humedad y temperatura.

Pero también debemos tener en cuenta los perjuicios generados a
nivel personal. Por un lado, a los parrocos, que deben emplear su pre-
cioso tiempo en actuar como archiveros improvisados para atender a
los investigadores que precisan consultar sus archivos. Tengamos en
cuenta la realidad de muchas de las parroquias espafiolas, donde un
unico sacerdote es el responsable de administrar el culto en iglesias
situadas en diferentes poblaciones, y la dificultad que se les plantea a
la hora de atender presencialmente las solicitudes. Por otro lado, tene-
mos el problema al que tienen que hacer frente los investigadores a la
hora de localizar la documentacién y acceder a ella. Son continuas las
consultas de genealogistas a los que debo derivar a las parroquias, con
el consiguiente problema logistico que supone concertar cita y despla-
zarse a las diferentes localidades de la didcesis. La centralizacién de los
fondos parroquiales histéricos eliminaria las dificultades que unos y
otros afrontan cada dia.

Por dltimo, la adecuada digitalizacién de las series documenta-
les mas consultadas facilitarfa la difusién mediante el acceso abierto
online, asi como la disminucién de riesgos a la hora de manipular el
documento ayudando a su conservacién. Igualmente, para ello seria
necesario el desarrollo de un proyecto de digitalizacidn para el cual se-
rian imprescindible los medios materiales y humanos adecuados, del
que actualmente carece el Archivo Diocesano de Toledo. Ello ademds
abrirfa la puerta a la creacién de un archivo digital de respaldo a modo
de copia de seguridad en caso de destruccién del soporte en papel. En
resumen, el margen de mejora es amplio, pero la disposicién del arzo-
bispado y su riqueza documental, dejan entrever un futuro positivo en
cuanto al desarrollo de su conjuntos
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SEDIC ha celebrado la XXIl Jornada de Gestién de la Informacién, bajo el titulo Algoritmo & Compds. Se han analizado las
diferentes formas en las que la Inteligencia Artificial puede aplicarse en el sector de la gestion de la informacién y la docu-

mentacion.

SEDIC, Gestion de la Informacién, Inteligencia Artificial

CRONICA DE LA XXIl JORNADA DE GESTION DE LA
INFORMACION

La vigésimo segunda edicién de las Jornadas de Gestién de la Infor-
macién, que cada afio organiza SEDIC, se celebré el pasado 27 de abril
bajo el titulo Algoritmo & Compas: El profesional de la informacién al
son de la inteligencia artificial. La cita, que ha sido en formato online y

46 = Anuario SEDIC 2022

en horario de mafiana, ha profundizado en cémo la Inteligencia Arti-
ficial puede aplicarse en el campo de la gestién de la informacién y se
han compartido las experiencias llevadas a cabo hasta el momento en
el sector.

En la actualidad, la inteligencia artificial es un tema que preocupa
a empresas, instituciones publicas y medios de comunicacién, por
solo citar algunos 4mbitos en los que este concepto tiene aplicacién,



pero antes queda pendiente ofrecer un concepto claro, estudiar po-
sibilidades y analizar aspectos a tener presentes desde el punto de
vista ético o social.

Elacto inaugural de la Jornada corrié a cargo de José Luis Bueren,
director técnico de la Biblioteca Nacional, y Yolanda de la Iglesia, pre-
sidenta de SEDIC. En su intervencién, Bueren destacé que la Inteli-
gencia Artificial requiere un nuevo enfoque al haberse convertido en
un tema de plena actualidad, que pasa por profundizar en los proce-
sos existentes en este entorno. Clara Ortega Villanueva, Subdirectora
General de Coordinacién Bibliotecaria, que también participd en el
acto de inauguracidn, coincidié con el director técnico de la Bibliote-
ca Nacional, y apuntd la necesidad de introducir este concepto en el
entorno bibliotecario a fin de que pueda ser aprovechado en todo tipo
de servicios, en especial de automatizacién.

El encuentro se organizé en torno a dos grandes bloques de conte-
nido: Fundamentos de la inteligencia artificial y Experiencias y ten-
dencias en unidades de informacién.

En la primera de las mesas redondas, moderada por Arantxa He-
rranz, periodista freelance especializada en tecnologia de la infor-
macidn, se reflexiond sobre numerosas cuestiones, entre otras, si
la Inteligencia Artificial podria llegar a sustituir al profesional de la
informacién, en la medida que existen sistemas, basados en el Deep
Learning, a modo de stper clasificadores, que podrian desempefiar
un papel similar. Lo ideal seria que estos sistemas sacaran adelan-
te trabajos mas tediosos, dejando al profesional otro tipo de tareas.
También se insistié en su importancia en la transformacién de los
servicios bibliotecarios y se aposté por la necesidad de una formacién
acorde que promueva un reparto igualitario del conocimiento, lejos
de conceder plena hegemonia a paises como China o EE.UU. En este
contexto, se destacé cémo Espafia obtiene un buen posicionamiento
a nivel europeo, situdndose entre los cuatro primeros paises en ma-
teria de Inteligencia Artificial. Por Gltimo, se incidié en la necesidad
de una regulacién a nivel europeo.

En la mesa, Santiago Sdnchez-Migallén, profesor de Filosofia. IES
Luis Bueno Crespo, insistié en el perfil ético que rodea a las aplicacio-
nes desarrolladas en torno a la Inteligencia Artificial poniendo el foco
enlanecesidad de aplicar adecuadamente estos conceptos y redefinir
todo, ya que “las maquinas no responden a los mismos sesgos que los
seres humanos”.

Enla mismalinea, Adaya Maria Esteban Ruiz, abogada asociada en
materia de IP/IT, Proteccién de Datos y Nuevas Tecnologias en Cua-
trecasas, incidié en cémo ha cambiado la definicidn de Inteligencia
Artificial en cuanto a concepto legal. Los principales riesgos son la
discriminacidn, la transparencia, la falta de confianza y la seguridad
juridica, por lo que estos sistemas siempre deben ser correctamente
supervisados.

Oscar Cordén, catedratico de Ciencias de la Computacién e Inteli-
gencia Artificial en la Universidad de Granada, repasé el origen y evo-
lucién de la Inteligencia Artificial, destacando que cuenta con mds de
60 afios, momento en que nacié con el objetivo de desarrollar maqui-
nas que tuvieran un comportamiento inteligente, un concepto que ha
acabado evolucionado hacia el software y que, en la actualidad, tiene
un gran impacto socio-econdémico. Los dos grandes gigantes en esta
materia son Chinay EE.UU.

Fernando Vilarifio, residente de la Red Europea de Living Labs
ENoLL y director asociado del CVC-UAB, incidié en el impacto so-
cial de la Inteligencia Artificial y en los grandes retos que acarrea y
para los que se hace necesario disponer de infraestructuras (living
labs) y de actuaciones adecuadas por parte de la Administracidn, la
empresa privada, la investigacién y la educacidn, la sociedad civil y
la ciudadania.

Por dltimo, Estefania Aguilar Moreno, del Institute of New Ima-
ging Technologies (INIT), se centrd en el papel de los profesionales
de la informacién en materia de Inteligencia Artificial, argumentan-

do que la versatilidad de sus conocimientos y su constante reciclaje
actdan a su favor.

Ellugar en el que la Inteligencia Artificial coloca a los profesionales
delainformacién también protagonizé la segunda sesién, moderada
por Carmen Zarco Fernindez, profesora de Marketing y Comunica-
ci6én de la Universidad Internacional de La Rioja — UNIR, en la que
se concluyd que los automatismos no van a sustituir a los empleos
presenciales y en que esto es algo que se puede extrapolar a todas las
profesiones.

José Luis Bueren, director técnico de la BNE, argumenté que cuan-
do hablamos de Inteligencia Artificial nos referimos a un conjunto de
tecnologias que pueden enriquecernos en diferentes facetas y apli-
carse en especial al procesamiento de datos, apoydndose en cémo si
bien la Inteligencia Artificial no se ha aplicado en si misma en la BNE,
siempre se han ido incorporando rapidamente las diferentes tecno-
logias, es decir, la institucion se ha centrado en implantar tecnologia
que ayude en su gestién no solo Inteligencia Artificial.

Arturo Ferreira, CEO en larchiva, puso el foco en cémo a la hora
de implantar plenamente el concepto de Inteligencia Artificial en las
empresas, el problema al que éstas se enfrentan es la gestién electré-
nica de un documento en todo su ciclo de vida.

Por su parte, Eugenio Lopez de Quintana, director de documenta-
cién del Grupo Atresmedia, y Antonio Leén Carpio, CEO en ETIQME-
DIA Soluciones Audiovisuales, dieron a conocer diferentes procesos
de trabajo en los que, Atresmedia, ha aplicado tecnologias vinculadas
a la Inteligencia Artificial: fotografias, generacién masiva de patro-
nes, etcétera. Ambos coincidieron en que no hay que perder de vista
que la tecnologia tiene limitaciones y que los algoritmos no tienen un
cien por cien de aciertos, de modo que hay que gestionar el error.

Vicente Minguez, director de la empresa BLV Edicién y Gestién
Audiovisual, centré su intervencién en cémo la Inteligencia Artificial
puede aplicarse al mundo audiovisual y puede participar de diversas
soluciones, destacando su gran versatilidad.

Por dltimo, Jonathan Herndndez, IFLA, insistid en que existe pre-
ocupacién sobre las limitaciones de estos sistemas de Inteligencia
Artificial para reconocer determinados elementos y para diferenciar
entre el discurso legitimo y la desinformacién. Asimismo, indicé que
otro problema afiadido es la falta de transparencia.

En la Jornada se procedié a la entrega del XV Premio SEDIC a la
Calidad que recayd en el servicio de documentacién de Atresmedia.
En su fallo, el Jurado destacé como la institucién ha avanzado en el
uso de la Inteligencia Artificial para el procesamiento automdtico
de contenidos audiovisuales, en su liderazgo al frente de una trans-
formacion en el perfil profesional del documentalista de televisién a
través de la incorporacién de nuevos roles profesionales mas creati-
vos y cualificados y la explotacién de distintos algoritmos como los
de reconocimiento de voz, segmentacién de contenidos y hablantes,
puntuacién automatica del texto, deteccién de actividad de voz y re-
lacién sefial/ruido, resincronizacién de subtitulos y reconocimiento
facial; dando forma todo ello a un proyecto pionero a nivel nacional e
internacional en colaboracién con el dmbito investigador y empren-
dedor universitario.

El encuentro se cerrd con la entrega del Diploma al Socio de Honor
de SEDIC 2021 a Luis Angel Garcia Melero, impulsor de la primera au-
tomatizacion de la Biblioteca Nacional de Espana. Garcia Melero hizo
un recorrido de su experiencia profesional, desde sus raices familiares,
e incidié en c6mo su interés por hacer disponibles los documentos a
los usuarios le llevé a interesarse por la automatizacién de bibliotecas,
asi como a preocuparse por la disponibilidad y preservacién del patri-
monio bibliogréfico espafiol. También reflexioné sobre el concepto de
biblioteca en el futuro y el papel de los bibliotecarios, que tendrdn un
perfil muy tecnoldgico, aunque considera que las colecciones de docu-
mentos, que habrd que organizar y poner a disposicién de los usuarios,
seguiran siendo el ntcleo de lo que denominamos “biblioteca”s
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La Biblioteca Central del Ministerio de Hacienda es una biblioteca especializada en Hacienda Puiblica, Economia, Derecho e

historia econémicay una de las principales bibliotecas espafiolas de temas fiscales.
Creada en 1850, en la actualidad ocupa uno de los patios del edificio de la Real Casa de Aduana, actual sede del Ministerio

de Hacienda desde 1845, en la calle de Alcald de Madrid.

La Biblioteca Central estd adscrita a la Subdireccién General de Informacién, Documentacion y Publicaciones, dependiente
de la Secretaria General Técnica del Departamento (Subsecretaria de Hacienda)

Como biblioteca de titularidad estatal de la Administracion General del Estado, su principal funcién es servir de apoyo al
trabajo del personal del Ministerio de Hacienda, si bien estd abierta a los investigadores con cita previa.

Bibliotecas especializadas; bibliotecas estatales; atencién de usuarios

a Biblioteca Central del Ministerio de Hacienda es una unidad ad-

ministrativa adscrita a la Subdireccién General de Informacién,
Documentacién y Publicaciones, dependiente de la Secretaria General
Técnica del Departamento, drgano de la Subsecretaria de Hacienda.

HISTORIA

La historia de la Biblioteca Central de Hacienda ha ido de la mano del
Archivo General Central de Hacienda (actual Archivo Central de Ha-
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cienda) hasta fechas recientes, tal y como explica Agustin Torreblanca
(2002, p. 13-22)".

Ambas unidades fueron creadas en 1850. El Decreto de 18 de febrero
de 1871, por el que se aprueba el Reglamento para el régimen y tramitacion
de los negocios en el Ministerio de Hacienda, estableci6 un servicio de Ar-
chivo y Biblioteca bajo dependencia directa del Subsecretario, confian-

1 Torreblanca Lépez, A. (2002) Tesoros del Archivo del Ministerio de Hacienda.
Madrid: Ministerio de Hacienda, Centro de Publicaciones.



do su servicio a un empleado del Cuerpo de Archiveros-Bibliotecarios.
Desde entonces, ambos centros se han mantenido adscritos a la Subse-
cretaria de Hacienda. Con posterioridad, la Ley de 30 de junio de 1894,
dispuso que el archivo y la biblioteca del Ministerio de Hacienda (como
el resto de archivos, bibliotecas y museos dependientes de la Presiden-
cia del Consejo de Ministro o de otros ministerios) estuvieran a cargo
de empleados del Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y
Anticuarios. Esa unién, debido a la carencia de personal suficiente, se
mantuvo hasta el 1906. Volvieron a unirse en 1917 (Real Orden del Minis-
terio de Hacienda, de 15 de septiembre de 1917, distribuyendo los servicios de la
Subsecretaria), constituyendo una seccién dependiente del Subsecreta-
rio. En enero de 1946 se establecieron unas normas provisionales para
el régimen del archivo y de la biblioteca, que dividieron el archivo en
dos secciones, pasando a ser la biblioteca una tercera seccién. Al frente
de cada una de ellas se situd a un archivero-bibliotecario del Estado.

Su encuadramiento organico solo ha variado a lo largo del tiempo
por debajo del nivel de la Subsecretaria. Hasta 1996, la biblioteca y el
archivo han dependido directamente de la Oficialia Mayor. A partir
de ese afio, y hasta la fecha, dependen de la Secretaria General Técni-
ca, adscritos al Centro de Publicaciones y Documentacién primero y,
desde el afio 2000, a la Subdireccién General de Informacién Docu-
mentacién y Publicaciones. En 1999 se produjo la separacién de ambos
Servicios.

La actual biblioteca, ubicada en la planta baja del nimero 9 de la ma-
drilefa calle de Alcald, fue inaugurada en 2002 en el espacio ocupado
anteriormente por la Caja General de Depdsitos, que en el afo 2000
habfa sido trasladada al Paseo del Prado. Hasta esa fecha, ocupaba las
dependencias del actual servicio médico del Departamento. La biblio-
teca estd instalada en uno de los patios laterales del edificio origina-
rio, la Real Casa de Aduana, disefiada por Francisco Sabatini y, desde
1845, sede del Ministerio de Hacienda. La estructura de la biblioteca se
adapta a una gran ctipula que cierra el patio, que sustituy6 al anterior
cerramiento acristalado. La ctpula, considerada un hito de la arquitec-
tura para su tiempo, fue construida en 1963 por el arquitecto Damiin
Galmés de Fuentes en forjado de hormigén y vidrio transliicido con un
espesor de 7 cm. La construccién de la biblioteca respet6 la estructura
original del patio disefiado por Sabatini. Actualmente la biblioteca es
la puerta de entrada a la exposicién permanente Crénica grifica del Mi-
nisterio de Hacienda, ubicada en los stanos del edificio.

SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA CENTRAL DE
HACIENDA

La Biblioteca Central de Hacienda estd especializada en Hacienda Pi-
bica, Economia, Derecho e historia econémica y actualmente puede ser
considerada una de las principales bibliotecas espafolas sobre temas
fiscales. Sumisién principal es servir de apoyo al personal del Ministe-
rio, si bien se permite el acceso con cita previa de los investigadores.
La sala de lectura —a disposicién también de los usuarios del Archivo
Central- dispone de una amplia coleccién de referencia especializada
delibre acceso. Una zona de la sala esta reservada parala consulta, tam-
bién de libre acceso, de los niimeros de las revistas especializadas reci-
bidos en el afio en curso en la biblioteca. Con cobertura wifi en todos sus
espacios, la sala estd dotada con veintitrés puestos de consulta, cuatro
ordenadores con acceso publico a Internet y acceso directo al catilogo
y a los recursos electrénicos de la biblioteca a través del portal de la Bi-

La actual biblioteca, ubicada en la planta
baja del niimero 9 de la madrilefia calle de
Alcald, fue inaugurada en 2002 en el espacio
ocupado anteriormente por la Caja General
de Depésitos, que en el afio 2000 habia

sido trasladada al Paseo del Prado. Hasta
esa fecha, ocupaba las dependencias del

actual servicio médico del Departamento.

La biblioteca esta instalada en uno de los
patios laterales del edificio originario, la
Real Casa de Aduana, disenada por Francisco
Sabatiniy, desde 1845, sede del Ministerio
de Hacienda.

blioteca en la intranet corporativa. Hay también una impresora y una
copiadora monedero para uso de los usuarios externos. (Los usuarios
internos pueden utilizar el servicio de reprografia de forma gratuita).

Como se ha sefialado anteriormente, la funcién principal de la Bi-
blioteca Central, como la de la gran mayoria de bibliotecas de la Admi-
nistracién General del Estado, es servir de apoyo al trabajo del personal
del Departamento, sea cual sea la sede ministerial en la que desempe-
fien sus funciones, cubriendo sus necesidades de informacién: aten-
cién de consultas bibliograficas y desideratas, reproduccién de docu-
mentos, lectura en sala y préstamo domiciliario.

En la actualidad, la atencién al usuario interno se realiza mayorita-
riamente a través de correo electrdnico, con la excepcién del servicio
de préstamo domiciliario, pudiendo, no obstante, renovar las publi-
caciones en préstamo a través de correo electrénico. La consecuencia
inmediata es la reduccidn progresiva de la atencién presencial en sala.
Aello ha contribuido también la existencia de un portal especifico de la
biblioteca en la intranet corporativa.

Por resolucién de la Subsecretaria, y con objeto de centralizar y ra-
cionalizar los gastos, la contratacién de recursos de informacién del
Departamento esta centralizada en la Biblioteca Central y el acceso a
todos los recursos electrénicos de informacion se realiza a través del
portal de la biblioteca en la intranet.

Los principales recursos de informacién a disposicién de los usua-
rios internos a través del portal de la Biblioteca Central son:

«  OPAC de la biblioteca;

- laplataforma de préstamo de libros electrénicos (Biblioteca digital
MINHAC), accesible también desde la extranet, para la descarga
y/o préstamo de libros-e especializados, en formato PDF y EPUB;

«  bases de datos especializadas, por suscripcién y de acceso gratuito;

«  revistas electrénicas especializadas, por suscripcién y de acceso

gratuito;

«  prensa digital nacional y extranjera, por suscripcién y de acceso
gratuito;

«  repositorio de cursos generalistas y especializados, de acceso libre
y gratuito (MOOC);

. enlacesalos principales organismos nacionales e internacionales,
bancos, bibliotecas, servicios de estudios y fundaciones, etc., de
temas relacionados con los intereses del Ministerio de Hacienda,
incluidos todos aquellos relacionados con la administracién elec-
trénica;

- repositorio de plataformas digitales, publicas y privadas, que per-
miten la descarga legal de libros gratuitos.
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A fecha de 31 de marzo de 2021, el ndmero de recursos electrénicos
disponibles para consulta a través del portal de la biblioteca estd en tor-
no a los 2.500 recursos.

La biblioteca ofrece un servicio de préstamo interbibliotecario, en
especial con otras bibliotecas de la Administracién General del Estado,
asi como con bibliotecas de su misma especializacién.

Por lo que se refiere a los usuarios externos, la asistencia de investi-
gadores también se ha visto reducida en los Gltimos tiempos. Ello se ha
debido, en gran parte, a la digitalizacién llevada a cabo en la biblioteca
desde el afio 2000, que ha permitido la consulta y descarga del texto
completo de las publicaciones mis demandadas a través del OPAC del
catalogo, sin necesidad de desplazarse a la biblioteca.

Biblioteca virtualy digitalizacién

La automatizacién del catdlogo de la Biblioteca Central de Hacienda se
llevd a cabo en el afio 2002 con la adquisicién del software de gestién
bibliotecaria Basis Techlib, que permitia, ademads, la integracién y des-
carga de imdgenes a través del OPAC.

Se digitalizaron los indices y las cubiertas de las monografias exis-
tentes en el catdlogo hasta la fecha, asi como el texto completo de al-
rededor de mil quinientos textos clisicos de Economia y Hacienda
Piblica, libres de derechos de autor. Con posterioridad, se abordaron
otros proyectos de digitalizacién. En 2007, se digitalizaron las cubier-
tas y los indices de los nimeros editados en los seis tltimos afios de
seiscientos titulos de revistas especializadas. En 2008, se emprendi
la digitalizacién de algo mds de mil folletos de obras clasicas de Eco-
nomia y Hacienda Publica, libres de derechos de autor. Actualmente,
la descripcién bibliogrifica de todas las monografias y publicaciones
periddicas que ingresan en la biblioteca se enriquece con las cubiertas
e indices de los mismos. Por dltimo, desde 2004, el catdlogo incluye
también el texto completo de las obras publicadas por la Subdireccién
General de Informacién, Documentacién y Publicaciones, a la que per-
tenece la Biblioteca Central.

A fecha de 31 de marzo de 2021, las cifras de digitalizacién son las
siguientes:

. registros bibliograficos con cubierta asociada: 45.120;

. registros bibliograficos con indice asociado: 35.110;

. registros de ejemplar con indice asociado (monografias multivo-
lumen y ndmeros de revistas): 20.970;

. monografiasy folletos a texto completo: 2.803;

. nameros de publicaciones periddicas a texto completo: 2.840.

El OPAC de Basis Techlib de la Biblioteca Central incluia dos subco-
lecciones independientes, Fondo Histérico Virtual (documentos histdri-
cos de la Biblioteca Central y del Archivo Central) y Fototeca, ademds
de un paseo virtual y unas guias locutadas. Sin embargo, la versiéon
obsoleta de Techlib que utilizaba la biblioteca, as{ como su incompati-
bilidad con los principales estindares bibliotecarios, llevé a la decisién
de cambiar de sistema de gestién en el afio 2009. Se hizo un estudio

La Biblioteca Central de Hacienda esta
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se permite el acceso con cita previa de los
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previo de los programas de bibliotecas disponibles en el mercado, que
concluyeron con la adquisicién, en 2011, del software de gestién Mi-
llennium, de la empresa Innovative, que entrd en funcionamiento en
2012. Lamentablemente, el software Millennium no permitié conser-
var la estructura de dichas subcolecciones, pero se mantuvo el acceso a
las imagenes a través del enlace incluido en los registros bibliograficos
y/o de ejemplar.

La coleccion de la Biblioteca Central de Hacienda en
cifras

A fecha de 31 de marzo de 2021, los fondos principales de la biblioteca

son los siguientes:

«  monografias modernas (publicadas desde 1901 inclusive): 63.636
ejemplares;

- monografias antiguas (publicadas antes de 1900 inclusive): 5.803
ejemplares. El fondo antiguo de la biblioteca estd formado ma-
yoritariamente por libros del siglo XVIII, y, sobre todo, del siglo
XIX, aunque conserva 17 ejemplares del siglo XVIy 106 ejemplares
del siglo XVII;

. manuscritos: 119 (siglos XVIII- XX);

. publicaciones periddicas: 3.300 titulos:

. 2.881titulos de revistas cerradas;
. 89titulos de revistas en curso de recepcidn;
. 330revisitas electronicas.

. fotografias: cerca de 1.400 fotografias sobre el edificio del Minis-
terio de Hacienda y sus tesoros artisticos, la historia y cambios del
propio Ministerio a lo largo del tiempo y el entorno urbano donde
se ubica. Mencién especial merecen las fotos sobre el periodo de la
Guerra Civil espafiola, cuando el edificio fue desalojado y sus séta-
nos fueron ocupados por la Junta Nacional de Defensa, presidida
por el general Maja, durante gran parte de la contienda.

Alo largo de los altimos afios, la Biblioteca Central ha ido incorpo-
rando los fondos de otras bibliotecas menores, como la Biblioteca de la
Direccién General de Seguros y la Biblioteca de la Direccién General
de Tributos. Merece destacarse, tanto por su nivel de especializacién
en doctrina econémica y hacienda publica, como por la amplitud de
sus fondos, la integracién de la coleccidn de la antigua Biblioteca de la
Secretaria General Técnica.

Asimismo, desde 2019 las bibliotecas de la Intervencién General de
la Administracién del Estado, de la Direccién General de Catastro y
de la Direcci6én General de Tributos (de los fondos que ha conservado
para uso exclusivo de su personal) se han integrado en el catilogo de la
Biblioteca Central, conformando asi un primer catilogo colectivo del
Departamento.

Principales proyectos de la Biblioteca Central en 2021

Con objeto de dar mayor visibilidad a los fondos de la Biblioteca Cen-
tral del Ministerio de Hacienda, durante 2021 se estan llevando a cabo
los proyectos siguientes:

«  Fototeca: acceso a la coleccidén de fotografias desde un espacio
web accesible desde la pigina web del Ministerio de Hacienda y
desde la intranet corporativa;

. Incorporacién del catilogo a Worldcat de OCLC (en estudio);

«  Incorporacién del catdlogo a la biblioteca digital Europeana (en
estudio);

. Literaria: finalizacién de la catalogacion de esta coleccidén, forma-
da por alrededor de 2.300 ejemplares de los siglos XIX y XX, desti-
nada en su origen al préstamo domiciliario al personal del Minis-
terio, en vigor hasta 1979. Algunos ejemplares tienen un gran valor
bibliografico, bien por la calidad de su edicién, por su rareza o por
tratarse de primeras edicionese



La inspeccidon de archivos: mas de 150 arios
de servicio de transparencia de los archivos

del estado espanol

Vicenta Cortés Alonso nos ha dejado recientemente dejando a la comunidad archivistica con un gran vacio de grandes
figuras multifacéticas que destacaron como historiadores, antropdlogos, arquedlogos, conservadores, archiveros y biblio-
tecarios, brillantes profesionales que nacieron en el convulso siglo XIX antes de la Segunda Guerra Mundial. Vicenta fue
Inspectora de Archivos en una de sus etapas finales, y aunque el cargo tenia un matiz muy diferente a sus origenes en el
momento que tomaé posesion, he querido reflexionar sobre la evolucién de la funcion inspectora en nuestra tradicién ar-
chivistica, a modo de pequefio homenaje y semblanza a esta excelsa profesional, que dedicé su vida a la conservacién de

nuestro patrimonio documental.

Inspeccién de Archivos, Funcién inspectora, Direccién General de Archivos y Bibliotecas

INTRODUCCION

Las visitas a los archivos realizadas desde la época de Isabel I han sido
fundamentales en la historia de la inspeccién de servicios de la Admi-
nistraciéon General del Estado. Estas visitas se realizaban no sélo a los
Archivos Histéricos, como cabe pensar, todos los archivos ptblicos, ad-
ministrativos e histdricos, del dmbito local o nacional, eran sometidos
a dichas visitas con la finalidad de vigilar el correcto funcionamiento
de sus servicios y la adecuada conservacién de sus fondos documenta-
les. La Inspeccién de Archivos desaparecié en el Real Decreto 562/1979,
de 9 de marzo, sobre funciones, organizacion y procedimiento de la Inspeccion
General del Ministerio de Cultura, diluyéndose en otro organismo como
era a Inspeccién General, que luego serd sustituida por las Inspeccio-
nes Generales de Servicios, que se implementaron a nivel ministerial,
autondmico, asi como en diversos organismos.

La inspeccién de los archivos es una funcién de cardcter especiali-
zado que requiere una formacidn especifica a nivel profesional, nor-
malmente, debe ser realizada por un archivero que conoce el valor de
patrimonio documental como parte del patrimonio histérico, ademas
de conocer el estado de tratamiento y conservacién de los fondos do-
cumentales, sin embargo, con la legislacién actual la antigua inspec-
cién de documentos y archivos de la Administracién quedé totalmente
desdibujada en las Inspecciones de Servicios actuales que sin bien no
son incompatibles, son diferentes en cuanto a los procedimientos y fi-
nalidades del ejercicio de la inspeccién en el dmbito de la administra-
cién. Los Archivos del Estado estan bajo las inspecciones de servicios
ministeriales, y en ese sentido, al menos forma parte de algin tipo de
intervencién, aunque sea muy genérica, el problema se muestra en los
archivos autonémicos, locales, y en los privados que forma parte del
patrimonio documental, que han ido perdiendo a lo largo del tiempo
esa visita directa que se ejercia por la inspeccidn estatal.

La Ley de Patrimonio Histdrico Espafol de 1985, actualmente vi-
gente, fue un intento de cubrir esa necesidad creando instrumentos
de control y sancidn, sin embargo, estos se han mostrado totalmente
insuficientes para evitar el deterioro y destruccién de nuestro patri-
monio documental a todos los niveles. La funcién ejecutora en caso de
ataques contra el patrimonio documental que se recoge en la Ley de
Patrimonio Histérico se ha trasladado a los Cuerpos y Fuerzas de Se-
guridad, y la funcién judicial, al dmbito de los tribunales que recogen
las denuncias de oficio o instancia de parte en delitos contra el patri-
monio, sin embargo, no hay una funcién inspectora y de vigilancia pe-
riddica directa y previa que permita realmente conocer el estado real
de los archivos y tomar medidas antes de que se produzca el deterioro
del patrimonio, en muchos casos, la falta de ese ejercicio de control
produce pérdidas inevitables en el patrimonio que cuando llegan a
las autoridades ya es demasiado tarde, e incluso, en muy pocos casos
no se ejerce una actividad sancionadora por las polémicas que puede
conllevar la destruccién documental. Estd tan alejada la legislacién de
la prictica que incluso en fechas mds recientes La Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Buen
Gobierno, que se cred con la intencién de regular y garantizar el ac-
ceso a la informacién publica en relacién a las actividades de caricter
publico, nacié sin vincularse a los repositorios por antonomasia de la
informacién publica garantes de la fiabilidad, integridad, autentici-
dad, conservacién y acceso de la informacién contenida en la Admi-
nistracidn, es decir, los archivos. En la actualidad existen instrumen-
tos que se pueden aplicar en el control de la gestién de los archivos,
como las auditorias internas o externas de calidad, en las que se aplica
la normativa que se ha desarrollado a través de las normas ISO o UNE,
que vienen a cubrir en cierto modo, la ausencia de inspecciones de
archivos. Si bien, la gestién documental se contempla en mdltiples
normas, que afectan integramente la gestién, como es el caso de la
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9001, existen normas especificas para la realizacién de auditorias en
el ambito de los archivos, como es el caso de la norma 30301, sobre
requisitos a cumplir por un sistema de gestién para los documentos
(SGD). En todo caso, seria interesante que los resultados de dichas
auditorfas fueran objeto de control por parte de los profesionales del
cuerpo a niveles superiores y externos a los organismos poseedores de
archivos, centralizdndose en el organismo sucesor de la Inspeccién
de Archivos u otros organismos colegiados de mas reciente creacién
como el Consejo de Cooperacién Archivistica.

LA FUNCION INSPECTORA DE ARCHIVEROS EN EL
SIGLO XIX

En 1844 Isabel I firmaba una Circular del Ministerio de Gobernacién de
la Peninsula que regulaba las Comisiones Provinciales de Monumen-
tos Histéricos y Artisticos, que nacid con la idea de mantener el patri-
monio histérico y artistico que fue objeto en ese momento de diversas
desamortizaciones. Entre sus funciones, entre otras, estaba garantizar
laintegridad y aumento de los archivos.

En el articulo 9 se indicaba: “Cuando en un archivo o biblioteca exis-
ta un indice o catalogo de los manuscritos o libros que en él se conser-
varon hasta la exclaustracion de los regulares, se examinard detenida-
mente, se anotard la diferencia que se encontrase, y se dard parte de
ello al Gobierno”. En el articulo 10 contemplaba la salvaguarda de dicho
patrimonio documental sefialando: “En caso de adquirirse alguna no-
ticia del paradero de los documentos que se hayan extraviado, se pro-
cederd con la mayor reserva y solicitud a recuperarlos, (...), poniendo
en conocimiento del Gobierno las circunstancias que hayan concurri-
do ala usurpacién o extravio de cualquier género”. En el articulo 11 se
regulaban los primeros instrumentos de control de dicho patrimonio:
“Recogida y clasificada por épocas y materias. Los documentos, ma-
nuscritos y cédices de que se habla en el art. 10 se formaran memorias
en que se dé noticia del nombre y vida de los autores, se califique el
mérito de cada cual, y se sefialen las relaciones que puedan tener con la
historia de los hechos y de las letras. Estos trabajos se remitirdn direc-
tamente a la comisién central para que pueda utilizarlos como mejor
convenga”. Las memorias seran un documento clave para llevar a cabo
la funcién inspectora, en el fondo documental de la Junta Facultativa
se conservan la gran mayoria de las memorias.

En esta Circular incluso se implicaba a otras autoridades en el con-
trol de los fondos documentales, concretamente a los alcaldes al indicar
entre sus funciones: “Retener los lienzos, cddices, escrituras, estatuas y
otros objetos de artes de sospechosa procedencia que se encuentren en
su jurisdiccidn, dando parte a las comisiones para que estas acuerden
lo més conveniente (...)".

A nivel Ministerial la actividad de inspeccién de archivos depen-
dia de organismos internos como el Negociado de Archivo de la Se-
cretaria de Estado y del Despacho de Estado. Y estaba encomendada
en sus comienzos a la Junta Consultiva o Junta Facultativa. En el Real
Decreto para la reorganizacion de las Bibliotecas, Archivos y Museos
arqueoldgicos? en el Art. 35, encontramos esta funcién ya encomenda-
da ala Junta: “Los Vocales de la Junta consultiva girardn las visitas de
inspeccién, ordinarias o extraordinarias que se nos encomienden por
la Superioridad. Los reglamentos determinaran la formay condiciones
de servicio de las inspecciones de las Bibliotecas, Archivos y Museos”.
Dejando a un desarrollo posterior el protocolo de la visita.

En el Reglamento de Archivos, Bibliotecas y Museos de 18713, la ins-
peccidn se convirtid en un elemento a tener en cuenta en la carrera ad-
ministrativa porque incluso podia influir en los ascensos y se recogia
en la lista de méritos en el articulo 41: “Probar inteligencia, asiduidad
y celo en él servicio, acreditados por los trabajos que cada funcionario
haya hecho para la formacién del indice, 6 por las visitas de inspeccién
y los informes de los respectivos Jefes”.

1 Consultado en: Gaceta de Madrid, 28 de julio de 1844, n° 3605.

2 Consultado en: Gaceta de Madrid, 15 de junio de 1867, n°166.

3 Consultado en: Revista de Archivos, Bibliotecas y Museos. n° 13, 31de enero
del871, pags.193-197.
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En el Capitulo VIII del Reglamento, llamado: De los Inspectores y
de las visitas de inspeccién, en el Art. 45, correspondia a los Inspecto-
res hacer las visitas de inspeccién, que les fueren encomendadas por la
Direccién general de Instruccién publica, sin perjuicio de prestar sus
servicios ordinarios en el establecimiento a que se hallaren adscritos.
En el Art. 46. El Ministro podria encargar visitas de inspeccidn, en ca-
sos especiales, a individuos de fuera del Cuerpo que tuviesen notoria
competencia en el ramo u objeto que se trate de inspeccionar. Estas
comisiones podrian recaer también en cualquier individuo del Cuerpo
con la categoria de jefe. En el Art. 47, los encargados de inspecciones
atenderian preferentemente a los puntos siguientes: 1. ° La observan-
cia de las prescripciones Reglamentarias. 2.° El cumplimiento de las
respectivas instrucciones. 3.° La inteligencia, laboriosidad y celo de los
empleados facultativos. 4.° La ex actitud en el servicio y la moralidad de
los dependientes. 5.° Las necesidades del personal y del material. 6.° El
estado de los indices que debe tener precisamente cada establecimien-
to. 7.° La exigencia en la demarcacién visitada, de otros centros que
puedan incorporarse a los encomendados al cuerpo, de documentos,
libros u objetos antiguos o artisticos que hubieren sido encomendados
por la Superioridad. En el Articulo 48, se sefiala de nuevo la importan-
cia de la memoria en la inspeccién: “En el término de dos meses, a con-
tar desde el dia en que se finalice la visita de inspeccién, el encargado
de ella presentara a la Direccién General de Instruccién Pablica una
Memoria de sus trabajos”.

En el Reglamento de 1871 se reflexionaba sobre la Inspeccidn: se se-
nalaba que tan importante como la inspeccién era la necesidad de esta-
blecer unas instrucciones, donde se fijasen las reglas para los trabajos
propios de cada seccién del Cuerpo de Archiveros, Bibliotecarios y Mu-
seos, sin dichas reglas el autor veia indtil la inspeccién. Sefialaba que
las visitas eran importantes, sobre todo, en los lugares mds aislados o
lejanos, y como medida de conseguir la unidad en las tareas encomen-
dadas al Cuerpo. Se mostraba contrario a la seleccidon de vocales de la
Junta consultiva, designados por el Gobierno para las primeras visitas,
consideraba que era mejor que fueran con probados conocimientos y
constante practica en la carrera. En este sentido recoge: “Si personas
verdaderamente celosas, interesadas en el aumento de las coleccio-
nes diplomdticas, bibliogrificas y arqueoldgicas, multiplicasen en sus
averiguaciones para logarlo; y la Superioridad, por su parte, al saber la
existencia de libros, documentos y objetos de arte, coronaria los lauda-
bles fines que se traslucen en esa disposicion, si procediese con mano
fuerte a salvar tantas preciosidades ignoradas en oscuros rincones; o
expuestas a segura y cercana destruccién por vituperable abandono; y
por eso, no amontondndolas después en sitios inconvenientes, donde
suelen continuar en falta olvido por largo tiempo, sino destinandolas
desde luego a los establecimientos en que deben tener oportuna colo-
cacién para contribuir a la ensefanza del pablico y a la mayor ilustra-
cién de los estudiosos”.

En Real Decreto de 16 de abril de 1875 de creacién de la Junta Facul-
tativa de Archivos, Bibliotecas y Museos, se establecian las bases de la
futura funcién inspectora para los establecimientos del Cuerpo Facul-
tativo en su articulo 9°: “Examinar las Memorias y los estados que los
Jefes de los establecimientos deben remitir periédicamente a la Direc-
cién, redactando con presencia de ellos el Anuario correspondiente,
en el que han de constar los servicios prestados por el Cuerpo en los
establecimientos que estardn a su cargo” .

Por Orden Ministerial de 29 de mayo de 1899 se nombré la Comisién
Inspectora, con el encargo de visitar los archivos, bibliotecas y museos.
Esta Comisién realizaba las visitas de inspeccién a dichos centros, in-
terrumpiéndose su labor en la Guerra Civil Espanola. El antecedente
de este 6rgano fue La Comisidn Inspectora de Catalogacién que se cre6
por una solicitud realizada en 1897 por Vicente Vignau y Ballester, vo-
cal de la Junta Facultativa, cuya misién era elaborar el indice central,
examinar la documentacién remitida por los establecimientos y los
trabajos de catalogacién®.

4 Consultado en: Revista de Archivos, Bibliotecas y Museos. n° 8-9,1/1897,
pagina 67.
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Jefes de primer grado.

LA FUNCION INSPECTORA TRAS EL REGLAMENTO
DE ARCHIVOS DEL ESTADO

ElReal Decreto® sobre reforma en el Cuerpo Facultativo de Archiveros,
Bibliotecarios y Anticuarios de 1900, aparece recogida la inspeccién en
el Art. 9.° relativo a la Junta que se reuniria por lo menos una vez al mes,
y ademas de las atribuciones y obligaciones que sefialaba el articulo 13
del Reglamento Orgdnico, y Real Decreto de 1.° de Junio de 1900, ten-
dria las siguientes: encomendar inspecciones de los establecimientos
a uno o varios vocales; dar cuenta a la superioridad del resultado de
estas inspecciones, si fuese necesario, y proponer los premios o penas
que sean de justicia; redactar cada cinco afios una memoria sobre el es-
tado de los establecimientos, con expresion de los trabajos realizados
en ellos; reunir y publicar en dicha Memoria los datos estadisticos del
servicio; informar al Ministerio y a la Subsecretaria, segtn los casos,
en los expedientes de adquisicién de objetos arqueoldgicos, diplomas
y manuscritos. En el articulo 10 se establecia que en todos los estable-
cimientos del Cuerpo habria un libro foliado y sellado de actas de visi-
tas de inspeccién. Concretamente, para las que hagan los Inspectores
generales, cuando les fueren encomendadas por la Subsecretaria del
Ministerio, con arreglo al Art. 45 del reglamento; las que ordene el Mi-
nisterio en casos especiales en virtud del Art. 46; las que por delegacién
o por propia autoridad realice el Jefe superior, y las que lleve a cabo la
Junta, a cuyo cometido era necesario el conocimiento del régimen, or-
ganizacién y trabajos de los establecimientos, de modo que habrian de
consignarse por medio de acta en el libro correspondiente, detallando
el resultado de la inspeccién.

Con el Decreto de 22 de noviembre de 1901° por el que se aprueba
el Reglamento de Archivos del Estado, concretamente, en el articulo
67, capitulo V, sobre la organizacién administrativa, recogen los re-
gistros, se establecian asi una serie de instrumentos administrativos
que van a ser bisicos como elementos de revisién sobre estado de
ejecucién de la normativa en las visitas de Inspeccién: “En todos los
Archivos, ademds de los libros de Contabilidad, se llevard un regis-
tro de entrada y salida de comunicaciones oficiales, otro de las actas
de la Junta de gobierno, otro de actas de visita de Inspeccién, otro
de registro de entrada de fondos, otro de salida definitiva, otro de
movimiento de fondos y otro de actas de recuento. La entrada de
libros impresos con destino a la Biblioteca se registrara en un libro
especial”.

5 Consultado en: Gaceta de Madrid: n° 219, de 07 de agosto de 1900.
6 Consultado en: Gaceta de Madrid, n° 330, de 26 de noviembre de 1901.

En 1923 por Real Orden del Ministerio de Instruccién Puablica se
establece un plan de visitas destinado a los archivos municipales y
especiales no incorporados. En la Gaceta de Madrid de 27 de septiem-
bre de 1924 se publicé la informacién de las memorias de las visitas
realizadas entre 1922 y 1923. En la memoria relativa a Cérdoba, José
delaTorre y del Cerro, Jefe de tercer grado y del Archivo de Hacienda
por aquel entonces destacaba la importancia del Archivo Municipal,
donde los libros de actas capitulares que empezaban en 1479, contaba
con datos interesantes para la ciudad y noticias de ilustres personajes
como Cristébal Colén, Cervantes, el Maestro Juan de Avila, Fray Luis
de Granada, Ambrosio de Morales, entre otros muchos. En la Memo-
ria sobre Salamanca, en el Archivo de la Catedral se destacan testa-
mentos fechados entre 1243 y 1833, entre los mds antiguos una dona-
cién que hizo Rodrigo Diaz Campeador a Don Jerénimo, Obispo de
Valencia, y a su Iglesia, de muchos lugares, en el afo 1098. Se destacan
también los menoscabos patrimoniales en el Archivo municipal y el de
la Catedral de Ciudad Rodrigo que perdieron la mayoria de sus fondos
durante la invasién francesa. En general, vemos que en las memorias
hay una apertura por parte de los archivos a las visitas, salvo el Archi-
vo de la Catedral de Cérdoba, que se sefiala que es de dificil acceso a
los investigadores a pesar de su importancia. Lo mismo sucede con
el Archivo de Protocolos de Salamanca donde se ponen problemas de
acceso por parte del Notario sin no hay una orden especifica.

En el Real Decreto relativo a la reorganizacién del Cuerpo de Archi-
veros, Bibliotecarios y Arquedlogos de 19307. Se recogen cambios en la
inspeccién en el Art. 32: “La inspeccién administrativa de los servicios
delos establecimientos es responsabilidad del personal del cuerpo por
designacién del Ministro, y podra ser realizada por un funcionario fa-
cultativo de las cinco primeras categorias del Escalafén”. Establece
la posibilidad de que el Ministro pueda, ademds, encargar visitas de
inspeccidn, en casos especiales, a individuos de fuera del Cuerpo que
tengan notoria competencia en él u objeto que se trate de inspeccio-
nar. Ademads, la inspeccién de caricter técnico, cientifico o artistico
se encomendara a los mismos Directores de la Biblioteca Nacional,
Museo Arqueoldgico Nacional y Archivo Histérico Nacional, y a los
Inspectores especiales técnicos segiin su competencia. En el Art. 18
desvincula a los inspectores especiales técnicos que no tendrdn que
estar adscritos a un establecimiento, aunque si dispuestos al trabajo
de catalogacion y su revision cientifica y mantener al dia todos los ca-
télogos del Cuerpo, dirigiéndolos, inspecciondndolos y colaborando
en ellos, segtin la especialidad de cada uno. Su residencia oficial se es-

7 Consultado en: Gaceta de Madrid: n° 208, de 27 de julio de 1930.
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tablece en Madrid, cuando no hayan de estar presentes por mds de un
mes en otra poblacién. En Madrid tendrdn su despacho en el Archivo
Histérico Nacional, Biblioteca Nacional o en el Museo Arqueolégico
Nacional. En el Art. 9 se establecen las tipologias de inspectores técni-
cos especiales de: catalogacién de incunables; epigrafia latina; epigra-
fia ardbiga; diplomas de la alta Edad Media; numismatica; y dos mds,
que se determinarfan de Real Orden oida la Junta facultativa. Ademas,
se establecia un inspector especial técnico de conservacién y cuidado
de papiros, pergaminos y papeles. De Real Orden se establecerfan las
materias analogas a las del titulo que quedarian incorporadas a cada
una de las Inspecciones especiales. Se crean oposiciones especiales
para inspectores técnicos que estarian sujetas al régimen de Cdtedras
universitarias.

Durante la Epoca Republicana se pasé la funcién encomendada a la
Junta Facultativa de recogida y supervisién de los partes y memorias a
los Inspectores del Cuerpo. Es posible que este traspaso fuera necesa-
rio por el relajamiento que se habian producido en épocas anteriores,
concretamente durante la Dictadura de Primo de Rivera y la época
anterior. Los inspectores velaron a partir de entonces por el cumpli-
miento de los reglamentos que se materializ6 con la remisién de avi-
sos a los jefes de los establecimientos recordandoles la obligacion de
dar cuenta de su trabajo, para evitar sanciones posibles. La proteccién
durante esta época se extendid a todo el patrimonio cultural, para evi-
tar las ventas indiscriminadas en el exterior, que se recogieron en el
Art. 1: “Las entidades y personas juridicas, asi eclesidsticas como civi-
les, no podrin enajenar inmuebles ni objetos artisticos, arqueoldgicos
o histéricos de una antigitedad que, entre los peritos en la materia, se
considere, mayor de cien afios, cualesquiera que sean su especie y su
valor sin previo permiso del Ministerio de que dependa y mediante es-
critura publica”. Recaia en este caso en manos de los Gobernadores su
vigilancia, concretamente en el Art. 15: “Cuando por la desaparicién de
un objeto de su sitio habitual o por otra causa cualquiera; pueda pre-
sumirse que se intenta una enajenacién, el Gobernador podrd com-
probar la subsistencia del misma por inspeccién directa o delegada dé
los inmuebles o lugares en que pudiera encontrarse, impetrando para
realizarlo la oportuna autorizacién judicial en los casos necesarios,
adoptando, si fuese preciso, las medidas precautorias del articulo 772.

Durante la Republica se creard ademads el Consejo Asesor como or-
ganismo complementario de la Junta Facultativa del Cuerpo de Archi-
veros, Bibliotecarios y Arquedlogos con el objeto de fomentar activi-
dades en los aspectos técnicos y cientificos. El Consejo elaboraria un
plan de trabajos anuales aprobado por la Junta Facultativa del Cuerpo
con el fin de acelerar la publicacién de inventarios e indices de los
fondos de cada establecimiento. El Consejo llevaria un registro de la
marcha de los trabajos de los establecimientos para lo cual recibird de
los Inspectores generales los partes trimestrales y copias de las actas
de los viajes de inspeccién®.

Todavia durante la Guerra, la Inspeccién General de Archivos, Bi-
bliotecas y Museos pasara al Ministerio de Educacién Nacional y se
designard como inspector interino de Bibliotecas al de Archivos por
el Bando Nacional™. A raiz de lo cual los jefes de los establecimientos
del cuerpo de funcionarios facultativos debian de enviar los partes de
trabajo reglamentarios y todas las comunicaciones sobre el asunto en
la que debia intervenir la Inspeccidon General a la Jefatura de Archivos
y Biblioteca del Ministerio de Educacién Nacional. Se nombré tempo-
ralmente a en sustitucién de Miguel Artigas y Ferrando, como inspec-
tor general de bibliotecas.

La Inspeccién General del Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bi-
bliotecarios y Arquedlogos quedara centralizada en el Ministerio de
Educacién Nacional. Los Jefes de los Establecimientos servidos por los

8 Ley relativa a la enajenacién de inmuebles, objetos artisticos, arqueolégicos e
histéricos de una antigliedad que, entre los peritos en la materia, se considere
mayor de cien afios. Consultado en: Gaceta de Madrid: nim. 346, de 12 de
diciembre de 1931.

9 Decreto creando un Consejo Asesor como organismo complementario de
la Junta facultativa del Cuerpo de Archiveros, Bibliotecarios y Arqueélogos.
Consultado en: Gaceta de Madrid: n°. 6, de 06 de enero de 1933.

10 Consultado en: Boletin Oficial del Estado: n°. 5, de 05 de julio de 1938.
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funcionarios facultativos de dicho Cuerpo enviarian los partes de tra-
bajo reglamentarios, y todas aquellas comunicaciones sobre asuntos
en que directamente deba intervenir la Inspeccién General, a la Jefa-
tura de Archivos y Bibliotecas del Ministerio de Educacién.

La Inspeccién General de Archivos, fue crucial después de la Gue-
rra Civil, por los informes que emitian en relacién con las visitas se
conocia el estado en el que se encontraban los archivos tras la contien-
da. En las memorias presentadas ante la inspeccién se detallaban los
trabajos de inventariado y descripcién de los fondos documentales.
Tras la Guerra se reinician las labores de descripcién de los fondos
documentales, incluso con mayor impulso que en otras épocas dado el
estado de desorganizacién y desconcierto en que quedaron sumidos
muchos archivos, en el impulso de estos trabajos fue crucial la docu-
mentacion generada en la gestién de los inspectores.

El Consejo de Inspectores fue creado por Decreto de 23 de enero
de 1953, establecié las Inspecciones de Zona y el Consejo de Inspec-
tores como Organo asesor de la Direccién General de Archivos y Bi-
bliotecas. En dicha disposicidn, se fijaban las funciones del Consejo,
entre las que figuraban, el estudio de las normas de caricter general
referentes a los centros, a los servicios de éstos y al trabajo de los fun-
cionarios; asi como, la emisién de informes sobre los problemas que
la Direccién General consideraba oportunos. Los inspectores eran
nombrados entre funcionarios del Cuerpo Facultativo de més relieve
y prestigio. Informaban a la Direccién General sobre la situacién real
de las provincias tanto de los centros como de la actitud de las auto-
ridades con relacién a los servicios de bibliotecas y archivos. Ademas
de las Inspecciones Centrales de Archivos, Bibliotecas y Museos habia
seis Inspecciones de Zona de Archivos y Bibliotecas: Centro-Sur, Cen-
tro-Norte, Noroeste, Noroeste y Levante™. La idea era descentralizar
de una tnica y general inspeccién con la creacién de inspecciones de
zona mediante personas formadas y responsables de zonas geografi-
cas concretas. Conllevaba entre otras propuestas la creacién de una
Escuela de Biblioteconomia y Archiviologia, continuadora de la Es-
cuela Superior Diplomdtica.

La I Reunién de Inspectores de Archivos y Bibliotecas se celebré en
Madrid del 10 al 14 de abril de 1953, presidida por Joaquin Ruiz-Gi-
ménez, Ministro de Educacién Nacional, los Directores Generales de
Archivos y Bibliotecas, Francisco Sintes Obrador y el de Bellas Artes,
Antonio Gallego Burin, el Director de la Biblioteca Nacional, Luis Mo-
rales Oliver y el General Benavides, patrono de la Biblioteca Nacional.

En la III Reunién del Consejo de Inspectores celebrada el 11 de ene-
ro de 1954, el ministro manifestd que la mejora econémica obtenida
para el Cuerpo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos, era sdlo
el primer paso, ya que él tenia el proyecto de que los miembros de un
Cuerpo cuya capacidad cientifica estaba sobradamente demostrada,
y cuya representacion social era grande, estuviesen remunerados
debidamente. Tiempos diferentes a los ahora vividos corrian para el
Cuerpo.

En la Zona Noreste se nombré como Inspector de Archivos al Ar-
chivero e Historiador, José Marfa Lacarra y de Miguel. Fue alumno
de Sinchez Albornoz, que le vinculé desde sus inicios al Instituto de
Estudios Medievales fundado por él y Ramén Menéndez Pidal al Cen-
tro de Estudios Histéricos. Alli colabord con los proyectos entonces
en marcha e igualmente fue sustituto de Sdnchez Albornoz en la ca-
tedra de Historia Medieval de la Universidad Central. Ingresé en el
Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos (28 de
julio de 1930) con destino en el Archivo Histérico Nacional. Pocos afios
después fue pensionado por la Junta para la Ampliacién de Estudios

11 Cada una de estas Zonas estara constituida por las siguientes provincias:

Centro-Sur: Guadalajara, Cuenca, Albacete, Ciudad Real, Badajoz, Toledo, Caceres
y Murcia.

Centro-Norte: Santander, Salamanca, Avila, Segovia, Valladolid, Zamora, Burgos,
Palencia, Alava, Guiptizcoa y Vizcaya.

Noroeste: Corufia, Lugo, Orense, Pontevedra, Le6n y Asturias,

Noreste: Zaragoza, Huesca, Teruel, Soria, Logrofio y Pamplona.

Levante: Barcelona, Tarragona, Gerona, Lérida, Castellén, Valencia, Alicante y
Baleares.

Sin': Huelva, Sevilla, Cérdoba, Cadiz, Jaén, Granada, Almeria, Malaga, Marruecos
y Canarias.



en Paris durante nueve meses (1933-1934), para ampliar sus estudios
sobre la Edad Media. Durante la Guerra Civil fue adscrito por el Go-
bierno Republicano a la Junta Delegada de Incautacién, Proteccién y
Salvamento del Tesoro Artistico desde el 21 de agosto de 1937 en labo-
res de salvamento del patrimonio documental. Consigui6 la citedra
de Prehistoria e Historia de Espafia Antigua y Media e Historia de
Espafa en la Universidad de Zaragoza. Entre su numerosa produc-
cién bibliografica destacan: sus obras de sintesis Aragén en el pasado
(1960), Historia de la Edad Media (1960), Historia del reino de Navarra
en la Edad Media (1976) y la monumental Historia politica del reino
de Navarra desde sus origenes hasta su incorporacién a Castilla (1972-
1973, 3 vols.).

En la Zona del Levante se nombré como Inspector de Archivos a
Jestis Martinez Ferrando. Quien ingresé el 23 de julio de 1914 en el
Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos, con
destino en la Biblioteca Universitaria de Barcelona, para trasladarse
después a la Biblioteca Provincial y Archivo de la Delegacién de Ha-
cienda de Gerona (15 de agosto de 1919) y posteriormente al Archivo
dela Corona de Aragén (ACA) (1 de enero de 1920). Director accidental
del ACA al estallido de la Guerra Civil en ausencia de Valls Taberner,
manifesté su lealtad al Gobierno republicano y se encargé del traslado
de parte de sus fondos a Viladrau para protegerlos durante la Guerra
Civil. Una vez finalizada ésta, fue nombrado director (25 de enero de
1940) hasta su jubilacién (enero de 1961). En este tltimo campo se cen-
tré especialmente en el estudio de la Corona de Aragén durante los si-
glos XIV y XV, con notables aportaciones sobre la revolucién catalana
contra Juan II, los gobiernos de Pedro de Portugal y Renato de Anjouy
biografias como las de Jaime II y sus hijos, o los reyes de Mallorca.

En la Zona Sur se nombré como Inspector de Archivos a José Ma-
ria de la Pefia y de la Cimara. Tras obtener la oposicién al Cuerpo de
Archiveros del Estado fue destinado a la Biblioteca Nacional de Espa-
fia, luego se incorpord al Archivo General de Simancas, trabajo que
compagind con la licenciatura en Derecho en la Universidad valliso-
letana (1925). Su interés y vinculacién con la historia de América en
sus trabajos de catalogacién de los despachos de Indias que todavia
permanecian en Simancas, le impulsaron a solicitar y obtener en 1925
el traslado al Archivo General de Indias en Sevilla. Alli llegé a ser di-
rector —interino de 1952 a 1957 y de pleno derecho hasta su jubila-
cién en 1967— y desarroll6 la mayor parte de su trabajo archivistico
y de investigacién, salvo un breve paréntesis en 1931 cuando estuvo
destinado en la biblioteca de la Universidad de Sevilla. Como archi-
vero destacan entre sus trabajos haber participado en el Catdlogo de
Pasajeros a Indias, el Catilogo de los Fondos Americanos del Archivo
de Protocolos de Sevilla, el Catdlogo de los Fondos Cubanos del Archi-
vo General de Indias, la realizaciéon del Catalogo de Titulos de Indias
con Ricardo Magdaleno y, en especial, la Guia del Archivo General de
Indias publicada en 1958. Como investigador profundizé en sus estu-
dios sobre Juan de Ovando (Nuevos datos sobre la visita de Juan de
Ovando al Consejo de Indias, 1567-1568, 1935) Gonzalo Fernindez de
Oviedo (Contribuciones documentales y criticas para la biografia de
Gonzalo Fernindez de Oviedo, 1957), Fray Bernardo Gentile, Was-
hington Irving o el hispanista alemdn Ernesto Shaffer (1872-1946) y,
en especial, sobre la figura de Cristébal Colén (Los Restos de Cristébal
Colén, 1974).

En la Zona Centro-Sur se nombra Inspector de Archivos a Federico
Navarro Franco. Ingresé en el Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bi-
bliotecarios y Arquedlogos en 1930 en el Archivo Histérico Nacional.
En 1941 ingres6 en la Junta de Intercambio y Adquisicién de Libros
para Bibliotecas Publicas y se le nombra Jefe de la Oficina del Depé-
sito de Libros y Cambio Internacional de Publicaciones. En 1945 se le
nombra miembro de la Comisién Central del Catdlogo Bibliograficoy
Documental de Espafia. En 1954 se le nombran Secretario de la Junta
Técnica de Archivos, Bibliotecas y Museos. Siendo ya Director del Ar-
chivo de Palacio Nacional en 1956 le nombran vocal del Patronato de
Archivo Histérico Nacional.

En la Zona Centro-Norte el Inspector de Archivos a Filemén Arribas
Arranz. Ingresé en el Cuerpo Facultativo de Archiveros, Bibliotecarios
y Arquedlogos en 1930. En 1934 se destina al Archivo Histérico de Sa-

lamanca procedente del Archivo de Simancas y a luego a la Biblioteca

de la Facultad de Medicina de Madrid. Fue nombrado en 1935 como

ayudante interino del Instituto Nacional de Segunda ensefianza “ Zo-
rrilla”, de Valladolid. En 1939 estd destinado en el Archivo General de

Simancas. En 1947 se le nombra catedratico numerario de la Univer-

sidad de Valladolid.

En la Zona Noroeste se nombré como Inspector de Archivos a Ge-
rardo Masa Lépez, después de su ingresd en 1931 en el Cuerpo Facul-
tativo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos se destiné en la Bi-
blioteca Universitaria de Valladolid, luego fue adscrito al Archivo de
Hacienda de Palencia en 1932. Posteriormente fue nombrado Director
del Archivo General de Simancas y luego en 1955 se nombra Director
del Archivo de la Real Chancilleria de Valladolid.

Como Inspector Central se nombré al Inspector general Miguel
Bordondu Mas. Quien en 1921 ingresé al Cuerpo Facultativo de Archi-
veros, Bibliotecarios y Arquedlogos en el Archivo General de Siman-
cas, del que fue designado director en 1927. En 1930 pasé a la Biblio-
teca Nacional, de la que llegd a ser Secretario General. Fue jefe de la
Biblioteca del Consejo de Estado, presidente de la Mutualidad del
Cuerpo, consejero de Educacion y miembro del Consejo Internacional
de Archivos, entre otros organismos. Fue también Director General de
Archivos y Bibliotecas (1951-1956).

Estas inspecciones se crean en el marco de: “una misioén educativay
cultural que puede desarrollarse a través del funcionamiento efectivo
y de la coordinacién eficaz de los Archivos y Bibliotecas nacionales,
provinciales y municipales, como los de cardcter histérico, y la urgen-
cia de catalogar e inventariar los fondos documentales diseminados
por todo el territorio nacional en diversidad de Centros e Institucio-
nes”. El papel de las Inspecciones Regionales era funcionar como ins-
trumento para la coordinacién y direccién de actividades y servicios
en directo contacto con los establecimientos comprendidos en las zo-
nas respectivas, en cuya division territorial se adoptaban los limites
en lo posible de los Distritos Universitarios.

En cada una de las demarcaciones expresadas serdn encomendadas
las funciones inspectoras a las personalidades de mas relieve de en-
tre los funcionarios facultativos de Archivos y Bibliotecas que presten
sus servicios en Centros radicantes en cada Zona. La competencia y
funciones que corresponden a los Inspectores regionales son las si-
guientes:

. Visitar periédicamente los establecimientos de su jurisdiccién.

- Convocar reuniones de los funcionarios para darles instrucciones
y estudiar los problemas comunes del servicio.

«  Enviar trimestralmente a la Direccién General de Archivos y Bi-
bliotecas partes comprensivos de los trabajos realizados por los
funcionarios de su Zona y, anualmente, una Memoria con los
datos estadisticos de las actividades de los Centros y cuantas cir-
cunstancias consideren oportuno recoger en la misma.

«  Proponer los planes anuales de trabajo y velar por su cumplimiento

«  Orientar alos funcionarios en su labor técnica.

«  Proponer cuantas actividades y mejoras consideren necesarias
para la buena marcha de los servicios, asi como la concesién de
premios y sanciones.

< Mantener contacto como representantes de la Direccién General
de Archivos y Bibliotecas con las Autoridades provinciales y loca-
les que colaboren o puedan colaborar con el Ministerio de Educa-
cién Nacional en la proteccién y estimulo de la misién de dichos
Archivos y Bibliotecas.

. Mantener, asimismo, contacto con los Archivos y Bibliotecas no
regidos por el Cuerpo facultativo de Archiveros, Bibliotecarios y
Arquedlogos, al objeto de lograr una coordinacién en las activida-
desy fines comunes.

«  Cuantos otros cometidos y funciones se le ordenen por Superiori-
dad ya con caricter eventual u permanente.

Los denominados inspectores generales de Archivos y Bibliotecas
hasta el momento de la publicacién de la Ley, pasaron a denominar-
se Inspectores Centrales de Archivos y Bibliotecas, con las funciones
siguientes:

. Ejercian sobre los Establecimiento de Madrid (capital) idénticos
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cometidos a los sefialados a los Inspectores Regionales sobre los
Establecimientos de su demarcacién.

- Quedarian a las érdenes directas de la Direccién General de Ar-
chivos y Bibliotecas, la que podrd encomendarles visitas e inspec-
ciones extraordinarias en todo el territorio nacional.

. Reuniry clasificar los datos remitidos por las Inspecciones regio-
nales a fin de publicar las correspondientes Memorias y Anuarios,
asi como emitir cuantos informes se les soliciten por la Direccién
General de Archivos y Bibliotecas.

Los dos Inspectores centrales y los seis regionales de Archivos y Bi-
bliotecas constituirdn con el Inspector general de Museos el Consejo
de Inspectores, que funcionard como érgano asesor de la Direccién
General, de Archivos y Bibliotecas. Serdn funciones del Consejo de
Inspectores estudiar las normas de caricter general que se refieran
a los Centros y a sus servicios y a los trabajos de los funcionarios, y la
de informar sobre los problemas que la Direccién General considere
oportuno someter a su consideracion.

No serd hasta el afio 1963 cuando se creen puestos especificos dentro
de la plantilla del Cuerpo de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos
destinados a ejercer la funcidn de inspector. Entre las actividades de
los inspectores de archivos, se encontraba como he sefialado visitar los
centros archivisticos, informar sobre estos centros a la superioridad, y
redactar los instrumentos de informacién archivisticos, como resulta-
do final del proceso de inspeccién. Entre los instrumentos redactados
por la Inspeccién se encuentra: el Censo-Guia de Archivos Espafioles,
la Guia de los Archivos Estatales Espaiioles, la Guia de Investigadores
en los Archivos Espafoles, las Hojas de Informacién Bibliogrifica, ...

El Decreto 2675/1973, de 11 de octubre complementara la normativa
del Ministerio de Educacién y Ciencia que habia regulado la Inspec-
cién Técnica de Educacién y regulard las funciones de la Inspeccién
General de Archivos y de la Inspeccidon General de Bibliotecas, que
hasta el momento se regulaba por “normas dispersas y desfasadas”,
tal y como sefialaba el propio Decreto. Si bien la Inspeccién General
de Archivos y la Inspeccién General de Bibliotecas asumian la misién
inspectora en el dmbito de archivos, bibliotecas y centros de docu-
mentos, la Inspeccién General de Servicios tenfan competencias en
el ambito de la organizacién y funcionamientos de todos los servi-
cios, organismos y centros dependientes del Ministerio, incluidos los
de los archivos y bibliotecas. La Inspeccién de Archivos y Bibliotecas
ejerceria sus funciones bajo de jefatura inmediata del Director Ge-
neral de Archivos y Bibliotecas. El Inspector general de Archivos y
el Inspector general de Bibliotecas podran recabar de todos los Cen-
tros, Organismos y Servicios en los que ejercen sus funciones inspec-
toras cuantos informes, documentacién y antecedentes consideren
necesarios para el desarrollo de sus actividades respectivas. Todas
las autoridades y funcionarios, sea cual fuere su esfera de accién y
competencia, deberdn prestar ayuda y cooperacién en la forma legal-
mente establecida a dichas Inspecciones Generales en el ejercicio de
sus funciones.

Las funciones de la Inspeccién General de Archivos serian las
siguientes:

« La inspeccién técnica de todos los Archivos y Servicios relacio-
nados con los mismos, dependientes de la Direccién General de
Archivos y Bibliotecas.

- Lainspeccién técnica de aquellos otros Archivos y Servicios rela-
cionados con los mismos, dirigidos o servidos por funcionarios
de Cuerpos adscritos al Ministerio de Educacién y Ciencia, sin
perjuicio de las funciones inspectoras atribuidas por normas es-
peciales a los Departamentos de que dependan, que se ejerceran
en coordinacién y con el asesoramiento de la Inspeccién General
de Archivos.

. Lainspeccién para la defensa del Tesoro Documental y Bibliogra-
fico de la Nacién.

« Velar por el cumplimiento de las Leyes, Reglamentos y demas dis-
posiciones de cardcter general relacionadas con los Servicios de
Archivos en todos los Centros.

< Informar al Director General de Archivos y Bibliotecas sobre la
situacién de los Archivos en todos sus aspectos y proponer las me-
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En el afio de publicacién del Decreto, Vicenta

Cortés Alonso fue nombrada Inspectora

General de Archivos, sustituia a la insigne
figura de Antonio Matilla Tascén, quien

fue inspector general de archivos entre
1965y 1972, quien destacé por su Cartilla
de Organizacién de Archivos y el impulso
dado a la informatizacién de los Protocolos
Notariales de Madrid.

didas oportunas para corregir las deficiencias e irregularidades
de orden técnico que haya podido advertir en el ejercicio de su
funcién inspectora.

«  Asesorar a la Direccién General de Archivos y Bibliotecas en los
planes de mejora y ampliacién de los servicios de Archivos, asi
como en la concesion de subvenciones que se otorguen, con cargo
a sus créditos para este fin y vigilar e informar sobre la aplicacién
de estas tltimas.

«  Recoger los datos estadisticos de todos los archivos y servicios
sobre los que ejerce su funcién inspectora, y proporcionar a los
servicios correspondientes del Ministerio de Educacién y Ciencia
las estadisticas que precisen.

«  Proponeral 6rgano competente, en cada caso, la apertura de expe-
dientes por infraccién de la legislacién, cuyo cumplimiento estin
encargados de velar, dando cuenta, en su caso, al correspondiente
Delegado provincial de Educacién y Ciencia cuando no sea éste el
destinatario de dicha propuesta.

- Estimular la actuacién de los funcionarios proponiendo la conce-
sién de recompensas que premien su dedicacién y competencia
profesional.

En el afio de publicacién del Decreto, Vicenta Cortés Alonso fue
nombrada Inspectora General de Archivos, sustituia a la insigne fi-
gura de Antonio Matilla Tascén, quien fue inspector general de archi-
vos entre 1965 y 1972, quien destacé por su Cartilla de Organizacién
de Archivos y el impulso dado a la informatizacién de los Protocolos
Notariales de Madrid. Vicenta ejerceria su labor de inspectora has-
ta el afo 1984, de la cual se ha destacado: el gran impulso dado a la
difusién de los trabajos de los Archivo Histdricos Provinciales y el
emprendimiento de proyectos informdticos pioneros. Esta labor la
pudo realizar debido a su carrera profesional previa: en 1959 obtuvo
una beca de la Organizacién de Estados Americanos (OEA) para es-
tudiar en Estados Unidos el sistema archivistico americano, siendo
contratada por la Fundacién Hispanica de la Biblioteca del Congre-
s0 para hacer una “Guia de los papeles hispanicos de la Divisién de
Manuscritos”. También llevd a cabo labores de consultoria, como la
realizada en 1971 para el gobierno de Guayaquil (Ecuador), que le en-
cargd el proyecto de creacién y organizacion del Archivo Histérico de
Guayas. En 1972 fue consultora de la OEA en el Proyecto de Desarro-
llo de Archivos, que llevd por varios paises. La UNESCO la nombré
también asesora para el estudio de las infraestructuras archivisticas
iberoamericanas, dichos informes fueron publicados por la UNESCO
en la coleccién de estudios del Programa de Gestién de Documentos
y Archivos (RAMP). Su labor como Inspectora, entre otros, se puede
investigar en diversos archivos estatales, pero fundamentalmente,
podemos acercarnos a esta figura destacada, que nos ha dejado huér-
fanos recientemente al dejar un vacio en la archivistica que dificil-
mente podrd ser reemplazado debido a su labor, a sus méritos y a su



fuerza, a través de su archivo personal donado por la propia faculta-
tiva al Archivo Histdrico Nacional.

El Decreto ntimero 2675, de 11 de octubre de 1979 definié en los ul-
timos afios del franquismo las funciones de la Inspeccién General de
Archivosydela Inspeccién General de Bibliotecas. Ambos organismos
estaban regulados por normas dispersas y antiguas; ademds se encon-
traban supeditados a la Inspeccién General de Servicios del Ministe-
rio de Educacién y Ciencia y ejercian sus funciones bajo la Jefatura del
Director General de Archivos y Bibliotecas. Las inspecciones ejercian
un control técnico de los centros y sus servicios, para lo que podian re-
cabar todos los informes, documentacién o antecedentes que fueran
necesarios, taly como sucedia en épocas anteriores. La funcién de ins-
peccidn se ejercia entre otros elementos archivisticos en aquellos que
repercutian en la publicidad de los fondos y el grado de descripcidn,
en este sentido, la inspeccién realizaba una labor no solo de vigilancia,
sino también de asesoramiento; vigilaba que se cumpliesen las leyes,
reglamentos y normas; se encargaba de realizar el inventario de los
archivos del territorio nacional, sefialaba las deficiencias en la forma-
cién de cuadros de clasificacién de fondos, sistemas de archivo y su
descripcién para conseguir un mejor servicio; elaboraba la memoria
anual y confeccionaba la estadistica anual de los centros, fondos, per-
sonal y servicios, y realizaba propuestas para estimular a los funciona-
rios, incentivindolos con la publicacién de sus trabajos

El Decreto ntimero 562, de 9 de marzo de 1979, sobre funciones, or-
ganizacion y procedimiento de la Inspeccién General del Ministerio
de Cultura, introduce un nuevo régimen sobre la actividad de los Ins-
pectores Técnicos, y deroga en su disposicion final segunda el Decreto
2675, de 11 de octubre de 1973, afectando con ello al régimen de la ins-
peccién de los servicios de archivos, en la disposicién se incluia: “los
fondos documentales y bibliograficos de la antigua Inspeccién Gene-
ral de Archivos que hayan sido recopilados en virtud de las funciones
derogadas en la Disposicién Final segunda del Real Decreto 562/1979,
de 9 de marzo, se encomienda a la Subdireccién General de Archivos,
que los utilizard para el funcionamiento de sus servicios o los confiard
ala dependencia mis idénea”.

PROCEDIMIENTO DE LAS VISITAS DE INSPECCION

El procedimiento de visita se estableci6 desde fechas muy tempranas
tal y como vemos en la serie documental conservada en el fondo de la
Junta Facultativa que recoge las visitas desde 1864. Pero serd desde la
década de los afios veinte del siglo XX que se desarrollard de manera
mas regularizada.

Las visitas se aprobaban por Real Orden publicada en la Gaceta de
Madrid, una vez realizadas se anotaban ademas en los libros de actas
de los archivos. Los archivos remitian a continuacion al Ministerio de
Instruccién Publica y Bellas Artes un certificado del acta de la visita,
como prueba de que se habia realizado la visita. Estos certificados eran
auténticos informes de las actividades de los archivos. A continuacién
de las visitas los inspectores realizaban sus memorias que remitian a
la Direccién General de Bellas Artes, en las que se exponia el estado de
los archivos, sus necesidades de infraestructura y personal, ...La Ins-
peccién General de Archivos remitia oficio en el que pedia informacién
a los archivos para realizar la inspeccién anual, los archivos enviaban:
las memorias anuales, los partes de trabajo que se enviaba periédica-
mente cada tres meses, los instrumentos de descripcién, planos de los
archivos y cuanta informacién consideraban oportuna para cubrir la
demanda solicitada por el organismo central. Los partes trimestrales
normalmente eran formularios que cada organismo elaboraba para
enviar la informacion. En los informes se plantean también las necesi-
dades del archivo en cuanto al personal, los materiales, la infraestruc-
tura, ... En los partes de trabajo se recogian tantos los trabajos de des-
cripcidn, como las consultas o biusqueda de documentacin, las visitas
de los investigadores, la expedicién de certificaciones, movimientos
de entrada y salida de los fondos documentales, las instalaciones, las
consultas a la biblioteca de los archivos, La Inspeccién General de Ar-
chivos no sélo examinaba, también establecia pautas de clasificacién

e inventarizacién de los fondos documentales, asi como impulsaba la
descripcién de los fondos y su publicacidn, interviniendo directamente
en la politica del archivo, cuando lo consideraba oportuno. Terminada
lainspeccién del archivo, el funcionario que se habia ocupado de la ins-
peccién levantaba acta de la visita realizadae
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Diez anos en los Proyectos Digitales del

Museo Reina Sofia

Permanecemos enfrascados en tiempos inciertos, inmersos en una transformacion digital que comenzé ya hace algunos
afios y que todavia hoy continda desplegdndose. Las herramientas para acompafiarla y acompasarse a ella desde una
institucién cultural como es el Museo Reina Sofia han sido diversas. En este sentido, el presente texto pretende ahondary
reflexionar en los distintos proyectos y mecanismos que se han presentado en el Museo desde mi llegada al departamento
de Proyectos Digitales en 2011. Todo el, con la intencién de poder abrir un didlogo sencillo y preciso acerca no solo de lo ya
elaborado, sino de las futuras posibilidades que podemos seguir haciendo y creando para los demds.

transformacion digital, institucién, Museo, archivo, arte, proyectos digitales

Transformacic’)n digital, interfaces, museos virtuales, videoconfe-
rencias, streamings, hipertextos, plataformas, dispositivos, y un
largo etcétera de artefactos y conceptos tecnoldgicos inundan nues-
tros tiempos. Tiempos convulsos, confusos, excitantes y distépicos que
conforman multiples escenarios y expectativas en este afio 2021.
Escribir un texto sobre mi experiencia durante estos diez afios en los
proyectos digitales del Museo Reina Sofia desde esta intrincada pers-
pectiva actual, conlleva situar la reflexién en un mundo plenamente
consciente de la transformacién digital. La cual esta ya integrada per-
fectamente en nuestros modos de hacer, nuestras relaciones sociales,
nuestros tramites administrativos y nuestros habitos de consumo.
Durante afios, las personas que nos dedicibamos a los proyectos di-
gitales, tanto en su vertiente artistica como funcional, nos hallamos
en constantes circulos de reflexién, nuevas lecturas y didlogos estimu-
lantes acerca de la transformacién inminente que por entonces estaba
produciendo la tecnologia. Circulos de comunicacién, plagados siem-
pre de inquietudes y dudas, que se orientaban tanto hacia la supuesta
moralidad de la evolucién tecnolégica como hacia lo visionario de la
misma. Debates que cuestionaban pues sus posibles desbordamientos,
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con su indudable servicio para determinados avances cientificos, pero
también las retorcidas desviaciones promovidas por parte de las gran-
des corporaciones y sus monopolios digitales.

Asi pues, el arte electrénico, el informadtico, el de los nuevos medios,
el digital (con la inconsistencia del propio término y la necesidad de
derramamiento del mismo), ejemplifican una disciplina adelantada a
sutiempo. En realidad, como la del arte en general: siempre visionaria,
necesariamente pensativa, experimental y capaz de crear multiplici-
dad de narrativas y lenguajes que nos instan a reflexionar por encima
de los margenes politicos, la globalizacién cultural y los medios de co-
municacién més tradicionales.

Con todo ello, mis comienzos en los proyectos digitales del Museo
Reina Sofia en el afio 2011 constituyeron una oportunidad, pero tam-
bién un fuerte compromiso. La responsabilidad, tan atractiva, de po-
ner en valor mi manera de entender las bondades de Internet, en una
visién prometedora, llena de posibilidades y con la disposicién de la
tecnologia. Todo ello, me permitia conformar la version digital de un
Museo que estaba llevando a cabo una trayectoria histdrica en cuanto a
proyectos expositivos, programa académico y actividades.
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Los inicios para todo el recorrido posterior estuvieron claros: debia-
mos partir primero de la construccidn, tan necesaria, de una pagina
web sélida y completa. En ella, el disefio y la usabilidad se centrarian
tanto en la creacién de un archivo sobre el propio programa de la ins-
titucién, desde sus inicios hasta la actualidad; como en la bisqueda
por promover un acceso claro, rapido y atractivo a la exigente progra-
macién en curso que emergia desde los diferentes departamentos del
Museo y que articulaba su discurso de “publico-misién-museo” desde
maltiples perspectivas.

De esta manera, con esta premisa basica para la reconstruccién de
la memoria del Museo, pusimos en marcha un trabajo insdlito de co-
operacién entre las distintas dreas, donde tuvimos que recuperar todos
aquellos archivos que nos permitieran elaborar fichas de cada una de
las exposiciones y actividades, también con sus materiales comple-
mentarios y/o derivados; esto es, los correspondientes catdlogos, las
hojas de sala, los folletos informativos, las fotografias y los videos...Una
tarea ardua y compleja que nunca hubiera sido posible sin la ayuda y
la complicidad de las personas que trabajaban por aquel entonces en
los distintos departamentos, destacando muy especialmente a aque-
llos comprendidos en Actividades Editoriales, Actividades Publicas y
en Exposiciones. Tampoco, sin la inestimable voluntad de las personas
cuya amplia trayectoria en el Museo permitieron ofrecer un criterio se-
lectivo y memoristico, el cual permitié seleccionar un fidedigno archi-
vo documental para cada uno de los acontecimientos expositivos (por
entonces se contaban més de quinientas exposiciones) y ciclos de acti-
vidades (con alrededor de trescientos eventos). Casi sin darnos cuen-
ta estdbamos iniciando un trabajo colaborativo interdepartamental y
transversal que acabaria sentando un sélido precedente para futuros
proyectos.

Entonces, habian pasado ya seis afios desde esa experiencia de ci-
mentacién y desarrollo de la web principal del Museo. Junto con ello,
habiamos ido adquiriendo nuevas experiencias para asentar una me-
todologia de proyectos que involucraban a diferentes perfiles -desde el
mas académico hasta el eminentemente técnico- desde los inicios has-
ta la publicacién final de los trabajos. También habiamos conseguido
desarrollar una cuidada produccién de videos y un novedoso progra-
ma de radio con artistas y colaboradores que permitia complementary
acompanar con otras lecturas, la visual y la actstica, a la programacién
propia del Museo. En definitiva, contdbamos pues con la energia y la
disposicién necesaria para abordar otro tipo de retos digitales con los
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que poder seguir rebasando las salas expositivas, buscando crear otras
miradas y relatos a través de la documentacién resultante de conjuntos
documentales que provenian de las lineas-fuerza de investigacién que
se habfan abierto en la institucién.

REPENSAR GUERNICAY LA IDEA DE ARCHIVO

Fue hace cuatro afios cuando el Museo Reina Sofia, para celebrar el 80
aniversario de la creacién del Guernica (1937) de Pablo Picasso, organi-
z6 una gran exposicién en torno a dicha obra y publicé dos catilogos
diferentes en colaboracién con prestigiosos especialistas.

De forma paralela a esta exposicién, se inicié también un ingente
proyecto de investigacién llamado “Fondo Documental Guernica”, con
el propdsito de reunir y estudiar el mayor nimero de documentacién
y referencias posibles (correspondencia personal e instituciones de la
época, fotografias, diversos documentos graficos, nuevas creaciones y
versiones audiovisuales y plasticas) en relacién a la pieza mas emble-
matica de la Coleccion del Museo.

Por otro lado, el departamento de Conservacién y Restauracién de
la institucién habia iniciado desde afios atrds una ambiciosa tarea de
digitalizacién de la obra. Esta consistia en la instalacién en la sala de
un novedoso robot, hecho a medida para que abordase sin problema
las especiales dimensiones del cuadro, que permitia llevar a cabo un
estudio técnico de la obra sin precedentes. Tiempo después, y tras la
obtencién de este gran volumen digital de miles de capas de imégenes
distintas del Guernica, el reto estaria en poder desarrollar un software
capaz de que esas imdgenes en altisima resolucién en gigapixel pudie-
sen navegarse en una pagina web de forma libre y abierta.

Y asi, naci6 entonces nuestro proyecto web “Repensar Guernica”.

Un completo equipo de investigadoras, programadores, editores de
texto, traductores, asistentes de derechos de autor, disefiadores grafi-
cos, desarrolladores de interactivos y programadores, conformd esta
colosal idea que se acabé extendiendo a lo largo de dos afos hasta su
publicacién final en noviembre de 2017. La base del proyecto la con-
formaba el “gran archivo de archivos”, con mas de 2.000 documentos
procedentes de unos 120 archivos del mundo, permitiendo que la in-
vestigacion textual se convirtiera en una indagacion rizomatica.

Para permitir el acceso a este gran archivo digital, en tanto que
proyecto colectivo y coral, desarrollamos varias herramientas de nave-
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gacién en la web: un potente buscador, una cronologia precisa, unos
itinerarios concienzudos y un archivo oral siempre necesario. Con
el buscador permitiamos la busqueda libre de términos, y dado que
todos los documentos contienen varias etiquetas, los itinerarios y las
opciones de bisqueda constituyen y visibilizan las mltiples vias y ca-
minos propuestos para la consulta del archivo, cada una de las cuales
devuelve la posibilidad de una experiencia siempre distinta. La crono-
logia, por su parte, nos facilit6 contar con un recurso visual, limpio e
interactivo, que constituia otro motor de basqueda dentro de la web.
Asimismo, conformamos también una serie de itinerarios y relatos
alrededor de grandes ejes temdticos que contribuian a contextualizar
la obra.

Con todo ello, nuestro propdsito no estaba en crear grandes niveles
de interés o autoridades concretas, tampoco en priorizar un afio de-
terminado o un episodio, ni en construir una lectura dominante del
archivo, sino en favorecer una lectura plural, otorgando a todos los
documentos la misma actualidad y vigencia, permitiendo que partici-
paran de igual forma en esa elaboracién de relatos prevista gracias a
las numerosas etiquetas. Asi pues, el proyecto “Repensar Guernica” no
contiene una tnica historia, sino multiples, al fin y al cabo, tantas na-
rraciones como usuarios tracen su ruta dentro de la web. Siendo todas
ellas validas y complementarias, siendo todas ellas necesarias.

Canales -

Explorar

Repensar Guernica nos permiti6 pues experimentar con la idea de
archivo y también ampliarla, en una intencién que hemos reforzado
recientemente con una nueva seccion: “Contra-archivos (im)posibles”.
Basada en una investigaciéon encomendada a Francis Frascina, profe-
sor de Artes Visuales de la Universidad de Keele, esta nueva fragmenta-
cién ofrece un extenso mapa de relaciones y conexiones que parten de
la distinta resignificacién politica que varios colectivos estadouniden-
ses de artistas (y activistas) hicieron del Guernica en dos momentos
histéricos concretos: las guerras de Vietnam y de Irak.

En “Contra-archivos (im)posibles” hemos continuado cuestionando el
concepto de archivo en tanto que repositorio universal y exhaustivo de do-
cumentos, informacién y conocimiento. Al partir de esta premisa, y como
contrapunto al buscador inicial de documentos, pusimos en valor una pro-
puesta interactiva con una representacion grafica novedosa que “demos-
traba” que todo archivo estd siempre incompleto y abierto a la critica.

RRS - LARADIO DEL MUSEO REINA SOFIAY EL
CANAL DE VIDEO

Inaudible, Redes, Contextos y Procesos. Estos son los nombres de los
cuatro canales de la radio web del Museo, la cual contiene en la actua-
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experiencia en el Museo, sino que pratenden convertirse en nuevos continentes, capaces
de amplificar las nociones de Coleccion, Exposicion y Debate.

IIRRS

Radio del Museo Reina Sofia

Sicalipticas, Relatorias sonoras de la

vanguardistas sin Escuela Perturbable
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Todas las capsulas Mds escuchadas



lidad mds de 11004 minutos de audio repartidos en 250 capsulas dis-
tintas. Todas ellas, en su conjunto, conforman un universo compuesto
por las identidades acusticas de cada una de las propuestas.

Con un equipo de trabajo que esta integramente formado por artis-
tas sonoros del estado espafiol, y aunque con claras influencias de la
RWM (Radio Web MACBA), esta radio se propone como una versién
sonora original de la institucién. Capaz de seguir desenvolviendo todo
aquello presentado en la programacién del Museo, en una vertiente
sonora necesaria y que supone un espacio de ampliacién para el pa-
blico especializado. Las cipsulas de la radio proponen asi entrevistas
relacionadas, contextos sonoros practicamente desconocidos, obras
de arte plenamente actsticas y, en general, espacios de reflexién sobre
cuestiones que todavia permanecen levemente sumergidas.

Asimismo, la personalidad de cada uno de los autores y autoras que
proyectan estas capsulas de radio acaba impregnandolas en su totali-
dad. Se conforman pues territorios personales que son también pro-
fundamente artisticos, y que contribuyen a que las obras de arte no
cuelguen tanto de las paredes y se desplieguen entre sus contornos.

Este caracter artistico es palpable también en los numerosos pro-
yectos audiovisuales que proyectamos y gestionamos. En todos ellos
existe una profunda huella creativa que queda visible en las piezas, y
que parte tanto de la cercania con los creadores, como con la necesidad
de desarrollar lineas estéticas condensadas y favorecer la libertad crea-
tiva. Algo facilmente visible, por ejemplo, desde los videos mas “sen-
cillos”, como son las entrevistas a distintos artistas y creadores y que
se sigue desarrollando en los pequefios video ensayos que acompafan
a las actividades programadas por el Museo. Una inquietud creativa
y personal que acaba tomando una forma sublime en composiciones
mas complejas como son los videos creados a propésito de ciertas ex-
posiciones celebradas en el Museo y artistas de la Coleccidn, como es el
caso de Richard Hamilton o, finalmente, el documental realizado sobre
la figura de Elena Asins.

Unas capsulas de radio y unos videos que componen ademds un pa-
pel fundamental en nuestros destacados de la Coleccién, como pueden
ser el de “Fuera del canon. Las artistas pop en la Coleccién” y “Fren-
te y retaguardia: mujeres en la Guerra Civil”, ambos presentados con
motivo del Dia de la Mujer en estos dos ltimos afios. En ellos se ob-

serva también ese interés por la investigacién y la recopilacién de lo
que todavia no es visible y consideramos necesario traer al presente.
Fotografias, obras artisticas, revistas, libros, nombres... Toda una reca-
pitulacién que continda con las principales lineas de investigacién del
Museo y que encuentra en nuestra web el espacio propicio para seguir
creciendo y expandiéndose.

TIEMPOS INCIERTOS

Una oportunidad, ésta, la de seguir creando nuevos proyectos y po-
sibilidades que de ninguna forma puede ser despreciada o tomada a
la ligera. Existe la necesidad de seguir tejiendo y entretejiendo nue-
vas lineas de investigacién que promuevan una lucha sincera contra
el egoismo, buscando nuevas maneras de colaborar entre todas y de
seguir contagidndonos de otras maneras de crear capaces de subvertir
nuestros modos de pensar, de ver, de escuchar.

Lo digital se convierte, por tanto, en una atmésfera compleja, siem-
pre abierta al cambio constante, siempre sorprendiéndonos, quizd
incluso asustdndonos. La viabilidad de nuestras aportaciones siempre
se encuentra en disputa, al limite, ocasionando unas ansiedades que
no todos pueden llegar a comprender. Sin embargo, es este mismo
movimiento, el que lo convierte en un espacio atractivo, natural a las
ampliaciones y a los nuevos acuerdos. Asi pues, mantengo todavia esa
doble sensacién de la que hablaba y con la que comencé mi andadu-
ra en proyectos digitales en el Museo ya hace mas de diez afios: la de
la oportunidad positiva, energética, pero también, la de compromiso
adquirido para con, Internet, y para con todos los que acompafian, los
demdse
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Desayunos de trabajo SEDIC

SEDIC celebra desde el afio 2011 los Desayunos profesionales, una iniciativa que prioriza la actualidad y que se ha consti-
tuido como uno de los eventos organizados por SEDIC que mayor interés ha generado entre los profesionales de la infor-

macion.

SEDIC, Desayunos de trabajo, actualidad, documentacién, gestién de la informacion

ace mas de una década SEDIC decidié crear un nuevo foro pro-

fesional en el que se abordaran temas de caracter especifico

de interés para el sector. Se trataba de facilitar un lugar de en-
cuentroy de debate a profesionales de diversos dmbitos especializados
dentro del sector de la gestién de la informacién y la documentacién.

Asi, nacian en 2011 los Desayunos profesionales, una iniciativa que
se ha mantenido en marcha desde entonces priorizando siempre la ac-
tualidad y con un formato que ha evolucionado conforme lo han exigi-
dolas necesidades, constituyéndose en todo momento como uno de los
eventos organizados por SEDIC que mayor interés ha generado entre
los profesionales de la informacién.

El primero de estos desayunos se concibié como un evento sectorial
de caracter privado en el que tomaron parte bibliotecarios del 4mbito
juridico. Con el tiempo, la iniciativa creci6 y fue adoptando un formato
diferente. La iniciativa derivd en encuentros abiertos al pablico, pero
siempre manteniendo su esencia, en la medida que se seguian abor-
dando aspectos especificos relativos a una rama concreta del sector.

Con su consolidacién en 2012 y 2014 y su cambio de formato hacia
un debate abierto, se buscé potenciar la visibilidad de diferentes tipos
de especialistas dentro de la profesién. En 2015, comenzaron a orga-
nizarse en la Sala de Conferencias de la Facultad de Ciencias de la Do-
cumentacién de la Universidad Complutense de Madrid con objeto de
favorecer una mayor asistencia de ptblico y ofrecer una mejor difusién
dentroy fuera del sector.

En la actualidad, los Desayunos profesionales de SEDIC se han con-
vertido en uno de los eventos de periodicidad anual mas importantes
de la asociacién, en los que se plantea el debate en torno al desarrollo
profesional atendiendo a las dreas temdticas con mayor progresion, y
facilitando al profesional casos de éxito y ejemplos diversos a la hora
de desarrollar una carrera profesional en el dmbito de la gestién de la
informacién y documentacién.

Alo largo de estos afios son muchos los temas que se han abordado
en los Desayunos, desde la preservacion digital, pasando por el andlisis
de perfiles profesionales, la digitalizacién de archivos personales o la
gestién documental, hasta la defensa del Patrimonio Documental.

El pasado 23 de noviembre se programo la tltima edicién celebrada
hasta la fecha, en formato online y bajo el titulo “jDe normas de museos
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a estindares BAM! Los estindares de informacién de museos se abren al
resto del patrimonio cultural”. Enla sesién un grupo de trabajo del CIDOC,
Comité de Documentacién del ICOM, con motivo de la presentacién de
DOMINO (Documentando Museu Iberoamericano), hizo un analisis la
documentacién de museos y el uso de estindares en Espafia y Portugal.
El encuentro contd con la participacién de Trilce Navarrete, presidenta
del Grupo de trabajo DOMINO y secretaria de la Junta; Fernando Sarria,
director del Museo de Huesca; Koré Escobar, vocal del Consejo Ejecutivo
del Comité Espafiol del ICOM; Fernanda Ferreira, Miembro coordinador
del Grupo de Trabajo de Sistemas de Informacién en Museos de BAD /
Membro coordenador do Grupo de Trabalho de Sistemas de Informagao
em Museus (GTSIM/BAD); y Alexandre Matos, editor de la Junta Directi-
va de CIDOC y responsable en Portugal de la actualizacién y traduccién
del estandar SPECTRUM. El debate fue moderado por Ana Alvarez La-
cambra, colaboradora de SEDIC y co-presidenta de DOMINO»

De normas de museos a estandares BAM

Los estandares de informacion de museos
se abren al resto del patrimonio cultural

Mesa de debate en linea

Martes 23 de noviembre de 2021, 18:00 a 20:00 hs (UTC +1)
Terca-feira, 23 de novembro de 2021, 17h as 19h (UTC +0)
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Las oposiciones para las bibliotecas
y archivos

A partir de seis preguntas, se realiza un debate sobre las oposiciones a los cuerpos y escalas de bibliotecas y archivos.
Las temdticas que se abordan son: la evolucién de las convocatorias de las oposiciones, la pertinencia de los ejercicios y
temarios y la formacién de los opositores. También se dialoga sobre dos problemas que se dan en los niveles superiores
sobre todo de bibliotecas: el niimero escaso de candidatos que se presentany el hecho que muchas de las plazas ofertadas
se queden desiertas. Ademds del moderador, intervienen cinco profesionales que conocen muy de cerca estos procesos y
también se recoge a través de una persona el punto de vista del opositor.

Oposiciones; bibliotecas; archivos; temarios
® & &8 8 & & 8 0 0 0 8 0 0 0 0 0 8 8 8o

From six questions, we present a debate on the public examination to the bodies and scales of libraries and archives. The
topics addressed are: the evolution of the public calls, the pertinence of the exercises and collections of themes and the
training of candidates. There is also a dialogue about two problems that occur at the upper levels, especially in libraries:
the small number of candidates applying to the public calls and the fact that many of the positions offered are not covered
due to a lack of candidates passing the selection process. In addition to the moderator, five professionals who know these
processes very closely participate in the debate and the point of view of the the candidates is also reflected by the inclusion
of the contributions of one of them.

Public examination; libraries; archives; collections of themes

INTRODUCCION
ENTREVISTADOS

MARIA TRINIDAD ALONSO MOYA. Subdirectora de
Biblioteca y Proyectos, Universidad de Jaén

JAVIER ARGENTO VIDAL. Opositor

MATEQ MACIA GOMEZ. Archivero Bibliotecario de las
Cortes Generales y Director de Documentacién, Biblio-
teca y Archivo del Congreso de los Diputados

ISABEL MOYANO ANDRES. Subdirectora General del
Libro de la Comunidad de Madrid

Es pues, fundamental, analizar la seleccién de personal y el procedi- CLARA ORTEGA VILLANUEVA. Subdirectora General de
miento establecido a tal efecto. Este es un proceso de toma de decisién Coordinacién Bibliotecaria del Ministerio de Culturay
sobre la adecuacién de los candidatos a los puestos ofertados. Politicos Deporte

y medios de comunicacién ya han planteado la idoneidad del sistema RICARD PEREZ ALCAZAR. Jefe de Area de Gestién Do-

En la préxima década se va a producir un proceso de jubilacién masiva
de los empleados publicos. Ejemplo de ello es el caso de la Administra-
cién General del Estado, donde en los préximos diez afios se jubilard
miés del 50% de su personal y tan solo el 12% tiene menos de 40 afios
(Ministerio de Politica Territorial y Funcién Pablica, 2021).

Entre este personal de las Administraciones Publicas se encuentran
los bibliotecarios y archiveros. Asi, en los tltimos afios las plazas con-
vocadas en nuestra irea son numerosas. A modo de ejemplo en este
2021, el Ministerio de Cultura y Deporte ha convocado 22 plazas libres
de facultativos de bibliotecas y 46 de archivos, y 84 plazas de ayudantes
de bibliotecas y 74 de archivos.

actual de oposiciones, en el que prima la memorizacién de conteni-
dos tedricos. Otros procesos de seleccién, como los de la propia Unién
Europea o de paises tan importantes de nuestro entorno como Portu-
gal, Francia o Alemania, estin mds centrados en las capacidades para
desempefiar un puesto de trabajo. Ademds, no hay que olvidar que el

cumentaly Administracién Electrénica de la Subdirec-
cién General de los Archivos Estatales del Ministerio
de Culturay Deporte
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Real Decreto 5/2015, de 30 de octubre del Estatuto Basico del Emplea-
do Publico establece que las Administraciones Pablicas deben de tener
entre sus principios la adecuacién entre el contenido de los procesos
selectivos y las funciones o tareas a desarrollar.

De gran interés e importancia es el documento publicado este afio
por el Ministerio de Politica Territorial y Funcién Publica: Orienta-
ciones para el cambio en materia de seleccién en la Administracién
General del Estado (https://www.mptfp.gob.es/dam/es/portal/fun-
cionpublica/secretaria-general-funcion-publica/Actualidad/2021/05/
orientacionescambio.pdfo). El objetivo de este documento es sentar
las bases para la modificacién de los procesos selectivos en la Admi-
nistracién Publica y, aunque los cambios no van a ser inminentes, si
que supone un cambio de tendencia, ya que muestra la conciencia de
que “los procesos selectivos actuales parecen haberse quedado supera-
dosy dan sintomas de agotamiento”. Resalta el hecho de que el modelo
vigente se basa sobre todo en acreditar unos conocimientos teéricos,
cosa que no estd en sintonia con el nuevo modelo de universidad im-
plantado tras el Proceso de Bolonia, en el que prima la adquisicién de
competencias por parte del alumnado. Se pretende alcanzar un nuevo
modelo flexible y adaptable y que aborde gradualmente “la transicién
desde el predominio en las oposiciones de las pruebas memoristicas a
la realizacién de pruebas que valoren las competencias ademis de los
conocimientos de las personas aspirantes”.

Asimismo, presenta una serie de orientaciones de las que se puede
destacar tres de ellas:

«  Adaptar los procesos selectivos a la diversidad de funciones des-
empefiadas en el sector ptblico.

< Avanzar hacia un modelo que valore las competencias ademds de
los conocimientos de las personas aspirantes, con un fundamento
metodolégico sélido anclado en la validez de las pruebas selectivas.

«  Asegurarla coherencia de las pruebas de conocimientos con la es-
tructura del Espacio Europeo de Educacién Superior.

El documento también aborda un aspecto crucial en el sistema de
las oposiciones: los tribunales. Sefiala la poca transparencia en la de-
signacion de sus miembros, ya que no depende de un proceso abierto o
concurrencial. También aboga por “avanzar en la profesionalizacién y
cualificacién técnica de los drganos de seleccién”.

Como antes he sefialado esta reforma serd lenta, incluso se plantea
que los cambios serdn mds visibles a partir de la Oferta de Empleo Pu-
blico de 2025. Ademads, hay que tener en cuenta que desde que aparece
la OEP en el BOE hasta que se publican las diferentes convocatorias de
las oposiciones pueden transcurrir tres afios. Pero, a pesar de este am-
plio horizonte, son varias las acciones que se pueden acometer.

La primera de ellas seria la adecuacién de los temarios a las compe-
tencias que los bibliotecarios y archiveros desarrollan en sus puestos
de trabajo. Es cierto que este esfuerzo se ha realizado y ya aparecen
muchos temas de tecnologias y asuntos profesionales actuales. Pero
adn con todo, es necesario un andlisis mas pormenorizado de los te-
mas que figuran. Estos temarios deben reflejar conocimientos que
sean necesarios en el quehacer de los profesionales. También habria
que potenciar temas que puedan conllevar una visién personal de los
candidatos. Un trabajo muy loable para resefiar es el que realizé el
Consorcio de Bibliotecas Universitarias Andaluzas en el que identifi-
caron cinco competencias clave a partir de las cuales idearon temarios
y pruebas. También seria interesante la participacién en el disefio de
estos temarios de agentes externos tales como las universidades o las
asociaciones profesionales.

La segunda accién serfa que los tribunales, en aquellas oposiciones
que los requieran, disefien cuestionarios muy bien formulados, actua-
lizados y que reflejen con rigor los temarios publicados. En ocasiones,
algunos de estos cuestionarios parece que se han realizado de forma
improvisada y contienen preguntas nada pertinentes o sobre aspectos
que tienen poca importancia en la actualidad.

La tercera medida afecta directamente a la universidad. En las dl-
timas oposiciones realizadas en los cuerpos de facultativos de biblio-
tecas y archivos se observa una baja participacién en estos procesos y
numerosas plazas que han quedado desiertas. Este tltimo problema
ha quedado reflejado en el documento del Ministerio al que estamos
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haciendo referencia. Entre los cuerpos y escalas con un porcentaje de
cobertura de plazas inferior al 70%, figura el Cuerpo de Facultativo
de Archiveros, Bibliotecarios y Arquedlogos con tan solo un 50%. Son
pocos los titulados en Informacién y Documentacién que se plantean
opositar. Las causas pueden ser variadas: desconocimiento de estos
procesos; una procedencia social de estos estudiantes media-baja que
conlleva que ellos y sus familias no puedan soportar la dedicacién ex-
clusiva al estudio durante uno o dos afios; y por dltimo, puede afectar
el hecho que en los actuales grados se ha disminuido mucho el estudio
tedrico, primando los contenidos practicos, y esto ha provocado que
la capacidad de estudio de los egresados no sea la mas adecuada para
afrontar con éxito oposiciones con un gran ndmero de temas en sus
convocatorias.

El futuro de las bibliotecas y de los archivos depende en gran medi-
da de su personal. Su seleccién como hemos visto estd en proceso de
cambio y es necesario un debate en la profesiéon. Desde estas paginas
contamos con las opiniones y puntos de vista de excelentes profesiona-
les que conocen de cerca las convocatorias de oposiciones. Por orden
alfabético, intervienen: Maria Trinidad Alonso Moya. Subdirectora de
Biblioteca y Proyectos, Universidad de Jaén; Javier Argento. Opositor;
Mateo Macia Gémez. Archivero Bibliotecario de las Cortes Generales y
Director de Documentacién, Biblioteca y Archivo del Congreso de los
Diputados; Isabel Moyano Andrés. Subdirectora General del Libro de
la Comunidad de Madrid; Clara Ortega Villanueva, Subdirectora Gene-
ral de Coordinacién Bibliotecaria del Ministerio de Cultura y Deporte
y Ricard Pérez Alcazar, Jefe de Area de Gestién Documental y Adminis-
tracién Electrénica de la Subdireccién General de los Archivos Estata-
les del Ministerio de Cultura y Deporte.

CUESTIONARIO

¢{Cémo considera que sera la evolucién de las convocatorias
de oposiciones para bibliotecas y archivos en los préximos
afos?

veeeerrsssnnnnnennneeeenennneee: MJARIA TRINIDAD ALONSO MOYA

En mi opinién no creo que vayamos a ver grandes innovaciones en
los préximos afios. La Administracién Piblica es un engranaje muy
complejo y requiere un esfuerzo colectivo undnime para modificar
los procesos. Los cambios, cuando llegan, suelen deberse a la obli-
gacién de aplicar una ley que generalmente lleve aparejada finan-
ciacién, y por tanto impulsada por una administracién superior.
Por otra parte, no podemos olvidar, al menos en las bibliotecas uni-
versitarias que es mi dmbito, que formamos parte de organizacio-
nes que tiene una gran diversidad de personas y que el proceso de
seleccién se negocia con el equipo de gobierno y los representantes
sindicales. La participacién de los servicios de biblioteca se redu-
ce en muchos casos a proponer un temario. La Universidad busca
uniformar los procesos selectivos y eso deja muy poco margen a la
especificidad de cada profesion o a las ideas innovadoras de un di-
rectivo o directiva de biblioteca.

Creo que la evolucién vendrd primero en los procesos selectivos de
promocién interna, donde hay mas cabida para aplicar los perfiles
de cada puesto y las competencias, sean estas estratégicas de la or-
ganizacién o especificas del puesto.

Pero no toda la responsabilidad estd en nuestras instituciones, he-
mos debatido largamente sobre competencias profesionales y opo-
siciones en estos anos y hemos redactado documentos realmente
buenos. Creo que ahora que sabemos el estado de la cuestién es
el momento de hacer un esfuerzo de creatividad y un cambio del
modelo de bibliotecario que deseamos conquistar para nuestras
organizaciones.



«EL futuro de las bibliotecas y de los archivos depende en gran medida

de su personal. Su seleccién como hemos visto esta en proceso de cambio
y es necesario un debate en la profesién.»

rerrreerressnreessessnneessessnnnennsennneee JAVIER ARGENTO VIDAL

Ante la situacién actual sélo puedo esperar que sea buena y cons-
tante. A nivel estatal es cierto que desde 2007 hasta 2015 tanto
bibliotecas y archivos sufrimos una sequia muy grande de convo-
catorias, y que actualmente desde la Oferta de Empleo Publico de
2015 ha habido plazas de acceso libre para bibliotecarios y archive-
ros en el Ministerio de Cultura (excepto la OEP de 2020).

Esta situacién de oposiciones regulares y constantes es una muy
buena noticia, porque nos sirve para prepararnos y poder organi-
zarnos en los afios que van a venir. Lo que espero que no ocurra,
eslo que suele pasar en bibliotecas de las comunidades auténomas
o universitarias, donde el panorama es distinto: ni convocan con
una regularidad constante que a lo mejor puede ser de diez afios en
diez afios, ni el nimero es excesivamente alto para el tiempo trans-
currido entre convocatoria y convocatoria. Por poner un ejemplo
practico, el caso de la Escala de Ayudantes, Archivos, Bibliotecas
y Museos de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(UNED) en la Convocatoria de 1996, el nimero de plazas fue de 6;
en la convocatoria de 2004, 9; y en la convocatoria de 2020, 4 plazas
de estabilizacién.

cerrrrnnnrrrreeesenesssessssssnnneseneesnnnnneee MJATEO MACIA GOMEZ

Lo mejor seria que se evolucionara hacia sistemas menos basados en
la memoria y en el ndmero de temas (algo que todavia se considera
importante en oposiciones para cuerpos superiores) y mas en la ca-
pacidad y las habilidades. Hay y habrd algunas resistencias, pero los
sistemas de seleccién irdn cambiando de forma progresiva.

rerrrrrerrssssnreesssesnnessssssnnnennnenn: ISABEL MOYANO ANDRES

En este momento no parece que los procesos selectivos tal como los
conocemos vayan a sufrir grandes transformaciones. Creo que pro-
bablemente la transformacién debe incluir otros sectores y deberia
producirse un cambio en el conjunto de los sectores implicados: en
primer lugar, tratar de ajustarse lo mds posible a los nuevos tiempos,
cambiar la formacién en las escuelas de Biblioteconomia, poner en
relacién directa las oposiciones de las distintas administraciones
con la practica profesional de cada una de ellas y tener en cuenta la
experiencia profesional cuando se hacen oposiciones enfocadas a la
promocién interna. Podria ser interesante consensuar entre las dis-
tintas administraciones un modelo comun de oposicién que facilita-
ra que los opositores puedan presentarse a convocatorias diferentes
con una base comun. Es decir, trabajar en impulsar convocatorias
que presenten modelos iguales en aquellos aspectos comunes a las
diferentes administraciones. Este modelo podria impulsarse y tra-
bajarse a través del Consejo de Cooperacién Bibliotecaria donde estd
representada toda la tipologia de bibliotecas.

cerrrnnrrreeeeeseseseeesssnnnnnnnenee. CLARA ORTEGA VILLANUEVA

Considero que estamos en un momento esperanzador en cuanto a
las oposiciones de los cuerpos y escalas de facultativos, ayudantes y
auxiliares de bibliotecas y archivos de la Administracién General del
Estado (AGE), ya que en las Ofertas de Empleo Pablico que atin no
se han resuelto, que son las correspondientes a los afios 2018, 2019,
2020y 2021 hay prevista la convocatoria de un total de 747 puestos.
Los puestos de las ofertas de 2018 y 2019 ya se han convocado (401
plazas) y los exdmenes se estdn celebrando ya.

Aunque lo cierto es que en estas cifras se incluyen algunos puestos
de auxiliares y ayudantes de museos que no estin desagregados, se

ha puesto de manifiesto que la AGE estd apostando por estos cuer-
pos, por lo que creo que es un buen momento para los opositores de
bibliotecas y archivos.

terrereeeeeeeeeeeeeseessssssssssseeeeeeeeees RICARD PEREZ ALCAZAR

En cuanto ala periodicidad y el volumen, esperamos mantener el ca-
racter anual y un namero de plazas suficientemente atractivo como
para que los opositores perciban que se trata de un proceso selectivo
consolidado y una oportunidad merecedora, por lo tanto, de la in-
version de tiempo y dedicacién necesarios.

En cuanto a la posible evolucién de los requisitos y tramites del pro-
ceso selectivo, es previsible que se tienda a reducir el protagonismo
de lo memoristico.

Esta posible variacién en el aspecto memoristico se relaciona con las
tendencias observadas en las esferas académicas, donde la memo-
rizacién se sustituye por una formacién en competencias. En este
sentido, la actual LOMLOE ya ha iniciado este camino, en el que el
objetivo es generar destrezas y un mejor conocimiento del contexto.
Por lo tanto, siguiendo este discurso y en consonancia con sus obje-
tivos, seria un ejercicio de armonia y normalidad que los objetivos
de los procesos selectivos también se orientaran a una medicién
de esas destrezas, por encima de la capacidad memoristica de los
opositores.

Por ultimo, y en correlacién con la transformacién digital de nues-
tra sociedad y servicios, también podria intuirse que esa necesaria
destreza tecnolégica empiece a considerarse un elemento primor-
dial y en consecuencia se introduzca en estos procesos selectivos
Como un nuevo requisito.

;Qué opinidn tiene sobre la pertinencia de los ejercicios
actuales de las oposiciones de las tres escalas de biblio-
tecas y archivos (auxiliares, ayudantes y facultativos)?

¢{Cémo podrian mejorarse?

verrrerssessnneessssssnnennneen: MJARTA TRINIDAD ALONSO MOYA

Los bibliotecarios tenemos una profesién muy poco conocida, que
requiere autoaprendizaje constante y predisposicién al cambio.
Las convocatorias que proponemos se basan en conocimientos
tedricos y practicos muy especificos. Buscamos gente muy prepa-
rada tedricamente y eso se refleja en las convocatorias, con tema-
rios especializados que no tienen reflejo en el contexto laboral.
Necesitamos gente que sea capaz de recuperar informacién fiable,
veraz, especificay pertinente. Necesitamos que entiendan el traba-
jo que se realiza en una biblioteca, cémo se ordena el conocimiento
y se pone a disposicién de un investigador. Necesitamos candida-
tos abiertos al cambio y adaptados a las nuevas tecnologias, que
comprendan la importancia de ser intermediarios del conocimien-
to. Esas son algunas de nuestras mejores habilidades y no las pre-
guntamos en las convocatorias.

En resumen, creo que los contenidos que exigimos estin bien, pero
los preguntamos mal. El cambio en las convocatorias tiene que ir
dirigido a encontrar a los mejores candidatos que tengan las habi-
lidades y competencias que necesita un bibliotecario: conexién con
el usuario, habilidad tecnolégica, capacidad de autoaprendizaje, au-
tonomia intelectual, y eso se puede preguntar de otra manera. Los
comportamientos observables que describimos dentro de las com-
petencias profesionales en nuestros perfiles, pueden ser el camino.
Esoy un grupo de trabajo nacional que se ponga a pensar como.
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................................................ JAVIER ARGENTO VIDAL

Creo que debemos partir de la idea de que todo se puede mejorar. A
nivel estatal el Consejo de Cooperacién Bibliotecaria (CCB) elaboré
un documento con una interesante propuesta sobre los temarios
de oposiciones a bibliotecas para el Ministerio de Cultura y Depor-
te, en el que se hablaba de cambiar diversas pruebas, amplidndolas
o reduciéndolas. En él se podia ver la intencién del personal fun-
cionario de querer cambiar los procedimientos. El mismo trabajo
que ha realizado el CCB para las oposiciones estatales, se deberia

realizar en las comunidades auténomas, locales y universitarias, o

al menos tener en cuenta el trabajo del CCB para intentar aplicar-

los a sus convocatorias.

No obstante, no debemos olvidar que los ejercicios de las oposicio-

nes son propuestos y redactados por los tribunales. En este senti-

do, los tribunales deberian conocer mejor el trabajo de los niveles

que estdn evaluando, es decir, que se adecuen a la convocatoria y

al sentido comdn.

Algunas de las soluciones que deberian proponerse son:

«  Queeltribunal esté formado en su mayoria por el mismo nivel
de personal al que se evaluarda. Ello nos va a llevar a tener un
tribunal que tiene mds contacto con las funciones que exami-
na. Por ejemplo: para un examen de auxiliares de biblioteca,
poco sentido tiene que examine un facultativo de bibliotecas,
ya que no comparten funciones.

. Formacidn especifica para los tribunales. Poder aprobar una
plaza de bibliotecario o archivero, no nos faculta como perso-
nas para saber plantear un examen o corregirlo. Es cierto que
sabremos del tema, pero no es necesario que sepamos evaluar
correctamente. Para ello deberia haber alguna formacién des-
de el INAP o por pedagogos con cursos especificos en los que
se plantearan capacidades especificas de evaluacién y correc-
cién para tribunales.

«  Criterios claros y transparencia. El problema de las oposi-
ciones es una falta de transparencia de los criterios que se
utilizan a la hora de corregir un examen, y cuando se publi-
can suelen ser vagos o muy generales (Ejemplo de la UNED:
http://portal.uned.es/pls/portal/docs/PAGE/UNED_MAIN/
LAUNIVERSIDAD/VICERRECTORADOS/GERENCIA/
RECURSOS%20HUMANOS/SECCION%20PAS/OPOSICIO-
NES_Y_CONCURSOS/PERSONAL_FUNCIONARIO/OPOSI-
CIONES_LIBRES/ESCALA%20DE%20AYUDANTES%20DE%
20ARCHIVOS%20BIBLIOTECA%20Y%20MUSEOS/ACUERD
0%20CRITERIOS%20SEGUNDO%20EJERCICIO%20AYUDA
NTES%20BIBLIOTECA%202021.PDF) Ademds, creo que una
buena practica de transparencia que ayudaria a los opositores
a prepararse mejor las oposiciones seria que el tribunal publi-
cara tanto los cuestionarios, como las soluciones. Por obliga-
cién se publican las plantillas, pocas veces los cuestionarios, y
en la inmensa mayoria de casos no se publican los otros tipos
de supuestos. Al respecto, algunas administraciones como
los tltimos tribunales del Ministerio de Cultura y Deporte y
la Comunidad de Madrid estin publicando los enunciados de

Necesitamos gente que sea capaz de
recuperar informacioén fiable, veraz,
especifica y pertinente. Necesitamos que
entiendan el trabajo que se realiza en una
biblioteca, cémo se ordena el conocimientoy

se pone a disposicién de un investigador.

las preguntas. También me gustaria resefiar, la iniciativa que
se ha tenido en el Ministerio de Cultura en las oposiciones de
Ayudantes y Facultativos de colgar los curriculum vitae de los
tribunales, creo que es uno de los ejemplos de transparencia
que necesitamos.

.................................................. MATEO MACIA GOMEZ

Elsistema de seleccidn actual no se corresponde con el sistema edu-
cativo ni con los métodos de seleccién de personal de otros paises o
las organizaciones internacionales. Es casi una excepcién. El régi-
men de los funcionarios espafioles es también muy peculiar. La evo-
lucién légica es hacia sistemas de seleccién que tengan en cuenta
el acceso casi universal que hay actualmente a la informacién y los
métodos educativos en la Universidad.

............................................. ISABEL MOYANO ANDRES

Creo que las oposiciones deberfan avanzar hacia modelos mas prac-
ticos y el desarrollo de procesos que permitan descubrir las habili-
dadesy las capacidades de los opositores. Deberia trabajarse en mo-
delos flexibles de oposiciones que permitan la adecuacién rapida de
temarios y ejercicios a la rapidez con la que se producen los cambios
en el mundo de la informacién.

Considero que habria que avanzar hacia modelos menos tedricos.
Tal vez sea en estos ejercicios practicos donde deba hacerse un es-
fuerzo de adecuacién a las necesidades de cada biblioteca y orientar-
los a las necesidades reales de trabajo de las bibliotecas.

........................................ CLARA ORTEGA VILLANUEVA

Tanto el nimero de ejercicios como su contenido vienen condicio-
nados por la Subdireccién General de Planificacién de Recursos Hu-
manos y Retribuciones del Ministerio de Politica Territorial y Fun-
cién Pablica, que es a quien corresponde revisar e informar sobre
las convocatorias.

En el tltimo afio, se han simplificado en la medida de lo posible algu-
nos de los ejercicios, permitiendo cierta eleccién de contenidos por
parte del opositor u opositora y reduciendo los ejercicios que versan
sobre el mismo temario.

En mi opinién, se debe avanzar hacia ejercicios mas personalizados
y enfocados a demostrar que el/la candidata/a tiene las competencias
necesarias para el desempefio de los puestos ofertados en cada caso.
También es necesario tener en cuenta las competencias que se exigen
a los/as profesionales de las bibliotecas hoy en dia y ser capaces de
introducirlas en los ejercicios. No es ficil, pero hay que intentarlo.
No obstante, considero que los ejercicios actuales son adecuados,
aunque susceptibles de mejora, puesto que los nuevos funcionarios
que se incorporan tras haber superado las oposiciones tienen una
formacién excelente y unas capacidades que se ajustan a lo que se
requiere de ellos en sus puestos de trabajo.

............................................... RICARD PEREZ ALCAZAR

Al margen de lo ya expuesto, la exigencia que el opositor percibe al
abordar la preparacién del proceso selectivo y el volumen del tema-
rio son aspectos que contribuyen a que mayoritariamente se tienda
a optar por el aparentemente camino mds sencillo que brinda la en-
trada en la Administracién a través del Cuerpo de auxiliares.

De este modo se producen dos efectos perniciosos: en primer lugar,
las plazas de auxiliares se cubren por personal sobrecualificado que,
con todo el derecho (por supuesto), transitoriamente, solo ocuparn
esos puestos de trabajo el tiempo que tarden en buscar las plazas de
promocién interna. Consecuente y reiteradamente, a medio plazo
irdn quedando vacantes las plazas que se vayan abandonando; en
segundo lugar, el corto nimero inicial de opositores que se presen-
tan a los Cuerpos de ayudantes y facultativos son insuficientes para
asegurar que se cubran todas las plazas ofertadas.



Evidentemente, un ejercicio tipo test es visto como un objetivo mas
al alcance que el desarrollo por escrito de un volumen de contenidos
que no pueden ser respondidos mdas que a través de un estudio pla-
nificado.

En cuanto a los ejercicios de ayudantes y facultativos, la gestién y
resolucién de los supuestos pricticos es uno de los principales esco-
llos. Por ello, desde esta Subdireccién General se estd aportando ya
mayor informacién sobre esta parte del ejercicio selectivo. A través
de nuestra web, en el apartado de la dltima OEP cerrada (de 2017)
ya se ha incorporado informacién sobre los supuestos reales que se
asociaron al caso practico y al idioma. Esta informacién deberia ser-
vir para entender mejor la dimensién de estos ejercicios.

¢Cuales son sus valoraciones sobre la adecuacién de los
temarios actuales de los ejercicios de las oposiciones de
las tres escalas de bibliotecas y archivos (auxiliares, ayu-
dantes y facultativos) a los puestos ofertados? ;Cémo podrian
actualizarse?

cevrrsssnnnneeeeeenenneeeeenene- MIARTA TRINIDAD ALONSO MOYA

He visto temarios para auxiliares de biblioteca donde se pregunta
por protocolos de Internet que solo van a usar en su vida profesio-
nal a nivel de usuario, no tiene sentido. Quiza habria que pregun-
tar por lo que se hace en una biblioteca y preguntar con sencillez.
Los temarios se tienen que simplificar y eso es un trabajo muy di-
ficil. No es que hagamos temarios mas sencillos, que también, es
que hagamos temarios mas 16gicos y mds conectados con el trabajo
real.

Las organizaciones, a su vez, deben hacerse cargo de formar a los
nuevos bibliotecarios en los aspectos concretos de su sistema o
institucién, tanto como se ocupan de formar a los bibliotecarios
veteranos en una profesién que requiere aprendizaje durante toda
lavida.

verrerreessneeesssssnnnessssssnnennsennnneenss JAVIER ARGENTO VIDAL

El mismo documento al que he hecho referencia en el apartado
anterior se contempla una actualizacién de los temarios de oposi-
ciones. En muchas de nuestras oposiciones nos encontramos con
temas desfasados, algunos que se repiten, otros vagos a la hora de
expresarse, etc. Esto supone un esfuerzo a la hora de estudiar o
redactar, ya que, si el enunciado no es claro, nuestras respuestas
tampoco lo serdn.

Aqui me gustaria hablar de la disparidad de temas a los que nos
enfrentamos si un opositor decide presentarse a varias convocato-
rias a la vez. Creo que una buena solucién que deberia nacer desde
un organismo superior como FESABID o el Consejo de Coopera-
cién Bibliotecaria seria la redaccién de unos temas comunes a to-
das las bibliotecas, y dentro de cada tipo de biblioteca establecer
unos minimos y unos maximos de temas. Por ejemplo, para una
biblioteca local: 10% legislaci6n, 50% biblioteconomia, 20% fomen-
to lector y servicios culturales, 10% informacién local. Para ello se
deberia redactar enunciados de temas en los que los responsables
de formacidn de tribunales y los mismos pudieran acceder a ellos,
asi como los opositores. Otro ejemplo, en la Comunidad de Ma-
drid hay actualmente hay ocho universidades publicas, las cuales
ofertan plazas de ayudantes y auxiliares de bibliotecas. Pues debe-
ria haber un minimo de temas exactamente iguales entre las ocho
universidades, aparte, claro de los temas propios como estatutos o
cartas de servicios de la biblioteca propia.

Si propiciamos esta iniciativa, los opositores podemos presentar-
nos a mds convocatorias, con temas mejor estructurados y prepa-
rados, y no vernos en la necesidad de ir cambiando enunciados,
parrafos, etc. para cada convocatoria especificamente.

versnrrrreeeeeenessessssssnnnnensenesssnnneeeeess MJATEO MACIA GOMEZ

La cuestién para mi es si es necesario que haya tres escalas de biblio-
tecas y archivos. En mi opinién esto constituye un verdadero ana-
cronismo, no se corresponde con las necesidades profesionales en la
sociedad de la informacién. En cualquier caso, si se van a mantener,
lo primero que habria que definir es cuales son las funciones de estas
tres escalas hoy y a partir de eso los mecanismos de seleccién. En la
actualidad los tres temarios tienen el mismo contenido. Se diferen-
cian por la profundidad y el ntimero de temas.

Yo preferiria evolucionar hacia un sistema de meritoriaje en el que
hubiera una seleccién de entrada y una carrera administrativa basa-
daen el trabajo y las capacidades desarrolladas.

En cualquier caso, los cuerpos “facultativos” deberian acreditar en
la actualidad capacidad de gestién econdmica y de personal y de co-
municacién publica.

crrrreerresnnnresssssssnresssessnneenneennee: [ISABEL MOYANO ANDRES

Creo que los temarios deberian reducirse y eliminar partes tradicio-
nales de los temarios que han quedado completamente obsoletas y
que tienen poco que ver con el trabajo real de las bibliotecas.

Las oposiciones de ayudantes y facultativos adolecen de ejercicios
que incidan més en cuestiones de gestién y que por en este momen-
to estan muy diluidas en los temario y ejercicios practicos.

Por otro lado, hay administraciones donde las convocatorias de opo-
siciones no estan separadas en funcién del drea de especialidad, es
decir la oposicién es conjunta para archivos, bibliotecas y museos.
En mi opinién esto es un error dada la especializacién existente en
cada una de las especialidades.

cersrrerrsssssnnessssssneenseennnnees s CLARA ORTEGA VILLANUEVA

En el Gltimo afio, en las convocatorias de la AGE se ha realizado un
importante esfuerzo para adecuar los temas a las nuevas necesida-
des de los profesionales.

Se han tenido en cuenta para ello algunos estudios y trabajos ante-
riores, como los realizados en el seno de la Biblioteca Nacional de
Espafia y las propuestas sobre temarios realizadas por el Grupo de
trabajo sobre perfiles profesionales del Consejo de Cooperacién Bi-
bliotecaria.

Si bien el ntimero de temas también estd condicionado por lo de-
terminado por la Subdireccién General de Planificacién de Recur-
sos Humanos y Retribuciones del Ministerio de Politica Territorial
y Funcién Publica, se han modificado los temarios de ayudantes y
facultativos de bibliotecas, se ha introducido la opcién de eleccién
de temas en algunos ejercicios y escalas y ademads en algunos cuer-
pos como el de ayudantes de bibliotecas se ha reducido el ntumero
de temas.

teeerrrrsnnnnereeeeeseseesesssssnnnnenneeeen . RICARD PEREZ ALCAZAR

Ante esta cuestion, como primer inconveniente se parte de la pre-
misa de que no existe una norma que circunscriba y detalle las fun-
ciones de los diferentes cuerpos técnicos de archiveros, a pesar de
que existe una profusa produccién bibliogrifica sobre la tematica
de la adecuacién de los puestos de trabajo. Partiendo de ahi, todo
intento de asociar los temas a las funciones podra ser cuestionado,
cuestionable y parecer inadecuado. En este sentido la formalizacién
de un documento con los contenidos laborales (actividades y tareas)
asociados a cada uno de los Cuerpos facilitaria la transparencia en
la adecuacién de los contenidos exigidos a cada cuerpo. Pero como
no se dispone de esa herramienta, la primera piedra de toque queda
fuera del propio proceso.

En el 4&mbito de los archivos es habitual escuchar opiniones sobre
el excesivo nimero de temas relacionados con materias histdricas y
el reducido nimero de los relacionados con las nuevas tecnologias.
Y la respuesta habitual ante estos comentarios es recordar que, en
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el caso de los Archivos Estatales, siete de los ocho Archivos son de
cardcter histérico. También es perceptible, por otro lado, que en
las dltimas Ofertas de Empleo Publico (OEP) cada vez es mayor el
porcentaje de nuevos funcionarios que tienen como primer destino
centros de archivo fuera del Ministerio de Cultura y Deporte. Qui-
z4s este Gltimo apunte invitaria a medir la conveniencia de afadir
un porcentaje de temas relacionados con este tipo de centros y sus
funciones especificas.

Desde esta Subdireccién General de los Archivos Estatales, se percibe
lanecesidad de consensuar un temario que sea producto del acuerdo
técnico con otras Administraciones y las asociaciones profesionales.
Este temario normalizaria los contenidos y el material de estudio
necesarios, ademds de simplificar el esfuerzo requerido a los opo-
sitores cuando se deciden presentarse ante diferentes Administra-
ciones. La posibilidad de que el estudio de un temario sirviera para
diversas tentativas ante diversas Administraciones probablemente
significarfa un aumento numérico en los listados de admitidos.

Desde esta Subdireccion General de

los Archivos Estatales, se percibe la
necesidad de consensuar un temario que
sea producto del acuerdo técnico con
otras Administraciones y las asociaciones
profesionales. Este temario normalizaria
los contenidos y el material de estudio

necesarios, ademas de simplificar el

esfuerzo requerido a los opositores cuando
se deciden presentarse ante diferentes
Administraciones.

;Qué formacién cree que es la mas adecuada para las
oposiciones de las tres escalas de bibliotecas y archivos
(auxiliares, ayudantes y facultativos)? Indique si tiene al-
guna opinién sobre la formacién de las asociaciones profesio-

nales, universidades y academias.

................................. MARIA TRINIDAD ALONSO MOYA

Sin lugar a duda yo creo que el grado de Documentacién o de Bi-
blioteconomia y Documentacién es el camino més llano para llegar
a ser bibliotecario, documentalista o archivero. La mayoria de los
temas ya se ven en la carrera, tienes el contexto y solo hay que po-
nerse a estudiar.

Creo que para la parte practica las academias y asociaciones pro-
fesionales funcionan bien. Pero en mi opinidn, el candidato tiene
que preparar los temas leyendo mucho. Al menos en las bibliotecas
universitarias nunca han triunfado los temarios publicados.

Y en dltimo lugar, creo que las Facultades de Documentacién tie-
nen un reto respecto a la formacién de sus estudiantes para la
practica laboral. Si el curriculum es tan extenso y diverso que no es
posible, siempre se puede crear un experto o un master de practica
bibliotecaria, no digo que tengan que ser habilitante para ejercer,
pero que pueda ser referente.

................................................ JAVIER ARGENTO VIDAL

No creo que ninguna formacién o carrera universitaria nos prepa-
re especificamente para el mundo de las oposiciones. En nuestro
dmbito muchos de los opositores reciben la formacién a través de
academias, cursos de asociaciones o preparadores, que les ayu-
dan a iniciarse en los temas, la catalogacién, la ordenacién o los
supuestos.

A pesar de ello, creo que no debemos olvidar el actual Grado de
Informacién y Documentacién que se imparte en varias universi-
dades espafiolas. En teoria, este Grado es el que mdas nos acerca al
mundo de las oposiciones a bibliotecas y archivos, y asi al menos
ha sido en mi caso, a la hora de saber dénde buscar informacién,
redactar los temas de oposiciones, preparar ejercicios como catalo-
gacién o supuestos, o simplemente saber de qué tratan los temas.

No obstante, no estaria de acuerdo con el afirmar que nuestro
Grado deba preparar exclusivamente para las oposiciones, pues
entonces perderiamos la idea de que nuestro perfil profesional no
puede encontrarse en empresas privadas. Lo que si que creo que
se deberia potenciar en las Facultades de Documentacién es co-
nocer en qué consisten las oposiciones, conocer a personas que
han aprobado, que estdn en proceso, ya fuera mediante charlas,
talleres, etc.

Lo ideal es que en los altimos afios del Grado se fueran formando
grupos de estudiantes que quisieran opositar a bibliotecas y archi-
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vos, y ya se fueran preparando, tanto mentalmente, como a la hora
de ir elaborando temarios o recursos para las oposiciones.

Como conclusién a esta pregunta, me gustaria plantear otra pre-
gunta: ;Podemos los opositores aprobar una oposicién de biblio-
tecas o archivos sin recibir formacién especifica por parte de una
academia o un preparador? Yo creo que no. Y aqui deberia evaluar
cémo estin presentadas las oposiciones a Ayudantes y Facultati-
vos, ya que no toda la gente tiene los mismos recursos.

cerrnrrrreeeeesseeeeesssssnnnsesseeesssseneeeeess MJATEO MACIA GOMEZ

Para preparar las oposiciones tal como estin ahora lo mis cémodo
es una academia. Lo mds efectivo suele ser el trabajo individual con
la ayuda de un preparador especifico. La universidad no prepara
para las oposiciones, proporciona unos conocimientos basicos que
hay que adaptar al formato de oposiciones tradicionales.

Las asociaciones profesionales pueden tener un papel en la prepara-
cién, pero sus objetivos son otros.

cerrrrnnrrrreeeeenssesesssssnnnnneneneeene [SABEL MOYANO ANDRES

Creo que habria que diversificar también por el tipo de biblioteca
al que se vaya a acceder. No es lo mismo una pequefa biblioteca
municipal que una biblioteca universitaria o de investigacién. Creo
también que las facultades de biblioteconomia en ocasiones olvidan
materias mas generalistas tipo literatura o historia que son impres-
cindibles para trabajar en bibliotecas con patrimonio bibliografico
importante, bibliotecas que son abundantes en nuestro pais o para
poder hacer trabajos de prescripcién y fomento de la lectura en las
bibliotecas publicas

También considero desde la perspectiva profesional de la que me
ocupo en este momento que las facultades de biblioteconomia han
hecho una clara opcién por los temas que tienen mds que ver con
los lenguajes documentales y la bisqueda en internet, mientras
que no existen materias que incidan en pricticas profesionales
menos tedricas y que forman parte del trabajo diario de una bi-
blioteca publica, ofertando instrumentos que tengan que ver con
el papel de los bibliotecarios como prescriptores de lectura, ani-
madores alalectura o a programar actividades para los diferentes
sectores sociales.

Creo que se incide mucho en cuestién de perfiles muy técnicos y
muy especializado como el catalogador o el comunity manager.

No encuentro tampoco en los planes de estudio ninguna referencia



«Creo que también habria que tener en cuenta la poca retribucién que cobra un funcionario del

cuerpo de bibliotecas y archivos del Ministerio de Cultura y Deporte, comparado con otras
oposiciones como el Ayuntamiento de Madrid o las universidades, donde la misma escalay
nivel, son mayores que las del Ministerio»

a planes de fomento de la lectura o al conocimiento del sector del
libro, sector que ocupa un lugar importante en el PIB.

........................................ CLARA ORTEGA VILLANUEVA

En el caso de bibliotecas, la formacién mds adecuada es la que ofre-
cen las facultades de biblioteconomia, informacién y documenta-
cién. La mayoria de los contenidos de los temarios de las oposiciones
se estudian en estas facultades y los supuestos practicos de las opo-
siciones también suelen estar contenidos de alguna manera en los
planes de estudios. En mi opinién, las facultades podrian motivar
mids alos estudiantes ala preparacién de oposiciones, explicando los
contenidos de los ejercicios y los puestos de trabajo que se pueden
desarrollar en las administraciones.

Los cursos especializados de asociaciones profesionales y acade-
mias son también muy valiosos, sobre todo los que van enfocados
directamente a la preparacién de oposiciones puesto que, ademas
de contribuir a la mejora de la formacién, reducen la inseguridad de
los opositores y los ponen en contacto con otras personas que estan
estudiando lo mismo que ellos. La colaboracién entre los opositores
puede ser muy ventajosa para todos si cooperan en compartir recur-
sos e informacién, preparar temas en comun, etc.

Los opositores que han estudiado otras disciplinas o provienen de
otros campos y después se forman en materia bibliotecaria, pueden
aportar unavisién diferente, mas enriquecedora, que valoran los tri-
bunales y también se valora en el entorno laboral.

............................................... RICARD PEREZ ALCAZAR

Las asociaciones profesionales, universidades y academias ofrecen
una formacién inicial que asegura un punto de partida. El conte-
nido de los temas puede recabarse efectivamente a través de estos
agentes. Al fin y al cabo, los tiempos variables de escritura de que
se dispone para desarrollar cada uno de los temas en cada ejercicio
requieren que de manera planificada se dedique un tiempo intrans-
ferible para personalizar esos mismos contenidos. La rapidez en la
escritura, la capacidad memoristica para retener la estructuracién
de capitulos o la capacidad de sintesis en el discurso son elementos
que varian y que, en consecuencia, pueden significar que un mismo
texto no sea valido para diferentes opositores.

De ahi que en la seccién de archivos es habitual la figura del prepa-
rador, que es quien habitualmente ayuda a corregir desviaciones en
los esfuerzos, orientar en los repartos de tiempo y ayudar a persona-
lizar los citados contenidos.

No existe una respuesta definitiva sobre cudl es la via mas adecua-
da. En lo que si cabria insistir es que justamente ese tiempo inver-
tido en la personalizacién de los temas es el que generard un poso
basico de confianza y seguridad que acompafara positivamente al
opositor.

Cada vez con mas frecuencia son menos los opositores
que se presentan a los cuerpos, sobre todo superiores,
de bibliotecas y archivos. Por ejemplo, en la dltima con-
vocatoria del Ministerio de Cultura y Deporte que se ofertan
22 plazas libres de facultativos de bibliotecas y 46 plazas de
archivos tan solo 181 personas han firmado la oposicién para
bibliotecas y 288 para archivos ;A qué cree que es debido?

¢{Cémo considera que se podria motivar a los posibles candi-
datos a presentarse?

................................. MARIA TRINIDAD ALONSO MOYA

A menudo me responden a esa preguntan con algunos razona-
mientos muy légicos, por ejemplo, las oposiciones no tienen conti-
nuidad en la oferta, no salen todos los afios, asi que muchos candi-
datos no saben cudnto tiempo tendran que invertir.

Por otro lado, no hay una tinica convocatoria con un tipo de exa-
men y un temario concreto, sino multitud. Es decir, tendrds que
decidir si quieres ser bibliotecario del ministerio, de tu comunidad
auténoma, de tu municipio, de un centro de investigacién o de una
universidad y, ojo, segiin de cual, porque cada una de las admi-
nistraciones hacemos nuestros propios perfiles y nuestras propias
convocatorias, de forma que alguien que decide ser bibliotecario
tiene muchas mds incertidumbres que certezas.

Creo que las administraciones tenemos mucha responsabilidad
en desincentivar a los participantes, la solucién: continuidad en la
oferta de plazas, temarios comunes, pruebas similares y movilidad
entre administraciones.

Y por dltimo insistir en lo anterior, modificar el sistema de selec-
cién. Simplificar las convocatorias, aunque eso conlleve un esfuer-
zo de formacién de los nuevos bibliotecarios que aprueben por
parte de la administracién convocante.

................................................ JAVIER ARGENTO VIDAL

Por un lado, creo que la profesion atin no es del todo bien conocida,
y no me refiero a nivel general, sino entre los propios estudiantes
de Grado y Mdster. Es cierto que durante nuestra formacién cono-
cemos diferentes bibliotecas y archivos de diferentes administra-
ciones publicas en las que nos ensefian las colecciones y servicios,
pero en contadas ocasiones los propios trabajadores nos propor-
cionan informacién de cémo llegaron a esos sitios: qué oposicién
fue, cémo se la prepararon, cémo fue el proceso, etc. Si desde
nuestras facultades se animara mds a presentarnos, estoy seguro
de que se animaria mds gente a presentarse a las oposiciones de
ayudantes y facultativos.

Ademds, creo que debemos analizar el panorama actual de las
oposiciones. Por un lado, salen pocas convocatorias, por otro lado,
salen en diferentes administraciones. El hecho de no poder tener
temarios comunes o que coincidan pocos, hace que no nos poda-
mos presentar a tantas oposiciones como quisiéramos o pudiéra-
mos. También hay que tener en cuenta que este afio 2021 ha habido
un cambio considerable en los temarios, tanto de ayudante como
de facultativo, por lo que habra gente que le ha sorprendido y no
habra podido prepararse los temas adecuadamente. Tampoco en
si el procedimiento ni el temario es el mds atractivo del mundo. Es
inviable, y poco practico, pedir tantos temas en estas oposiciones
(Facultativos de Bibliotecas del Ministerio de Cultura: 127 temas,
o la de Archiveros-Bibliotecarios de Cortes Generales con 168 te-
mas), en comparacion a la recompensa final.

Ademis, en otras oposiciones como las universitarias nos encon-
tramos con oposiciones del tipo concurso-oposicién, por lo que las
personas que no gozamos de experiencia profesional (llevo mds de
cuatro afios de becas para postgraduados en formacién de biblio-
teconomia que no me cuenta para nada), no podemos hacer nada

Anuario SEDIC 2022 - 69



Para motivar a los posibles candidatos,

me gustaria decir que, aunque a primera

vista parecen muchos contenidos los que
hay que estudiar y aprender, normalmente
las diferentes oposiciones y los ejercicios
dentro de las mismas se basan en temarios
muy similares...

salvo intentar sacar una nota alta en la fase de oposicién. Por poner
otro ejemplo, para la Escala de Ayudantes de Archivos, Bibliotecas
y Museos de la Universidad de Valencia, la fase de concurso es
practicamente un 40% del sistema selectivo.

Creo que también habria que tener en cuenta la poca retribucién
que cobra un funcionario del cuerpo de bibliotecas y archivos del
Ministerio de Cultura y Deporte, comparado con otras oposicio-
nes como el Ayuntamiento de Madrid o las universidades, donde
la misma escala y nivel, son mayores que las del Ministerio. Por
ultimo, no creo que motive mucho ver como sistemdticamente se
van quedando desiertas.

cerrrrrnnrrreeeeeensesesssssssnnnneseeesnnnneeee MJATEO MACIA GOMEZ

La desbandada obedece a varios factores. Por citar algunos:

«  Dispersién de la formacién. Hoy hay una Facultad de Ciencias
de la Documentacién en la Complutense, y unos cuantos gra-
dos en informacién y documentacién en otras universidades
que se imparten en varias facultades y con planes de estudios
muy diferentes entre si. Los estudiantes al final no entienden
muy bien que es lo que han estudiado y para qué sirve.

«  Falta de perfiles profesionales claros. A muchas oposiciones
puede presentarse cualquier graduado universitario, trans-
mite la sensacién de que para esto vale cualquiera.

- Decadencia de la cultura del papel impreso, que todavia es en
gran parte la cultura de las bibliotecas.

< Pérdida de la relevancia social. Antes las de bibliotecario o ar-
chivero podian verse como profesiones “raras”, pero de alguna
manera necesarias por la vertiente de conservacién del patri-
monio histdrico y cultural y la indudable funcién compensato-
ria de las bibliotecas publicas. Hoy ya no. Ademads, hay una es-
casisima presencia en las redes o los medios de comunicacién.

Para motivar a los candidatos hay que establecer conocimientos y

funciones profesionales definidas no solo en la Administracién, sino

también en la sociedad.

vrrreerressneeesssssnneessssssneeeneennnnes. [SABEL MOYANO ANDRES

Desgraciadamente no creo que esta situacién se produzca exclusi-
vamente en las oposiciones de bibliotecas. Creo que es una situacién
generalizada que afecta a muchos cuerpos de la administracion.
Considero que se trata de una tendencia entre los sectores mas jo-
venes de la poblacién que no contemplan entre sus posibilidades
laborales el trabajo en la administracién accediendo a través de una
oposicidn. Sus expectativas profesionales son muchas veces mas
apremiantes y no existe la valoracién de la estabilidad laboral que
tenia en épocas anteriores.
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Considero que se deberfa promocionar el empleo publico como ser-
vicio publico y fomentar el reconocimiento social del que goza en
otros paises de nuestro entorno.

En los niveles mis altos de la administracién deberian producirse
mejores remuneraciones mds acorde con la formacién de los pro-
fesionales

Las facultades y escuelas de biblioteconomia tal vez podrian realizar
jornadas formativas sobre salidas profesionales y que los biblioteca-
rios de distintas instituciones hablases de los trabajos que realizan.
Podria ser interesante una colaboracién con las distintas adminis-
traciones para que personal de las mismas diera charlas en las facul-
tadesy pudiera despejar dudas de futuros opositores, proporcionan-
do una visién real de la practica profesional.

cevrrrssnnneereeeeseneeeeesssnnnnnneee: CLARA ORTEGA VILLANUEVA

Es cierto y estamos muy preocupados por ello, ya que en la Adminis-
tracién General del Estado necesitamos bibliotecarios y archiveros
para el correcto desarrollo de nuestras funciones y necesitamos que
estén bien preparados.

Las razones para esta falta de opositores son diversas:

En primer lugar, se trata de oposiciones con temarios muy lar-
gos, y con varios ejercicios, que pueden desanimar en un primer
momento.

Ademas, existe una oferta escasa de preparadores que acompafien a
los estudiantes y de cursos de preparacién en asociaciones profesio-
nales y academias.

Y por altimo otro motivo puede ser que, en el caso de la AGE, la con-
vocatoria de oposiciones de archivos y bibliotecas tradicionalmente
ha sido poco regular, combinando afios con un nimero significativo
de plazas convocadas con afios sin convocatoria de plazas o con con-
vocatorias muy limitadas. Esto hace que no haya un nimero estable
significativo de estudiantes de oposiciones y que a las academias ge-
neralistas de preparacidn de oposiciones cueste apostar por la pre-
paracidn para estos cuerpos y escalas.

Para motivar a los posibles candidatos, me gustaria decir que, aun-
que a primera vista parecen muchos contenidos los que hay que
estudiar y aprender, normalmente las diferentes oposiciones y los
ejercicios dentro de las mismas se basan en temarios muy similares,
en los que gran parte del temario aprendido puede servir para las
oposiciones de diferentes escalas, ofertadas por diferentes adminis-
traciones. Es importante hacer al principio un importante esfuer-
zo de comprensién e interiorizacién de los temarios para después
poder aprovechar los conocimientos ya adquirirlos y dirigirlos a las
diferentes oportunidades que se presentan.

Ademas, en estos momentos hay poca competencia, en comparacién
con hace algunos afios, por lo que el esfuerzo invertido en la prepa-
racién de oposiciones tiene una correlacién mayor con la posibilidad
de aprobar y obtener la plaza sin necesidad de competir.

teeerrrssnnnneeeeeeeseseesessssnnnnnnnnneeen . RICARD PEREZ ALCAZAR

En el caso de los archivos, no puede hablarse de que el nimero de
opositores haya ido en descenso. Segtin nuestros datos, en el afio
2014 los admitidos fueron 134; en 2016, 266; en 2017, 309; y en el al-
timo proceso selectivo (que incluye la OEP de los afios 2018 y 2019),
315. En estos datos incluimos todos los admitidos: plazas libres y
promocion interna.

La tendencia, por lo tanto, es un creciente aumento del ndmero de
personas que se sienten atraidos por este proceso. Ciertamente, lo
que no existe es una correlacién entre las plazas ofertadas y los opo-
sitores que se postulan a cubrirlas.

Una primera lectura de estos datos seria interpretar que la bolsa de
personas interesadas es estable. Esta estabilidad abre, a su vez, una
serie de interpretaciones que pueden ser contradictorias. Cabe la
percepcion de un nicho estable de interesados y de manera paralela
la existencia de otro nicho de previsibles interesados que no se sien-
ten concernidos ni atraidos.



En otras palabras, podriamos decir que hay dmbitos territoriales
desde los que apenas llegan opositores y que este dmbito estd es-
trechamente relacionado con que desde ciertos dmbitos académi-
cos apenas nos llegan especialistas. Justamente, esta medicidn estd
siendo revisada en la actualidad a través de indicadores estratégi-
cos que nos permitan detectar objetivamente desde qué universi-
dades no se presentan opositores. Acotado el problema, la siguiente
accién serfa abordar cudl es nuestra relacién con ellas y, si fuera el
caso, variar o reelaborar nuestro discurso para trasladar correcta-
mente la oportunidad profesional que puede representar entrar a
trabajar en la Administracién General del Estado (AGE).

Desde la AGE somos conscientes que la comparativa en cuanto a re-
muneracién puede ser otro factor (creemos que menor) que invite
a posibles opositores a optar por otras administraciones, pero ante
este desequilibrio la oferta desde la AGE debe tender a explicitar la
excelenciay el atractivo de los proyectos que se pueden ejecutar.

De todos modos, una conclusién en este aspecto seria que debe-
mos insistir en la comunicacién de las funciones y tareas que se
asocian a estas plazas, para que los procesos selectivos se instalen
como una salida profesional que desde las universidades se trasla-
de a sus estudiantes.

Lamentablemente en las tltimas convocatorias, sobre todo
de los cuerpos superiores de bibliotecas y archivos, son
bastantes plazas las que se quedan desiertas ;considera
que se podrian hacer alguna medida para paliar este problema?

cerreeeereessnenenseennnneeneee MIARIA TRINIDAD ALONSO MOYA

Creo que respondo con la pregunta anterior y también creo que
hay que estudiar. Parece una obviedad, pero no lo es, quien se quie-
ra preparar unas oposiciones de bibliotecario tiene que estudiar
mucho y tendrd que hacerlo toda la vida, porque es una profesién
exigente y muy cambiante.

................................................ JAVIER ARGENTO VIDAL

Puede que este debate sea de los primeros foros donde ponemos
este tema sobre la mesa, pero no creo que esté en nuestras manos
solucionarlo. Debemos analizar este problema todos los agentes
implicados: tribunales, opositores, funcionarios que acaban de
aprobar, academias, universidad, preparadores, etc. No podemos
culpar sélo a una parte la ecuacién. Y mds siendo los opositores, la
parte mas débil y perjudicada.

A nivel personal creo que los tribunales deberian evaluarse los pro-
cedimientos que estdn aplicando a los ejercicios. Publicindolos
desde un primer momento, facilitaria a los opositores a entender
mejor la oposicién. A eso mismo, debemos exigir a los tribunales
unos ejercicios que no excedan los niveles y los temarios de los gru-
pos a los que estan evaluando.

Sinceramente no creo que los opositores vayamos mal preparados
a los exdmenes, sobre todo cuando hablamos de los dltimos ejer-
cicios. Reducirlo todo a ello es muy simple. La situacién de mu-
chos de nosotros no es de dedicacién absoluta a estudiar, ya que
la inmensa mayorfa tenemos un trabajo o beca en la que trabajar,
cargas econdmicas que solventar, cargas familiares, hay personas
que no pueden permitirse el lujo de una formacién para la prepa-
racién, etc., sumado a todo ello los niveles de ansiedad y estrés que
la propia oposicién genera.

.................................................. MATEO MACIA GOMEZ

Habria que definir mejor los perfiles profesionales. En mi opinidn,
son basicamente dos: especialista en informacién y especialista en
gestion de la informacién.

Hay que coordinar los planes de estudios de las diferentes titulacio-
nes de grado para que sean homogéneos. Lo que los estudiantes de-

Pero esto no puede restar importancia
a otro de los motivos por los que se
estan quedando desiertas muchas de
las plazas convocadas y es el bajo nivel
de conocimientos de los opositores,

a veces incluso deficiencias en la

comprensién de lo que son los ejercicios

y en las dificultades de redacciéon que
se observan. No existe un trabajo de
preparacién de los temarios e incluso
se utilizan temarios completamente
obsoletos.

berfan salir sabiendo es cémo circula y funciona la informacién en
la sociedad y en distintos &mbitos concretos. Ello implica hoy nece-
sariamente conocimientos tecnoldgicos, pero también sociolégicos
y de comunicacién.

Saber buscar y valorar y, sobre todo, generar recursos de informa-
cién adaptados a las formas de comunicacién de nuestra sociedad,
muy distintas de las de nuestros padres o nuestros abuelos.

cerrrrnnrrrreeenenesesssssssnnnnneneneeene [SABEL MOYANO ANDRES

En primer lugar, deberia haber continuidad en las convocatorias.
Estas deberian convocarse todos los afios o como mucho cada dos.
Es cierto que esa continuidad no se ha tenido en los altimos tiempos
y ademas muchas veces cada nueva convocatoria supone un cambio
en los temarios. También como apunta antes en la falta de atractivo
que tiene para los jévenes el trabajo en el sector publico.

Pero esto no puede restar importancia a otro de los motivos por
los que se estin quedando desiertas muchas de las plazas convo-
cadasy es el bajo nivel de conocimientos de los opositores, a veces
incluso deficiencias en la comprensién de lo que son los ejercicios
y en las dificultades de redaccién que se observan. No existe un
trabajo de preparacién de los temarios e incluso se utilizan tema-
rios completamente obsoletos.

Existe también una falta de cultura general, carencias notables en re-
daccibn, gramatica y ortografia, seguramente relacionada con la falta
de conductas lectoras y que hace que se imponga el modelo de redac-
cién que se observa en redes sociales, frases cortas y mensajes telegra-
ficos. Sin embargo, esta situacién no nos puede llevar a olvidar que los
opositores de estos cuerpos estin destinados muchas veces a desempe-
far cargos directivos en las diferentes estructuras administrativas.
Pasar por alto estas carencias es condenar a la funcién publica a un
descenso en la calidad del servicio. Probablemente en este sentido
habria que incidir mas en una educacién secundaria y universitaria
que formara en estos aspectos.

........................................ CLARA ORTEGA VILLANUEVA

Algunas de las medidas no dependen de las administraciones y ya se
han apuntado anteriormente: formacién mas orientada en las facul-
tades y motivacion de estudiantes, apuesta de las academias y aso-
ciaciones profesionales por la preparacién de oposiciones y mayor
motivacién de los candidatos.

El Ministerio de Cultura y Deporte ya estd llevando a cabo importan-
tes medidas, como la adecuacién de los temarios a las competencias,
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la introduccién de opcién de eleccién de temas o partes de ejercicios
por parte del opositor, la reduccién de temas en las oposiciones de
Ayudantes de Bibliotecas, la supresiéon de un supuesto practico en
las oposiciones de Facultativo de Bibliotecas, el apoyo proporcio-
nado por la BNE ofreciendo recursos de apoyo para opositores o el
apoyo econdmico a asociaciones profesionales.

Ademas, en las tltimas convocatorias los tribunales pueden elabo-
rar una lista de candidatos que, sin haber superado la oposicién, po-
drian formar parte de una bolsa de trabajo.

cerrrrrnnnrrreeesessssssssssssnnnnnenneeenee. RICARD PEREZ ALCAZAR

Volviendo a la cuestién de las interpretaciones de la problematica
sobre la cobertura de las plazas ofertadas, es un lugar comin hablar
de la falta de preparacién de los opositores. No obstante, desde esta
Subdireccién General de los Archivos Estatales, a pesar de observar-
se que efectivamente se percibe que los contenidos transmitidos en
las diferentes pruebas no son lo satisfactorios que se desearia, no se
puede hablar como factor inicial de la falta de preparacién.

La premisa inicial se percibe desde el estadio anterior: el nimero de
personas que pueden dedicar un tiempo de calidad a la preparacién
de una oposicién ha descendido. Partiendo de esta situacidn, y al
hilo de la respuesta anterior, podria pensarse que quienes disponen
de ese tiempo tenderdn a invertirlo en oposiciones que redunden en
unas néminas cuantitativamente superiores.

Los indicadores sobre el acceso al Cuerpos de facultativos nos in-
forman que en los Gltimos procesos selectivos tan solo el 15% de los
admitidos aprueban el primer ejercicio. Debemos plantear el pro-
blema desde lo que se puede aportar internamente para paliar esta
situacion.

Una posible linea de trabajo seria proporcionar una lista tasada de
supuestos practicos, en la linea de lo que ya se puede descargar res-
pecto de la OEP 2017, para que el opositor pueda preparar con mayor
criterio y seguridad este apartado.

Esta informacién no deberia servir inicamente a los propios oposi-
tores sino también a aquellas unidades privadas (asociaciones, aca-
demias o preparadores particulares) que tradicionalmente se han
encargado de participar en la conformacién del material de estudio
y trabajo.

De manera complementaria, desde hace algunos afios ya se esta
proporcionando material bibliogrifico asociado a cada uno de los
capitulos del temario desde el Centro de Informacién Documental
de Archivos (CIDA) en coordinacidn con las distintas bibliotecas de
los Archivos Estatales (Bibliografia para oposiciones a Archivos).
Finalmente, aunque sea una reiteracién, es necesaria mejorar la co-
municacién con los centros formadores (universidades) para tras-
ladar convenientemente la oportunidad profesional que significa
trabajar en los Archivos de la AGE.

CONCLUSIONES

Las respuestas de los entrevistados ponen de manifiesto algunas de las
cuestiones ya planteadas en la introduccién. En primer lugar, una va-
loracién positiva sobre el niimero de plazas que se estin convocando
para bibliotecas y archivos y una percepcién general sobre la necesidad
de que los sistemas de seleccion actuales evolucionen hacia modelos
en los que se primen mas las competencias y destrezas que los conoci-
mientos memoristicos. Aunque, tal como se sefiala en una respuesta,
a este respecto el margen de accién de los servicios de bibliotecas es
mas bien pequefio, ya que el disefio de las pruebas corresponde a otras
instancias.

En segundo lugar, aunque se ponen de manifiesto ciertas mejoras en
los temarios de las Gltimas oposiciones, se aboga por seguir actualizan-
dolos para que tengan realmente correspondencia con el entorno labo-
ral. A este respecto es imprescindible identificar muy bien los perfiles
que se corresponden a cada cuerpoy escala y sus funciones. Se sugiere
que los diferentes tipos de bibliotecas trabajen de forma coordinada
a este respecto en el marco del Consejo de Cooperacién Bibliotecaria.
También algunas respuestas abogan por una mayor profesionalidad
de los tribunales y una mayor transparencia en los procesos. Se pone
de manifiesto como algunas instancias ya publican los curricula de los
miembros del tribunal y los ejercicios planteados.

La formacién de los opositores es otra cuestién que se ha debatido.
Se considera que el Grado en Informacién y Documentacién es la titu-
lacién universitaria mds acorde, pero eso tampoco debe suponer que
esta titulacién solo se enfoque hacia el sector publico. Lo que si que pa-
rece claro es que desde la universidad se debe promocionar el empleo
publico y dar cuenta de sus posibilidades. Preparadores, academias y
asociaciones profesionales contribuyen a esta formacién. También al-
gunas respuestas sefialan la importancia en los niveles superiores de
que el opositor sea quien se prepare los temas dando una visién per-
sonal de ellos.

Por dltimo, también se ha puesto en evidencia el problema de que
en los niveles mds altos se estén quedando plazas desiertas y los pocos
opositores que se presentan, fendmeno que sobre todo se dan en las
oposiciones para bibliotecas, mds que para las de archivos.

Para finalizar hay que constatar la importancia de esta temdtica. El
personal de las bibliotecas y archivos publicos se va a renovar en los
préximos afios y es fundamental un debate en profundidad sobre su
sistema de seleccién. El futuro de las bibliotecas y de los archivos de-
pende principalmente de sus profesionalese

«Se considera que el Grado en Informacién y Documentacion es la titulacién universitaria mas

acorde, pero eso tampoco debe suponer que esta titulacién solo se enfoque hacia el sector publico.

Lo que si que parece claro es que desde la universidad se debe promocionar el empleo publicoy dar

cuenta de sus posibilidades»
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Entrevista a Roberto Soto: Presidente de la
Asociacion de Profesionales de Bibliotecas

Maéviles (ACLEBIM)

Licenciado en Geografia e Historia por la Universidad de Valladolid, y en Documentacion por la Univesitat Oberta de Catalunya.
Desde 1991 estd ligado a los Bibliobuses de Leén, primero como encargado de bibliobus, y desde 2007 como Jefe de Seccién

de Coordinacién de Bibliotecas en la Diputacion de Ledn.

Presidente de la Asociacién de Profesionales de Bibliotecas Méviles (ACLEBIM).
Responsable de la Seccién de Bibliobuses en la revista “Mi Biblioteca”.

Colaborador en el blog colectivo Biblogtecarios.

Coordinador del Grupo de Trabajo de Especial Atencién al Medio Rural del Ministerio de Cultura y Deporte.

Bajo su gestion, las entidades de las que se ocupa han conseguido distintos reconocimientos, como el Premio Nacional al
Fomento de la Lectura (ACLEBIM), el Reconocimiento al mejor servicio digital en bibliotecas publicas de poblaciones infe-
riores a los 5.000 habitantes del Ministerio de Cultura (App “Bibliobuses de Leén"), o el Premio REBIUN al Plan de Moder-

nizacion de los Bibliobuses de Ledn.

Bibliobuses, servicios bibliotecarios, asociaciones bibliotecarias

Biblioteca Pablica de Palencia, pero si hubiera sido la de Soria,

habria empezado a trabajar en un bibliobus. El dia que me in-
corporé a trabajar en la BPE de Palencia, era el cumpleafios de una de
las personas que trabajaban en el Centro Coordinador de Bibliotecas,
responsable de los bibliobuses de la provincia palentina, que compar-
tia ubicacién con la biblioteca. A partir de ahi y durante el tiempo que
trabajé en aquella biblioteca, cada dia vefamos como salian y volvian
de sus rutas las compaiieras y compafieros, “bibliobuseras” y conduc-
tores, incluso, la éinica vez que en mi trabajo he visto imprimir juegos
de fichas, eran para los catilogos de los bibliobuses que ain no es-
taban automatizados. Por otra parte, hace mucho también (de todo
hace mucho ya), con motivo de los eventos para celebrar la mayoria
de edad de mi siguiente destino, la Biblioteca Publica de Salamanca,
tuvimos la suerte de contar con Lorenzo Soler, director y productor
del breve pero muy emotivo documental “El viaje de los libros”, que
muestra el trabajo de los compaifieros de los bibliobuses en la provin-
cia de Soria (aquel puesto que yo misma pude haber ocupado) y que
fervientemente os recomiendo. Hay otros reportajes, todos ellos muy
emocionantes, porque este servicio es duro, pero es emocional, es cer-
cano, es viday quién lo atiende es familia, la gran familia de los biblio-
buses (tanto a nivel nacional como internacional), como he tenido la
suerte de comprobar y sentir gracias a las ocasiones en que nuestro

I I ace muchos afios cuando aprobé la oposicién mi destino fue la

entrevistado de hoy, Roberto Soto, me ha invitado a participar en al-
guno de sus eventos.

Este 2021 estaba prevista la celebracién del Décimo Congreso Na-
cional de Bibliotecas Méviles, con el lema “Los Bibliobuses quieren”,
pero a falta de esa presencia fisica, han aplazado también el ordinal
para cuando se recupere la misma, y se han permitido la licencia de
denominar al del presente afio como “Pre-Décimo”. Durante los dias
16, 23 y 30 de octubre, se han celebrado en libre acceso tres sesiones
que han demostrado, una vez més, que los Bibliobuses quieren, pero
no sélo eso, sino que quieren SER, quieren SER MAS y quieren SER
BIBLIOTECAS TRANSOCEANICAS.

Pero a pesar de ser el X congreso que se celebra con cardcter bienal
y a pesar de que los bibliobuses no solo quieren ser, sino que SON de
hecho, y de que hay una nutrida red en casi todo el territorio nacional,
quiza es un servicio un poco desconocido atn entre el conjunto de la
ciudadania e incluso entre los propios colegas de profesién que no nos
dedicamos de forma especifica.

® @ 8 8 8 8 8 8 08 8 0 8 0 8 8 8 8 8 8
Vamos a empezar con lo obvio, con lo facil, ;qué es un bibliobiis? Y lo

ue es mas importante, ;para qué sirve?, ;cuil es su misién y visién?,
é ¢
¢qué servicios proporcionan?, ;quiénes son sus usuarios?
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Un bibliobts es una biblioteca que se mueve, que circula por un te-
rritorio en busca de sus usuarios, a los que llega para proporcionar-
les los beneficios de la biblioteca publica, alli donde no existe otra
alternativa para ello. En Espafia su forma mds comun es la de un
autobts, de ahi su nombre, pero no es mas que una modalidad de
biblioteca mévil de las muchas que existen por el mundo, instaladas
en furgonetas, barcos, aviones, lanchas, trenes, animales o incluso
ala espalda de personas sin mas.

Aunque lo mas llamativo, y también lo mas determinante de su na-
turaleza es la movilidad, lo cierto es que la verdadera relevancia de
un bibliobts se produce cuando esta parado, es decir, cuando llega
a sus paradasy se convierte en la biblioteca de dicha localidad.
También la movilidad provoca que, para quien no conoce este ser-
vicio, pueda pensar de primeras que no hay una planificacién, pero
mas bien es todo lo contrario, las fechas de visita, los tiempos, las
localidades, los lugares de parada en las mismas, todo estd puntual-
mente medido y planificado de antemano, generalmente con un afio
de antelacién, y publicitado, para que el usuario tenga toda la infor-

Un bibliobus es una biblioteca que se
mueve, que circula por un territorio en
busca de sus usuarios, a los que llega
para proporcionarles los beneficios de la

biblioteca publica, alli donde no existe otra

alternativa para ello.

macién precisa con el fin de conseguir un aprovechamiento lo mas
6ptimo del servicio. Y, por supuesto, la pieza clave es el personal,
profesionales con los suficientes conocimientos, capacidades y ha-
bilidades profesionales, que no serfan nada sin motivacién a prueba
de todo, don de gentes y un espiritu de servicio inquebrantable.
Como en cualquier biblioteca publica, desde el bibliobus se ofrece
un servicio de préstamo a domicilio, si bien la mayor parte de las ve-
ces como resultado del servicio de prescripcién lectora. La cualidad
de las personas que acuden al bibliobuses, generalmente ancianas
einfantiles, junto a la especial relacién de proximidad, de complici-
dad dirfa yo, se combinan para que en el bibliobis exista un “présta-
mo de amigo”, o lo que es lo mismo, el consejo bibliotecario en estas
lides suele aceptarse con naturalidad y apreciarse en gran medida.
No obstante, los bibliobuses también tienen sus propias progra-
maciones de animacién a la lectura, a la escritura y de extensién
cultural, por el mismo hecho basico de dirigirse a una parte de la
ciudadania para los que constituyen la tinica puerta de acceso a la
cultura de calidad.

Silallegada del bibliobts, utilizando la expresion de muchos usua-
rios, es una fiesta, la organizacién de nuestras actividades supone
un auténtico acontecimiento, en lugares por lo general abandona-
dos del resto de circuitos culturales, y con grandes carencias en el
resto de servicio publicos.

Desde este contexto, se hace especialmente necesario llevar desde
los tipicos cuentacuentos hasta los talleres de educacién digital,
pasando por los propios de creacién del conocimiento (laborato-
rios ciudadanos, fab lab, ...) en un intento humilde por retener el
talento local, y sin olvidar los clubes de lectura, que tanto fortale-
cen la comunidad.

Aunque también existen bibliobuses urbanos, la mayoria de los bi-
bliobuses espafioles tienen un marcado cardcter rural y, de hecho,
gracias a la calamitosa situacién de despoblacién, envejecimiento y
desertizacién de nuestro medio rural, en mucho casos se convierte



«Lo que nunca olvidamos es que, por imperativo constitucional, el acceso a la cultura
es un derecho fundamental en Espaia, y nosotros somos la mejor solucién bibliotecaria

por su potencia, su calidad y su flexibilidad para conseguirlo»

en el cierre de los servicios bibliotecarios publicos en muchas de las
zonas que sirven.

Una parte importante de sus usuarios, especialmente en aquellas
localidades que conservan la escuela, son infantiles, en estrecha co-
laboracién con el profesorado. De igual modo, los mayores son el
otro grupo dominante. También existen otros grupos de edad, 16gi-
camente, si bien no tan numerosos, entre los que destacan mujeres
maduras, que suelen coincidir con las madres de los primeros y con
las cuidadoras de los segundos, de existir el caso.

Lo que nunca olvidamos es que, por imperativo constitucional, el
acceso a la cultura es un derecho fundamental en Espaiia, y no-
sotros somos la mejor solucién bibliotecaria por su potencia, su
calidad y su flexibilidad para conseguirlo. Los poderes piiblicos pro-
moverdn y tutelaran el acceso a la cultura, a la que todos tienen derecho,
dice el articulo el articulo 44 de la Constitucién, y nosotros somos
los poderes publicos con las herramientas precisas para asegurar
esa igualdad, conscientes de que la cultura no es un adorno, es un
elementos de progreso, de fortalecimiento de las personas y sus
comunidades, que contribuye activamente a reducir cualquier bre-
chay que mejorar sustancialmente la calidad de vida y el futuro de
las gentes.

¢Coémoy cuando empieza tu relacién con los Bibliobuses?

Todo sucedié en 1991, al aprobar las oposiciones de encargado de
bibliobus convocadas un afio antes por la Diputacién de Leén. Bi-
bliotecario en trabajos en precario hasta esa fecha, era un oposi-
tor a todo lo que salia en el ramo, e igual podria haber terminado
en alguna biblioteca publica, universitaria o especializada, pero
al final fue en los bibliobuses.

Como en cualquier trabajo, los primeros meses fueron de apren-
dizaje, puesto que hay muchos detalles que te los desvela la expe-
riencia del dia a dia, hasta que un dia te das cuenta de que, aun
disfrutando de lo que haces, pocos secretos te depara el trabajo
cotidiano, y necesitas ampliar horizontes profesionales en otros
puestos u ocupaciones. Asi, durante ocho afios, paralelamente,
dos tardes por semana puse a funcionar y gestioné la Biblioteca
Municipal de San Miguel del Arroyo en régimen de voluntariado,
pero esa es otra historia, no menos motivadora, por cierto.

¢Qué es ACLEBIM y cémo empieza tu relacion con esta asociacién que

presides?

La Asociacién de Profesionales de Bibliotecas Méviles nace en 1998
con la intencién de defender este tipo de servicios y a su personal,
con las motivaciones propias de este tipo de organizaciones, tales
como el interés por la situacién y derechos laborales del gremio, su
capacitacién profesional y la potenciacién de la visibilidad y profe-
sionalizacién de los bibliobuses.

La tarea fue dificil desde un principio, pues nuestro punto de par-
tida contaba con convencer a una gran parte de la colectividad de
bibliotecarios que los bibliobuses también eran bibliotecas y su per-
sonal, profesionales del ramo.

Para conseguir estos objetivos, nos propusimos desde el primer
momento dotar a nuestro trabajo diario en ruta de la patina pro-
fesional precisa, para lo que, en un primer momento, conseguimos
publicar el primer manual de bibliobuses existente en el dmbito
hispano (La biblioteca movil. Trea, 2001), cuyos autores eran todos
bibliotecarios de ruta.

Acontinuacién, y enla mismalinea, convocamos el Primer Congreso
Nacional de Bibliotecas Méviles, donde, por primera vez, consegui-
mos reunir a la mayor parte del personal que trabajaba en bibliobu-
ses en Espafia (2002). Habfamos iniciado un proceso que hasta aho-
ra ha celebrado diez ediciones, y que ha procurado el crecimiento
sistemdtico de la literatura cientifica sobre servicios bibliotecarios
moviles al tiempo que el nacimiento y fortalecimiento de la Gran
Familia de los Bibliobuses. Pasamos de desconocer si existian biblio-
buses en la provincia de allado, a entablar una verdadera red de con-
tactos personales y profesionales que dura hasta nuestros dias.

El siguiente paso fue la apuesta por la cuantificacién de nuestro
trabajo desde el mismo punto de vista que lo hacian las demds bi-
bliotecas, pero considerando en ello los elementos que, sin ser bi-
bliotecarios, inciden directamente en el desarrollo de nuestros ser-
vicios. Asi nacié nuestra Propuesta de indicadores de rendimiento para
Bibliotecas Méviles (2005).

A partir de ese momento, seguimos trabajando sin descanso en
nuestro afan por lograr, entre otras cosas, la puesta en marcha de
los Premios ACLEBIM de Bibliotecas Méviles, la traduccién al es-
pafiol de las Pautas IFLA sobre Bibliotecas Méviles, el Dia del Bi-
bliobts en Espafia, el primer sello postal dedicado al Bibliobds, el
Premio Nacional al Fomento de la Lectura... asi como una red de
contactos internacionales con paises como Chile, Argentina, Méxi-
co, Portugal, Croacia o Paises Bajos que no hacen mas que fortale-
cer nuestra labor diaria en ruta.

No hemos de olvidar la relevancia de la web de ACLEBIM, no solo
por constituir el sitio de consulta obligada sobre los bibliobuses es-
pafioles, por su directorio, y sus recursos variados, sino por conte-
ner la mayor bibliografia sobre servicios méviles en texto completo
en espariol.

Es cierto que queda mucho por hacer, especialmente en la homoge-
neidad de la situacién profesional de nuestros compafieros, mal de
muchos gremios bibliotecarios que no nos consuela, pero que fue
unos de los detonantes principales del nacimiento de ACLEBIM.
Hacia 1992 el desconocimiento de esta especializacién de la biblio-
teca publica era absoluto, incluso para lo que trabajidbamos en ella,
no sdlo en cuanto a los efectivos reales existentes en Espafia, sino
también en lo relativo a sus condiciones profesionales y de servicio.
Y con una referencia de literatura cientifica escasa y salida de auto-
res que nunca habian trabajado en un bibliobds.

En ese afo solicité informacidn al respecto a la Biblioteca de Cas-
tilla y Le6n, como cabecera de nuestro sistema regional, para, con
esos datos, convocar a todo el personal que quiso personarse a una
reunién para conocernos. Ese fue el germen de ACLEBIM, que no
nacerias hasta ocho afios después, cuando por fin decidimos forma-
lizar aquellos encuentros anuales en los que bdsicamente aprove-
chabamos para ponernos al dia y “llorar” sobre lo mal que nos iba.
Ante el nacimiento del Grupo de Trabajo del Ministerio de Cultura
encargado de redactar los que serfan El servicio de bibliobus. Pautas
basicas para su funcionamiento, formalizamos nuestra relacién y sus-
tituimos los lloros por el trabajo duro.

Como promotor y defensor de la idea me tocé la presidencia del in-
vento y... hasta ahora.

¢Qué ha pasado en los tltimos afios en los bibliobuses? ;Como les ha
afectado la pandemia?

Los bibliobuses, en los Gltimos afios, se han visto integrados de fac-
toy con todos los derechos en los sistemas bibliotecarios regionales
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a los que pertenecen, algo que hace veinte afios no estaba muy ex-
tendido; asi, forman parte de sus sistemas informdticos de gestion,
e igualmente, su personal se ha equiparado con sus similares pro-
pios de las bibliotecas estables.

Como ya he dicho antes no es un mundo color de rosa, pero conse-
cuciones como las anteriores han venido de la mano de la moderni-
zacién de las flotas, de una mayor planificacién y de una mayor vi-
sibilidad, tanto dentro como fuera de la profesién, hasta el punto de
contar con una seccién especifica de bibliobuses en las estadisticas
oficiales sobre bibliotecas ptblicas del Ministerio de Cultura, aspec-
to este ltimo que antes desarroll6 ACLEBIM con sendos estudios
sobre la situacién de los profesionales en los bibliobuses espafioles.
En el caso concreto de la pandemia, como para todos, ha sido un
momento muy dificil para los bibliobuses, especialmente por que-
darse privados de uno de sus valores fundamentales, como es el
contacto fisico, la presencialidad; pero, ademas, el hecho de ocu-
parnos habitualmente de los mas vulnerables ha sido especialmen-
te duro no poder acudir cuando mas nos han necesitado.

Ha habido servicios que activaron o intensificaron, segtn los casos,
sus prestaciones digitales, y también analégicos de comunicacidn,
como la presencia en redes, mensajes de whatsapp, llamadas tele-
fénicas o el préstamo por correo. También otros se echaron a las
carreteras en cuanto la normativa sanitaria les autorizé, llevando
a sus usuarios una sensacién de normalidad todavia inexistente,
pero de gran valor, para los que los esperaban.

La sostenibilidad de los bibliobuses es
incuestionable, baste considerar que de
cada cuatro habitantes atendidos por una
biblioteca publica en Espana, uno pertenece
a un bibliobus. Son once millones trecientas

¢Qué papel tienen los bibliobuses en la Espaiia rural, vacia o, mejor
dicho, vaciada?

El papel de los bibliobuses en la Espafia vacia es fundamental, solo
con pensar que su servicio esta definido para los desheredados, los
que no figuran habitualmente en el catdlogo de los servicios publico,
que llegan donde nadie llega, que son el Gnico acceso directo a la cul-
tura de calidad para la poblacién a la que sirven, solo con todo ello,
los bibliobuses son instrumentos esenciales para el desarrollo de la
comunidad alli donde paran y absolutamente necesarios donde no
existen.

La cultura es una parte de la solucién al problema demogréfico. La
despoblacién, la desertizacién y el envejecimiento del interior de
nuestro pafs son fruto de politicas en favor de la atraccién urbana sin
sostenibilidad alguna, que han privado al medio rural de casi todos
los servicios que hacen posible una vida completa y cémoda para sus
habitantes.

Los jévenes huyen en busca de trabajo y oportunidades, y de una
igualdad que el sistema les priva si se quedan en el campo. El siste-
ma educativo ha acabado preparandoles para el éxodo desde sus pri-
meros afos, con un transporte escolar inhumano desde edades muy
tempranas para su distribucion entre los centros rurales agrupados
(CRA), en primera instancia, para después pasar a las cabeceras de
comarca en la secundaria, y terminar en las capitales de provincia
para recibir estudios universitarios.

Un pueblo sin nifios es un pueblo triste... y resignado a su aciago fu-
turo. El bibliobus es el agente cultural mas activo, cercano y soste-
nible para frenar esta tendencia y fomentar el desarrollo, el desper-
tar de las comunidades de, cada vez, menos vecinos. O quizd sea el
bibliobts un agente social que se sirva de la cultura para lograr sus
objetivos...

El caso es que la presencia de los bibliobuses en las distintas localida-
des siempre es una fiesta, es un revulsivo, una estupenda excusa para
relacionarse, para la convivencia activa de sus vecinos, para, en suma,
el fortalecimiento de la comunidad misma.

Pero los bibliobuses pueden y van més alld, ya que no sélo propician,
por ejemplo, la capacitacién digital, sino la conexién misma, la con-
sulta libre y gratuita de internet, un amplio acerbo documental, la
orientacidn experta de su personal, una vasta programacion de actos
culturales y de talleres formativos.

Hay bibliobuses especializados en el trato con los mayores, otros en el
servicio a los colegios, los hay que fortalecen la identidad de la comu-
nidad recogiendo, procesando, conservando y difundiendo su patri-
monio inmaterial; sin dejar atras las relaciones propias del grupo con
los clubes de lectura y otras celebraciones.

Los bibliobuses son un soplo de aire fresco a la Espafia vacia, un im-
pulso de su autoestima, de que no todo esta perdido, y la posibilidad
de recuperar, al menos, parte de lo abandonado.

La sostenibilidad de los bibliobuses es incuestionable, baste consi-
derar que de cada cuatro habitantes atendidos por una biblioteca
publica en Espafia, uno pertenece a un bibliobas. Son once millones
trecientas mil personas para los que es su tinico cordén umbilical con
la modernidad y la igualdad de derecho y oportunidades.

Son muchos los servicios que precisamos para combatir la despo-
blacién, pero sin cultura, y sin su arma mds versatil y poderosa, toda
medida al respecto carecerd de alma y, por tanto, tendrd una corta
vigencia.

¢Qué opinas de los servicios quiza menos bibliotecarios, pero muy
utiles y de servicio piiblico, como los que prestan los compaiieros del
vecino Portugal, por ejemplo? ;Esos servicios que van mucho mas alla
de los servicios tradicionales de préstamo a domicilio y consulta do-
cumental, permitiendo a sus usuarios acceder a Internet, imprimir
documentos, pero también pagar servicios como agua, luz, etc., a tra-
vés de un cajero automatico, cargar tu teléfono mévil y, en ocasiones
te acompafa un técnico de la Unidad Mévil de Salud para realizar los
controles?

mil personas para los que es su Gnico corddén

umbilical con la modernidad y la igualdad de
derecho y oportunidades.
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Me parece una evolucién natural de nuestros servicios, teniendo
siempre presente el contexto de precariedad en el que desarrollan
su labor. Si desde el bibliobts se estd preparado para la formacién
alolargo de la vida, si ofrecemos capacitacién digital, si incluso al-
fabetizamos a la gente, lo normal es que pongamos en sus manos
libros para leer, ordenadores y otros dispositivos para manejar, y
todo aquello que les ayude a mejorar su bienestar.

Por otra parte, el aprovechamiento de nuestra logistica para la dis-
pensa de otros servicios no estrictamente bibliotecarios constituye
un acto de racionalizacién de la administracién publica, de optimi-
zacién de recursos y de pura sostenibilidad y de cooperacién sim-
bidtica con otros sectores.

La mayor parte de los bibliobuses tienen una titularidad pablica
(en Espaiia, todos), y la Administracién ha de modernizarse en su
esfuerzo continuo por adaptarse a la sociedad a la que sirve, una so-
ciedad cada dia mas cambiante y poliédrica. Los servicios ptblicos
no pueden seguir siendo compartimentos estancos, especializados
en un tema muy concreto, y dejar en manos de otros el resto de los
factores cuyo conjunto constituye la vida diaria de la ciudadania.
La oferta de estos nuevos servicios desde los bibliobuses es una
oportunidad maravillosa de ampliar el volumen de usuarios, y de
transmitir el valor real de nuestras actividades, de demostrar de qué
somos capaces y hasta qué punto se puede contar con nosotros.

Si hay bibliotecas que crean conocimiento, donde se puede tomar
un café, donde se puede sacar en préstamo semillas u obras de arte,
e incluso paraguas cuando llueve, ;por qué un bibliobts no puede
ofrecer a sus usuarios aquello que méas necesitan para que su vida
sea mas facil?

¢Cémo ves, entonces, que los Bibliobuses de Salamanca vayan a incluir

cajeros automaticos entre sus servicios habituales?

Estd dentro de la misma linea que estamos comentando, pero con
una diferencia fundamental, como es el hecho de que su instalacién
no ha obedecido a criterios de servicios bibliotecario, ni se ha dise-
flado para su conjuncién en el mismo espacio, como prueba que el
cajero se ha dispuesto para su consulta en la calle, sin necesidad de
entrar en el bibliobts.

La instalacién de estos cajeros ha supuesto para los Bibliobuses de
Salamanca la solucién a problemas endémicos que nadie hacia por
resolver en la entidad politica de la que dependen que, sin embargo,
con el fin de garantizar el servicio bancario se han arreglado de un
plumazo, se ha mejorado el sueldo del personal, se ha implementa-
do personal de reemplazo y hasta se inaugurara un nuevo bibliobus
a mayores.

Bienvenido sea todo, pero tristemente no corresponde a inquietu-
des de servicio como las que venimos explicando en esta entrevista,
sino alaintencién de que el servicio bancario, que, por ley ni siquie-
ra es gratuito para la poblacién, funcione siempre y en todo lugar.
Espero que todo el proyecto funcione muy bien, puesto que, de no
ser asi, qué acabarian pensando sus promotores del papel real de
sus bibliobuses.

¢Coémo ves el futuro de los bibliobuses? Asi, en general...

Con las experiencias de nuestro pais y con las que vemos en el ex-
tranjero, no tengo mas que una visién absolutamente esperanzado-
ra sobre el futuro de los bibliobuses.

Durante mucho tiempo se los denost6 por sus limitaciones de espa-
cioy de tiempo. Ambas han quedado bien resueltas con las nuevas
tecnologias y comunicacién por internet (webs interactivas y redes
sociales). Poco tenemos que anadir sobre su rentabilidad social y su
sostenibilidad. Sin embargo, la mayor limitacién es la procedente
de los prejuicios que todavia existen para este tipo de servicios bi-
bliotecarios. Podemos concebir una UVI mévil pero no una biblio-
teca movil...

La realidad demografica de nuestros pueblos, las tecnologias de la
comunicacién y almacenamiento de informacidn, las capacidades

La realidad demografica de nuestros
pueblos, las tecnologias de la
comunicacion y almacenamiento de
informacién, las capacidades técnicas

de los nuevos vehiculos, la capacidad de
adaptacion a las diferentes realidades, el
aumento de su visibilidad, la empatia que
provocan en la poblacién, su experiencia
continuada, su abundante y actualizada

literatura cientifica y su demostrada

pertinencia y operatividad como servicios
todoterreno hacen de los bibliobuses una
bibliotecas con un futuro halagueno.

técnicas de los nuevos vehiculos, la capacidad de adaptacién a las
diferentes realidades, el aumento de su visibilidad, la empatia que
provocan en la poblacién, su experiencia continuada, su abundan-
te y actualizada literatura cientifica y su demostrada pertinencia y
operatividad como servicios todoterreno hacen de los bibliobuses
una bibliotecas con un futuro halagiiefio.

Por todo ello no tengo ninguna duda sobre la longevidad de los bi-
bliobuses. Actualmente contamos con un problema fundamental
en el envejecimiento de su personal para el panorama espafiol. Es
una mal extendido en toda la Administracién Pablica que habra de
hacer frente en breve, pero que en el caso de los bibliobuses supon-
drd una renovacién de plantillas que oxigenard los servicios, con
unavision y forma de trabajar que quiza no estemos alcanzando los
que ya somos veteranos.

¢Puedes contarnos alguna anécdota que hayas vivido?

Anécdotas hay muchas, pero todas coinciden en un elemento muy
valorado por todos nosotros como son las demostraciones de carifio
que el publico tiene al servicio de bibliobuses, y como muestra val-
gan dos ejemplos:

Recuerdo cdmo una vez, en plena alta montafia, la nieve no nos per-
mitié dar la vuelta y no tuvimos mds remedio que tirar hacia adelan-
te hasta llegar al primer pueblo que teniamos pendiente en visitar,
alli nuestros usuarios nos abroncaron por la temeridad y con sus pa-
las retiraron la nieve que nos estorbaba para maniobrar y salir de alli
cuanto antes para poder regresar a casa.

Otras veces hemos asistido a la triste situacién de conocer el falleci-
miento de algunos de nuestros usuarios Por boca de sus familiares,
cuando acudian a devolvernos los libros por instrucciones expresas
del finado.

Detalles como estos te revelan hasta qué punto es importante en la
vida de las personas el trabajo que realizas desde el bibliobtise
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Activar archivos con narrativas sonoras

En la actualidad asistimos, si no a una época dorada, si sin duda a un momento de eclosién del formato llamado pédcast.
Si hace unos afios cualquiera que tuviera algo que contar lo hacia mediante un blog, hoy es el pédcast uno de los formatos
mejor posicionados para generar notoriedad en torno a un tema. En este contexto, la narrativa sonora, a través del formato
de los pédcasts, se presenta como una oportunidad para cumplir varios objetivos de cualquier institucién con la misién de
coleccionar, preservar y difundir. Por un lado, podemos afiadir capas de interpretacién a los archivos y colecciones; por el
otro, diseminar esos contenidos en ecosistemas de nuevos ptiblicos.

El propésito de este articulo es profundizar y analizar, a través de mi experiencia de mads de 15 afios de experimentacién en
diversos formatos, algunos casos de estudio y plantear algunas conclusiones acerca del potencial que el formato de narra-
tiva sonora puede tener para los archivos y bibliotecas. La activacién del archivo mediante la curaduria sonora proporciona
un tejido que abriga el contenido, hablando directamente al oido del oyente, en un formato intimo y seductor.

pdédcast, audio, oralidad, narrativa, distribucién, nuevos publicos, disefio sonoro

CAPTURAR PROCESOQOS, PLASMAR LO INTANGIBLE

Alo largo de mi trayectoria profesional puedo decir que en muchas
ocasiones he disfrutado del lujo de poder experimentar en mi dia a
dfa. Empecé a trabajar en medios digitales en 2001, cuando en el terre-
no de las instituciones e Internet todavia estaba todo por inventar. En
esa fecha formaba parte del equipo de Programas publicos del Museu
d’Art Contemporani de Barcelona (MACBA) y la coordinacién de la pa-
gina web era un proyecto mds entre los varios que yo tenia asignados.
Fue en 2004 cuando la web del Museo se convirtié en un proyecto a
tiempo completo para mi, coincidiendo con mi traslado al departa-
mento de Publicaciones del Museo. Este cambio proporcioné un con-
texto en extremo nutritivo para los proyectos digitales del MACBA.
Por otro lado, me permitié abrir mi prictica profesional, formada en
la historia del arte y entrenada en la coordinacién y produccién de ac-
tividades, a la sensibilidad de las publicaciones. También, me expuso
a unos tiempos y procesos de trabajo totalmente diferentes a los que
estaba habituada.

El tiempo de las publicaciones es seguramente el mas largo de todos
los que acompaiian la tarea de investigacién y gestacién de una expo-
sicién. Si para los programas publicos de una muestra se trabaja con
meses de antelacion, las reuniones para la conceptualizacion de una
publicacién pueden empezar afio y medio o dos antes de la inaugura-
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cién. Esto, mas que afectar a mi dfa a dia de mantenimiento de conte-
nidos de la web, si tuvo impacto en mi forma de entender la gestacién
misma de los procesos de produccién de la institucién. Por el mismo
despacho en el que yo tenfa mi escritorio, veia pasar a comisarias, ar-
tistas, autores que hablaban, discutian e iban dando forma a proyectos
futuros, mediante procesos intangibles. Ser testigo de estos procesos y
entenderlos como parte fundamental de la misién pablica de la insti-
tucién, empezd a tener un impacto directo en mi forma de entender mi
practica profesional y la capacidad de experimentar y transformar los
formatos con los que se hacfan publicas lineas discursivas y proyectos
del Museo. En este contexto la reflexién que me surgia era la siguiente:
scémo puedo contribuir a hacer de estos procesos, una publicacién?
sQué medios, formatos, canales puedo abordar desde lo digital para
ello? ;Cémo puedo hacer de Internet una parte més de la esfera ptblica
del museo, con una audiencia potencialmente global?

Lejos de querer aburrir al lector, me detengo en estos detalles que
pueden parecer excesivamente circunstanciales, particulares y lejanos
en el tiempo, porque marcaron una nocién de publicacién especifica
que, a mi modo de ver, sigue teniendo valor hoy en dia. Los medios
digitales y las oportunidades de diseminacién que ofrecia Internet te-
nfan que jugar un papel relevante como herramientas para la que la
captura de todos esos procesos. Los nuevos medios digitales e Internet
se presentaban como un espacio infinito para difundir y distribuir es-



Hoy Radio Web MACBA es uno de los
programas publicos mas establesy de
proyeccion internacional del Museo
operando en la interseccién entre el arte,
las practicas radiofénicas y la musica

experimental, con mas de 800 archivos
disponibles, casi 43.000 usuarios y 62.000
sesiones en 2020

tos contenidos. Aunque hoy la web y la tecnologia de las redes se han oscu-
recido’ en un giro aceleracionista y centralizador, en los 2000 todavia
confidbamos en la utopia de la democratizacién del conocimiento que
Internet auguraba.

Es en este contexto de cierta euforia positivista que oigo por primera
vez hablar de pédcast. Me introduce en el término mi amigo y produc-
tor de radio Raill Hinojosa que me pone al dia del debate abierto en
el entorno de la radio generalista. Ante la creciente digitalizacion del
medio y la disponibilidad de contenidos a la carta, se empezaba a cues-
tionar el impacto que estos factores tendrian sobre las audiencias y sus
habitos de consumo. Tras haber superado la amenaza del video siba el
pbdcast a matar a la estrella de la radio??

Aunque desde un punto de vista estrictamente institucional los te-
mores que este debate planteaba quedaban lejos de mis preocupacio-
nes mas inmediatas, s{ supuso un contexto apropiado para ampliar los
horizontes acerca de los formatos con los que podia trabajar. Alterna-
tivas para capturar procesos y comunicarlos fuera del texto o del para-
digmavisual, formas hegemoénicas de la comunicacién del Museo. ;Por
qué no experimentar con el registro oral y el formato radiofénico a la
carta para hablar de otros aspectos de la institucién? ;Podia el formato
del p6dcast, aligerado de la infraestructura necesaria para la emisién
de radio en directo, responder a esa necesidad?

RADIO WEB MACBA

Asinaci6 en 2006 Radio Web MACBA (RWM), con pocos recursos, mu-
cho entusiasmo y mds intuiciones que certezas. Cémo apuntaba hace
un momento, su gestacion se basé en reflexiones como:

« ¢Qué herramientas ofrece Internet que nos permitan experimen-
tar con la transmisién de las ideas y el conocimiento que se produ-
cen en nuestra institucién?

« ¢Qué pasaria si intentiramos una forma diferente de acercar a
nuestros visitantes de la web al contenido que el Museo produce
constantemente?

. Y si optdramos por un formato radiofénico accesible, familiar
que permitiera a los usuarios acceder a este contenido cuando
quisieran, bajo demanda?

Aunque empez6 con una Unica linea de programacién, en su ori-
gen Radio Web MACBA ya tenia visién de escalar hacia una parrilla de
programacién radiofénica mas amplia. Creamos un dominio a par-
te porque queriamos significar que se trataba de un espacio mas del
Museo, con programacién propia. El primer programa fue el Son[i]a,

1 SEBASTIAN CHAN: Fire, Fire, Fire — words from Creative State 2019, En:
Medium, https://sebchan.medium.com/fire-fire-fire-words-from-creative-
state-2019-b314f33dalc4#dbb0 Fecha de consulta: 7 de noviembre de 2021.

2 https://es.wikipedia.org/wiki/Video_Killed_the_Radio_Star

linea que a fecha de hoy sigue publicindose y que cuenta ya con 340
programas. En la etapa de lanzamiento publicamos dos o tres capsu-
las cada semana de unos 10-12 minutos cada una. Con los recursos
disponibles, este ritmo fue sostenible solo durante unos pocos meses.
Pero las estadisticas pronto demostraron que habia interés por parte
de la audiencia, lo que nos animé a continuar. Ademas, el formato en-
cajaba en nuestras expectativas y nos permitia crear nuevas redes de
trabajo colaborativo, no solo con otras personas del equipo del museo,
sino también con otros agentes de nuestro entorno que se sumaban a
enriquecer el proyecto. Nos moviamos continuamente entre el ama-
teurismo y la profesionalizacién.

En 2008 Radio Web MACBA tuvo una primera ampliacién, se in-
corpord una persona al equipo, mejoramos el disefio, la plataforma de
gestién y también configurd la estructura que sigue conservando en
buena medida hoy en dia. Diversificamos la programacién mantenien-
do el formato magazine del Son[ila y se sumaron otras lineas de inves-
tigacién como los programas Especiales que emergian directamente
del trabajo con los comisarios y artistas que pasaban por el museo y
desarrollamos lineas especificas mas orientadas a la Investigacion y los
programas comisariados.

Hoy Radio Web MACBA es uno de los programas publicos mas esta-
bles y de proyeccién internacional del Museo operando en la intersec-
cién entre el arte, las pricticas radiofénicas y la musica experimental,
con mds de 800 archivos disponibles, casi 43.000 usuarios y 62.000
sesiones en 2020°.

EL PODCAST COMO OPORTUNIDAD

Es tentador recrearse en la forma del proyecto de Radio Web MACBA
ya que sin duda es relevante, porque en palabras de Marshall McLuhan:
el medio es el mensaje. Pero al fin y al cabo se trata de un proyecto que,
aunque pionero, tiene ya mas de 15 afios. Pero el anilisis detallado de
la gestacién del proyecto me sirve para aislar dos aspectos que atin hoy
siguen pareciéndome esenciales en la practica de la narrativa sonora
y especificamente de la activacién de colecciones y archivos mediante
el registro de audio. Por un lado, las ricas posibilidades de la narrativa
oral en un marco institucional eminentemente visual y textual; por el
otro, la inclusién de la dimensién temporal, performativa (y por ende
subjetiva) en la relacién con la audiencia.

En un momento en que el alcance de nuestros proyectos lo mar-
can en mayor medida, los algoritmos de los buscadores hegemoéni-
cos y las plataformas de las redes sociales, las instituciones tenemos

3 Memoria MACBA 2020, pag 85. https://img.macba.cat/public/document/2021-
09/memoria-macba-2020-cast.pdf Fecha de consulta: 7 noviembre de 2021.
4 MARSHALL MCLUHAN: Understanding Media: The Extensions of Man, 1964.
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RADIO WEB MACBA

SON[I]A
RWM #200. 12.12.2014 ( 33 17")
RWM és un projecte radiofonic del
MACBA que explora les possibilitats
d'Internet i el mitja de la radio com

a possibles espais de sintesi i

trajectoria de Carol Rama.

e FONS AUDIO #28. Joan Fontcuberta. Escenes
. eliminades. 09.12.2014 ( 22' 55" )
Els programes de RWM estan Recuperem fragments inédits de I'entrevista amb Joan

disponibles per a l'escolta a la carta
(sota demanda), per descarrega i per
subscripci6é mitjangant podcast. EXTRA
Twitter: @Radio_Web_MACBA
Pinterest: radiowebmacba

SON[I]A
#199. 02.12.2014 ( 28' 33")

Alicia Kopf paria de I’0s de metafores com ara la impossibilitat
d’entrar a casa, la congquesta d’un cim o |'exploracié de les

reglons polars.

EXTRA

Hank Bull sobre I'avorriment, I'HP Dinner Show i el
radioart. Escenes eliminades. 25.11.2014 ( 13' 21")
1dees Interessants sobre I'entreteniment | els arxius.

ESPECIALS

FONS AUDIO #28. Joan Fontcuberta. 17.11.2014

(34" 42")

Joan Fontcuberta ens paria sobre els processos d'incorporacié de
la fotografia al mén de I'art, sobre postfotografia | sobre les

seves obres a la Col-leccid MACBA.

Beatriz Preciado ens oferelx un recorregut assagistic per la

Fontcuberta que no vam poder utilitzar en el seu moment.

SONDAS #10. Transcripci6. 04.12.2014
Transcripcié de SONDES #10, a carrec de Chris Cutler.
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00:00/00:00 04

que encontrar alternativas para recuperar el control de la calidad del
tiempo de relacién con nuestras audiencias. Si bien he perdido cierta
confianza en otros formatos y medios, el pédcast sigue pareciéndo-
me una oportunidad para que las instituciones nos posicionemos en
nuestros propios términos oponiendo resistencia al frenesi efimero
de otros formatos.

DAt Seans
Chapping Tool

Olduvai Handas

ML U4 Hurraien |1

80 - Anuario SEDIC 2022

OTROS EJEMPLOS

Ademds de esta postura més bien tedrica, las cifras también avalan este
espacio de oportunidad. La Universidad de Navarra publica cada afio la
version para Espafa del prestigioso Digital News Report?, iniciativa de
la Universidad de Oxford y el Reuters Institute. Este informe estudia
los habitos de consumo y tendencias de los medios de comunicacién
digitales y es el estudio de referencia internacional sobre audiencias
de pddcast. Segin la edicién mds reciente, Espafia es uno de los paises
de Europa Occidental donde mds internautas escuchan pddcast con
regularidad en el tltimo mes: casi cuatro de cada diez (38%). Ademas,
se trata de una poblacién joven, con intereses diversos y con frecuencia
de naturaleza exploradora.

En cuanto a las preferencias de este publico, lo interesante es que lo
mas escuchado no son los programas estrella de las radios generalistas
(los deportivos y tertulias de gran audiencia en directo), sino de los es-
pacios nicho, como los de divulgacién histérica, que son un auténtico
fenémeno.

En este sentido, me gustaria destacar un proyecto de la BBC inglesa
y el British Museum que fue pionero: el pddcast A History of the World
in 100 Objects®, en el que con una excelente factura sonora, Neil Ma-
cGregor, entonces director del museo, exploraba la historia de las civi-
lizaciones a través de objetos de la coleccién permanente. Un proyecto
que activaba todo el potencial para generar misterio, sorpresa, nuevas
lecturas y el valor de piezas de la coleccién.

5 https://www.digitalnewsreport.es/2021/el-consumo-de-pédcast-en-espana-
permanece-estable/ Fecha consulta: 7 de noviembre de 2021.

6 https://www.bbc.co.uk/programmes/b00nrtd2/episodes/downloads? Fecha
de consulta: 7 de noviembre de 2021.



«La narrativa sonora, el pédcast, ofrece, tanto a medios generalistas como a institucionesy

amateurs, la posibilidad de recuperar lo que llamamos el formato del reportaje en profundidad,
no necesariamente extenso en tiempo, si no literalmente profundo, especifico, de nicho»

En Espafia son excelentes ejemplos de creacién de nuevas capas de
interpretacién a colecciones los pédcast de la Fundacién Juan March.
Por citar solo uno, en La biblioteca de Julio” podemos recorrer los libros
que acompafiaron a Julio Cortdzar durante su vida, y que se custo-
dian en la Biblioteca de la Fundacién. En cada capitulo se indaga en
las anotaciones personales, los subrayados manuscritos de Cortazar,
con el propésito de reunir a Cortdzar con sus autores favoritos y, a to-
dos ellos, con sus lectores-oyentes en el siglo XXI. Se trata pues de un
proyecto que usa el medio del pédcast y su ecosistema de distribucién
para expandir la capacidad de alcance que tiene la propia biblioteca de
la Fundacién.

Fuera del ambito institucional, quiero destacar un proyecto peque-
flo, particular y maravilloso que es un ejemplo singular de activacién
de una coleccién a través de la narrativa sonora. Se trata de Sent From
Disneyland, un podcast semanal amateur que reconstruye la historia
del parque tematico mds emblemadtico del mundo a través de postales
de particulares enviadas desde Disneyland. Las postales, originalmen-
te concebidas para el uso privado y el sentido de la vista —se miran y
se leen—, adquieren una dimensién nueva al ser activadas por Clocky
McDowell, el autor del pddcast. Se trata pues de una lectura con una
ptica, visién y conocimiento que se sobreponen a las caracteristicas
originales del objeto. En Sent From Disneyland no solamente indagamos
en la historia del parque, si no que especulamos también sobre las per-
sonas que escriben y reciben esas postales.

7 https://canal.march.es/es/podcast/biblioteca-julio?title=Qu%C3%A9+es+%27
La+biblioteca+de+Julio%27 Fecha de consulta: 7 de noviembre de 2021.

Episodes

a—

CONCLUSIONES

La narrativa sonora, el pédcast, ofrece, tanto a medios generalistas
como a instituciones y amateurs, la posibilidad de recuperar lo que lla-
mamos el formato del reportaje en profundidad, no necesariamente
extenso en tiempo, si no literalmente profundo, especifico, de nicho.
Nos permite crear capas de contenido adicionales, prestar mayor aten-
cién a los detalles, dedicar mas tiempo a temas minoritarios y aportar
nuevas lecturas. Nos brinda la oportunidad de trabajar la subjectivi-
dad, la interpretacidn, darnos espacio para la especulacién creativa.

En su conferencia Aura y temporalidad: la insistencia del archivo ,
Wolfgang Ernst, profesor de Teoria de los Medios en el Instituto de
Musicologia y Estudios de Media de la Universidad Humboldt (Berlin)
apuntaba que a los términos con los que se han definido los archivos
tradicionalmente —orden espacial y clasificacién—, hay que sumarles
la temporalizacién. Esto permite la sincronizacién con el presente y
ser relevante para el pablico de hoy. Ernst asigna al archivo el valor de
ser mediador entre la memoria colectiva y el crecimiento personal del
individuo y le otorga el atractivo de aparecer ante el piblico como el
rincén de las instituciones que atesora los secretos ocultos.

Estas cualidades del archivo sumadas al poder de seduccién que
la narrativa oral y su capacidad de profundizacién especializada, se
convierten en ingredientes de enorme atractivo para ensayar formas
de activacién de nuestros archivos y acervos de bibliotecas mediante
series de pédcasts
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Los libros, a las fabricas, galardonada
con el Premio Nacional de Fomento de la

Lectura 2021

La iniciativa de fomento de la lectura Los libros, a las fabricas, creada en 2014 por la Fundacién Anastasio de Gracia, para
incentivar el habito lector entre los trabajadores de la industria espafiola, ha sido reconocida con el Premio Nacional de Fo-
mento de la Lectura 2021. Tras siete afios, en el proyecto han participado 6300 trabajadores de 63 plantas de produccion de
todo el pais. Arranca ahora su octava edicién, dedicada al género de la novela negra, bajo el eslogan jLeer no es un crimen!

Fundacién Anastasio de Gracia, fomento de la lectura, Los libros, a las fabricas

UN PROYECTO QUE SALE A LA BUSQUEDA DE
NUEVOS LECTORES

La iniciativa de fomento de la lectura titulada Los libros, a las fabricas,
naci6 como respuesta a los altos indices de absentismo lector de nues-
tro pais, donde aproximadamente un 40% de la poblacién manifiesta
no leer nunca. Su fin principal es promover el gusto por la lectura en el
dmbito laboral, pues es el lugar donde la poblacién adulta desarrolla un
tercio de su vida, alejada de estimulos que le inviten a sumergirse en
el mundo de los libros.En el contexto actual, en el que claramente asis-
timos a un cambio de paradigma del sistema de comunicacidn, sobre-
vuelalaidea del término phdrmakon que Platén utiliza para referirse a
la creacién de la escritura cuando en el Fedro pone en boca de Theuth
que la escritura se ha inventado como «firmaco de la memoria y del
conocimiento» con su doble significado de veneno y remedio, viendo a
la escritura como un remedio para la inmortalidad, y a la vez como un
veneno para la oralidad, pues elimina la magia de la interaccién entre
dos individuos en el aqui y ahora. A mi modo de ver, esa situacién tiene
un paralelismo perfecto con la comunicacién digital.

El proyecto arrancé en 2014, cuando el Centro Documental de la
Fundacién Anastasio de Gracia puso en marcha un proyecto piloto en
el sector de automovil titulado Autores y autos jArrancate a leer! Para su
implantacién, conté con la colaboracién de las secretarias de Politica
Social e Igualdad y del sector de Automocién de la Federacién del Me-
tal, Construccién y Afines de Unién General de Trabajadores (MCA-
UGT). Nacia asi un espacio de encuentro entre el mundo de la Cultura
y del Trabajo en torno a los libros.

La gran acogida que tuvo la experiencia entre todos los actores im-
plicados —trabajadores, empresarios, escritores y editoriales—, asi
como la solicitud de nuevas empresas para que la actividad se expan-
diera a otros dmbitos productivos, impulsé el crecimiento del proyecto
en afios sucesivos, cambiando su denominacién original por la de Los
libros, a las fabricas, a partir de 2015. En su segunda edicién, la inicia-
tiva sumd a su campo de actuacién a las empresas sidertirgicas y de
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construccién. Y tras ellas, afio a afio, se han ido incorporando nuevos
sectores, como el energético, el quimico, el textil y el agro.

Tras siete afios, la amplia implantacién del proyecto a lo largo y an-
cho de todo el Estado, motivé que, el pasado mes de junio, el jurado
del Premio Nacional de Fomento de la Lectura correspondiente al afio
2021 decidiera conceder dicho galardén a la Fundacién Anastasio de
Gracia. Segtn el fallo emitido por el jurado, Los libros, a las fabricas ha
sido merecedora del reconocimiento por:

Tratarse de un proyecto transversal, globalizador y con un sentido
social, que se divige a sectores de la poblacion tradicionalmente poco
atendidos en el dmbito de fomento de la lectura.

Junto a la Fundacién Anastasio de Gracia, también ha resultado ga-
lardonada en esta edicién la revista literaria Litoral, por tratarse de una
de las cabeceras de mayor prestigio dentro de los movimiento y litera-
rios y artisticos del mundo hispanico.

LOS OBIJETIVOS

La misién de Los libros, a las fiabricas es implicar a empresarios y trabaja-
dores en la consecucién de un fin comin: el progreso del pais depende
de que la poblacién lea més; entendiendo como progreso el avance en
los aspectos ético, social, cultural y politico.

Para lograr dicho fin se marcaron cinco objetivos:

«  Incluir el fomento de la lectura —y por extensién de los valores
culturales— como parte fundamental de la responsabilidad social
corporativa de las empresas.

«  Formar lideres laborales en el ambito de la promocidn de la lectura.

. Crear conciencia lectora induciendo a las personas a reflexionar
sobrelo que piensa, dice y hace acerca de lalectura, buscando con-
gruencia entre estos tres actos.

«  Lograr que los trabajadores establezcan a corto y mediano plazo
proyectos personales y familiares de lectura.



3

. Establecer la idea de que en sociedades en donde no se lee todos
debemos ser promotores de la lectura desde los dmbitos en que
NOS MOvamos.

La dindmica del proyecto

En cada centro laboral, todo comienza invitando a los trabajadores a
que participen en la actividad. Durante quince dias se desarrolla una
campaia de animacién lectora en la que se distribuyen carteles y trip-
ticos por las fibricas, con toda la informacién sobre la actividad. Para
esta labor de difusion se cuenta con colaboracién de las secciones sin-
dicales de la Federacién de Industria Construccién y Agro de UGT y de
los departamentos de recursos humanos de las empresas.

Para participar, los trabajadores sélo tienen que rellenar una inscrip-
cién, a cambio de la cual se les entrega gratuitamente el libro escogido
para su fabrica. En cada factoria pueden participar un maximo de cien
trabajadores. Una vez el libro estd en manos de todos los lectores de la
fabrica, tienen un mes de plazo paraleerlo con calma. Al término de este
periodo, se celebra el encuentro con el autor del libro en las mismas de-
pendencias de la empresa, durante el que intercambian sus opiniones e
inquietudes en torno a la obra leida.

En la variedad estd el gusto

Alo largo de sus siete ediciones, Los libros, a las fabricas ha ido evolucio-
nando y cambiando los contenidos y géneros abordados en cada una
de ellas. Atendiendo al refran popular de «renovarse o morir», hasta
ahora los trabajadores de las factorias participantes han podido dis-
frutar de temadticas tan diferentes como la filosofia, la poesia, la novela
erética, la novela grifica o la novela histdrica.

La octava edicién, dedicada a la novela negra, arrancé el 11 de no-
viembre, en la factoria de Nissan, en Avila. El escritor Lorenzo Silva
(que participa por segunda vez en el proyecto) se encarg6 de inaugu-
rarla compartiendo su novela Nadie vale mds que otro con los lectores de
la factoria del motor abulense.

Un paso mas alla

Los profesionales de Centro Documental de la Fundacién Anastasio de
Gracia estan trabajando en un nuevo modelo de actividad que permita
dar continuidad a los clubes de lectura en aquellas fibricas que ya han
participado en el proyecto matriz. Bajo la denominacién Lectulabora,
surgird una red formal de lectores entre las empresas involucradas has-
ta la fecha en Los libros, a las fabricas. Se trata de ir un paso més alld, que
permita a los trabajadores organizarse auténomamente en cada centro
en torno a los librose
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Biblioteca Publica de Segovia

La Biblioteca Publica de Segovia abrié sus puertas en el nuevo edificio en enero de 2016. A lo largo de su historia, inicia-
da en 1836, ha pasado por vicisitudes y dificultades, alcanzando ahora una estabilidad propiciada por unas instalaciones
adecuadas y una provisién de fondos ajustada a su gestién. Una biblioteca moderna al servicio de los ciudadanos y sus

necesidades.

Bibliotecas publicas, historia de las bibliotecas, estadisticas de usuarios, fomento de la lectura, redes de bibliotecas.

INTRODUCCION

La Biblioteca Publica de Segovia es un centro perteneciente a la red de
bibliotecas de Castilla y Ledn, dependiente de la Consejeria de Cultura
y Turismo de la Junta de Castilla y Le6n. Es la biblioteca cabecera del
sistema de la provincial, lo que significa que, ademds de cubrir las ne-
cesidades de informacién de la ciudad (hasta hace 4 afios era la Gnica
biblioteca publica en Segovia), debe también prestar servicios y aseso-
ramiento técnico a las bibliotecas integradas en la provincia.

La biblioteca es de titularidad estatal, transferida su gestién a la Junta
de Castillay Leén en 1986 mediante convenio, siendo la Consejeria de Cul-
turay Turismo quien se ocupa de dotarla de presupuesto para la adquisi-
cién de fondo bibliogrifico, reparacién y mantenimiento de los edificios,
asi como la celebracién de actividades culturales, ademas de la gestién del
personal y de la coordinacién de programas de diversa indole.

Estd regulada por el Real Decreto 582/1989, de 19 de mayo, en el que
se aprueba el Reglamento de Bibliotecas Puablicas del Estado y del Sis-
tema Espafiol de Bibliotecas y por el Decreto 263/1997, de 26 de diciem-
bre, por el que se aprueba el Reglamento interno de organizacién de los
servicios de las Bibliotecas Publicas de titularidad estatal gestionadas
por la Comunidad de Castilla y Le6n, donde se establecen los servicios
que han de prestar, horarios, materiales de las colecciones, acceso a
los fondos, su participacién en los planes cooperativos del Sistema
de Bibliotecas de Castilla y Ledn, etc. Ademas, en la carta de servicios
publicada en la Orden ADM/745/2008, de 18 de abril se establecen sus
funciones, competencias y servicios:

Funciones y competencias

- LaBiblioteca Publica de Segovia tiene como misién facilitar a los
ciudadanos el acceso a la informacién, a la cultura y a la forma-
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cién permanente en el contexto de la Sociedad del Conocimiento,
poniendo a su disposicién una coleccién organizada de materia-
les bibliogréificos, audiovisuales y digitales, asi como de otros re-
cursos de informacién.

La Biblioteca asume un compromiso especial de servicio a la co-
munidad mds cercana, elaborando y difundiendo informacién de
interés para esta y manteniendo una amplia coleccién de libros y
otros recursos de informacién de temas y autores locales y pro-
vinciales.

Tiene como funcién la coordinacién bibliotecaria del sistema pro-
vincial y el asesoramiento a las bibliotecas integradas en el mis-
mo, promoviendo la cooperacién y el trabajo en red entre éstas.
Le corresponde incrementar, preservar y difundir los bienes inte-
grantes del Patrimonio Bibliografico Espafiol y de Castilla y Le6n




que se custodian en sus instalaciones, incluidos los fondos depo-
sitados en la biblioteca en aplicacién de la normativa de Depdsito
Legal.

Servicios que se ofrece
La Biblioteca Publica de Segovia ofrece sus servicios y sus recursos,

en igualdad de oportunidades y sin discriminacién por causa alguna,

a todas las personas, colectivos y entidades que los soliciten. Sus servi-

cios fundamentales son los siguientes:

1. Préstamo personal o colectivo de libros, revistas, audiovisuales y
recursos digitales.

2. Lectura y consulta de las colecciones impresas, audiovisuales y
digitales de la biblioteca.

3. Informacidn y respuesta a las consultas de los usuarios sobre te-
mas de carcter general, especializado y local.

4. Programas formativos para facilitar a los usuarios el conocimien-
toy uso de la biblioteca y el acceso a los recursos de informacién.

5. Disponibilidad de equipos y programas informaticos y de acceso
a Internet.

6. Actividades culturales y programas de promocién de la lectura y
desarrollo de los hébitos lectores.

7. Asistencia técnica y asesoramiento a bibliotecas, colectivos e ins-
tituciones para la organizacién de servicios bibliotecarios y de
informacién.

HISTORIA

La Biblioteca Publica de Segovia tiene su origen en la desamortizacién
de las bibliotecas conventuales de Segovia y provincia, muchas de ellas
maltrechas tras el paso de las tropas francesas. Estos fondos pasaron
por diversas localizaciones y mermas desde 1836, hasta que comenzé
su andadura en junio de 1842 con 4150 volimenes, convirtiéndose en
la primera biblioteca publica provincial en abrir sus puertas, bajo la
direccién de Felipe Pardo ayudado por el bibliotecario Santos Mufioz,
en la capilla y sacristia del Hospital de viejos, situado en el palacio de
Enrique IV. Este primer lote fundacional comienza a incrementarse
con la compra de otros documentos adquiridos con el dinero que pro-
porcionaba la venta por arrobas de los libros en mal estado o de escaso
interés y con donaciones.

Desde 1886 hasta 1934, la biblioteca estuvo ubicada en el Instituto
Provincial de Segunda Ensefianza situado en el edificio de la Funda-
cién Ondategui, pasando después a las instalaciones de San Quirce,
sede de la Universidad Popular, donde estuvo hasta 1948. A partir de
este aflo, la biblioteca tomé posesién del edificio conocido como Car-

La Biblioteca Publica de Segovia tiene

su origen en la desamortizacion de las

bibliotecas conventuales de Segoviay
provincia, muchas de ellas maltrechas

tras el paso de las tropas francesas. Estos
fondos pasaron por diversas localizaciones
y mermas desde 1836, hasta que comenzé
su andadura en junio de 1842 con 4150
volimenes...

cel vieja, antafio convento, compartiéndolo con el Museo Provincial
(hasta 1955) y con el Archivo Provincial (hasta 1996). En este periodo, su
directora fue Manuela Villalpando, primera mujer académica de San
Quirce.

La biblioteca en este edificio tuvo que pasar por varios periodos de
obras para acondicionarlo y posibilitar la ampliacién de espacios que
acogieran los fondos. Sin embargo, al tratarse de un edificio con unas
caracteristicas tan especificas en cuanto a la disposicién de estancias,
era muy dificil albergar en él la coleccidn, asi como ofrecer los servicios
que los nuevos tiempos incorporaban a las bibliotecas. Viendo la nece-
sidad de ello, el Ministerio de Cultura construyé un nuevo edificio, mo-
derno, amplio y accesible, que fue inaugurado en enero de 2016, siendo
Director Luis Garcia Méndez. A su jubilacién, en 2017, le sucedié en el
puesto Roberto Garcia Arribas, actual Director del centro.

Eledificio fue disefiado por Benjamin Cano, del estudio Canoy Esca-
rio Arquitectura, dotdndolo de una gran singularidad por su estructura
equipada con grandes ventanales desde donde contemplar el entorno
de montafia y meseta que rodea la ciudad, asi como por el didlogo entre
pasado y presente con la incorporacién para los suelos de piedra de
la cantera cantabra de Tina Menor en la que es posible observar gran
cantidad de fésiles marinos. Cuenta también con un mural disefiado
por Cano, con relieves de manos que simbolizan el instante creador y
la multiplicidad literaria.
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RABEL

La Biblioteca Publica de Segovia pertenece a RABEL, Red Automatiza-

da de Bibliotecas de Castillay Ledn, que se cre6 en 2009 y ha permitido

la interconexién en red de la mayoria de las bibliotecas integradas en

el Sistema de Bibliotecas de Castilla y Ledn. Este servicio lo sufraga la

Consejeria de Cultura y Turismo y se coordina desde la Biblioteca de

Castilla y Ledn. Esto permite, entre otras cosas, la catalogacién com-

partida y la implantacién de una tarjeta de usuario tnica para toda la

Comunidad que facilita a los usuarios el acceso a servicios y recursos

de los centros integrantes de RABEL, para lo cual se han establecido

diferentes modalidades de tarjetas de usuarios:

. Carné infantil-juvenil, para usuarios hasta 14 afios.

. Carné de adulto, a partir de 14 afios, con validez indefinida.

. Carné de investigador, para el acceso a colecciones especiales.

. Carné de profesional de la documentacidn, para el acceso a colec-
ciones especializadas de Biblioteconomia y Documentacién.

. Carné de colectivo, para centros escolares, asociaciones e institu-
ciones.

« Carné de clubes de lectura, para la gestién del préstamo de lotes
de libros a clubes de lectura.

La biblioteca en cifras

Segtn cifras de 2019, la biblioteca cuenta con una coleccién de 186.255
documentos, repartidos de la siguiente manera:

P. Discos y Documentos
s Periédicas idess Casetes electrénicos
152.951 1.170 16.092 9.091 1.278

El total de tarjetas de usuario es de 23.152, siendo los usuarios activos
8.004, que contabilizan 114.608 préstamos:

Usuarios Servicio de préstamo
Infantil Adultos Total Infantil Adultos Total
5.643 26.509 32.152 22.564 92.044 114.608

Ademds, el nimero de visitantes a las instalaciones para el servicio
de préstamo y participacién en actividades durante el afio 2019 fue de
203.692.

En ese mismo afio, el niimero de actividades de animacién lectora fue
de1026. En esta cifra se incluyen actividades tanto para usuarios infanti-
les, como juveniles y adultos: cuentacuentos, representaciones teatrales,
conciertos, talleres, clubs de lectura, ciclos de literatura, de pensamiento,
de ciencia, visitas guiadas... sin olvidar las actividades desarrolladas den-
tro del marco del programa Cultura Diversa de la Consejeria de Cultura
y Turismo. Este proyecto se puso en marcha en 2016, con el objetivo de
garantizar el acceso a la cultura de todos los ciudadanos, especialmente
de aquellos que tienen mas dificultades por sus condiciones fisicas, in-
telectuales o sociales: personas en situacién de discapacidad, personas
de la tercera edad, inmigrantes, desempleados, etc. Para ello, La Biblio-
teca Publica de Segovia colabora con asociaciones e instituciones como
Cruz Roja, Caritas, Accem, Centro Penitenciario, Centros de mayores,
Alzheimer Segovia y otras mds para ofrecer actividades inclusivas que
permitan a sus asociados conocer la biblioteca y lo que ofrece, asi como
darles visibilidad con respecto al resto de usuarios.
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Secciones

La biblioteca estd organizada en diferentes secciones con espacios di-
ferenciados: Préstamo de adultos, Consulta y Hemeroteca, Zona Joven,
Seccién Infantil, Seccién Local y Fondo Antiguo.

Préstamo de adultos. Con una buena coleccién en formato libro y au-
diovisual, se trabaja constantemente en el mantenimiento y la amplia-
cién de fondos a través de la adquisicion de novedades. Mensualmente
se preparan centros de interés para dar visibilidad a los fondos y ofre-
cer a los usuarios temas de actualidad.

Consulta y Hemeroteca comparten un espacio dotado de amplias me-
sas, sillones de lectura y grandes ventanales. La Hemeroteca cuenta
con una coleccién de diarios y revistas prestables, organizadas por ma-
terias, tanto culturales como de entretenimiento y de actualidad.

La Zona Joven es un espacio independiente, con rincones de lectura y
mesas para reunirse. Cuenta con una coleccién especifica de literatura
juvenil, dlbum ilustrado, cémic y manga. Es el lugar donde se realizan
actividades para este publico como encuentros informales con autores,
talleres y Jornadas del proyecto Accién XXI.
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La Seccién Infantil es una parte importante de la biblioteca. Cuenta
con un recinto independiente en el que estd organizada la coleccién;
ademds dispone de bebeteca y sala de talleres. El movimiento de los
fondos en esta seccién cobra importancia a través de la preparacién de
tres centros de interés mensuales: efemérides, recomendados y nove-
dades. Asi mismo, se realizan actividades de fomento lector todas las

seémanas.

La Seccién Local conserva toda la informacién de cualquier tipo y en
cualquier soporte referente a Segovia y a su provincia: documentos que
hablan de arte, de literatura, de economia, de tradiciones, de fiestas,
esto es, de cualquier aspecto de la vida de nuestra comunidad.

El Fondo Antiguo se conserva en depdsitos, siendo solo accesible para
su consulta en sala previa peticién. La coleccién comprende obras des-
de el siglo XVI.

Nuestras colecciones se complementan con los servicios eBiblio,
plataforma de lectura y préstamo de libros electrénicos, y cineCYL, vi-
sionado en streaming de peliculas, programas y series de television,
documentales y cortometrajes.

Ademads, disponemos de una sala de estudio con capacidad para 80
usuarios y una sala de lectura para investigadores, wifi gratuita y orde-
nadores con acceso a Internet para adultos y para Infantil con protec-
cién, un salén de actos con capacidad para 160 personas, servicio de re-
prografia y una sala dotada con material para la realizacién de cursos.

Nuestras redes sociales

La Biblioteca Piblica de Segovia cuenta con varios perfiles en redes so-
ciales para la difusién de sus actividades, la recomendacién de libros,
musica y cines, la realizacién de concursos y, en general, para visibili-
zar su tarea de agente cultural:

«  Twitter @BiblioSegovia

«  Instagram @bibliotecapublicasegovia
«  Pinterest @bibsegovia

«  Youtube BibliotecaPublicaSegovia

Ademis, alimentamos dos blog:

«  Travesias de tinta, con contenidos para adultos a partir de 14
afos

«  Letragones en su tinta, para difusién de la Seccién Infantil y de
todo lo relacionado con la literatura infantil y juvenil.

El canal donde mostramos nuestro trabajo es la web albergada en el
Portal de Bibliotecas de la Junta de Castilla y Ledn, apoyado por la app
Biblio JCYL que facilita la gestidén de todos los tramites relacionados
con los principales servicios de la red: llevar el carné en el mévil, ver
los datos del usuario, recibir notificaciones y consultar la agenda de
actividadess

Nuestras colecciones se complementan
con los servicios eBiblio, plataforma de
lecturay préstamo de libros electrénicos,
y cineCYL, visionado en streaming de

peliculas, programas y series de television,

documentales y cortometrajes
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A través de nuestra Intranet, los socios de SEDIC pueden:

Reservar plaza en los eventos y actividades progra-

madas y descargar la entrada de esas actividades

Mantener actualizados sus datos

Subir los archivos justificativos de su tipologia de PI:I)I -
socio Ji= 4
Subir un curriculum actualizado para presentarse a

una de las ofertas de empleo que gestionamos de
forma exclusiva I NTRA ET

Solicitar altas o bajas
Consultar sus datos de asociado (numero, fecha de alta como socio, etc.)
Consultar los cursos realizados en SEDIC

En definitiva, gestionar de forma centralizada todas las cuestiones relacionadas con
tu asociacion profesional de referencia

I https://intranetsedic.online/

¢Te ha gustado
nuestro anuario?

Comparte tu foto
con el anuario
de SEDIC con el
hashtag

#tsoydesedic

en tus redes sociales
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